GESTAO EM SAUDE

SERVICO DE INFORMAGCAO AO CIDADAO - SIC

e Oqueé?

O Servico de Informacao ao Cidadéao (SIC) é a unidade responsavel por atender
os pedidos de acesso a informacdo, com base na Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo), e ao Decreto do Estado de
Pernambuco n° 8.787, de 30 de outubro de 2012.

e Instrucdes para cadastro e acesso ao médulo cidadao no site oficial
do Portal da Transparéncia do Estado de Pernambuco:

Para inscricdo no Médulo do Cidadao, o interessado devera realizar o cadastro
através do site http://web.transparencia.pe.gov.br/acesso-a-informacao/faca-
um-pedido-de-acesso-a-informacao/. Apos criado, deve fazer o login com o
CPF/CNPJ e senha cadastrada. Mediante isso, os pedidos de acesso a
informacao e recursos sO poderdo ser abertos e acompanhados pelo usuario
cadastrado.

e Do atendimento presencial:

Endereco: Secretaria de Saude do Estado de Pernambuco - Rua Dona Maria
Augusta Nogueira, n° 519, Bongi- Recife-PE.
Atendimento realizado de 08:00 as 13:00hs.

e Do Relatério estatistico do Pedido de Acesso a Informacgéo — PAI

Os relatorios sao disponibilizados através do link
http://web.transparencia.pe.gov.br/ckan/dataset/estatisticas-dos-pedidos-de-
acesso-a-informacao. Nesse link a Ouvidoria Geral do Estado publica o relatério
trimestral do PAI, vocés podem acessar, fazer o download do arquivo.
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