GESTAO EM SAUDE

CONTRATO N°. 671/2026
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS

CONTRATANTE: ASSOCIACAO DE PROTECAO A MATERNIDADE E INFANCIA UBAIRA
— S3 GESTAO EM SAUDE, inscrita no CNPJ sob o n.° 14.284.483/0001-08, situada a Rua
Antbnio Teixeira Della Cella, S/N, Centro — Ubaira/BA — CEP 45.310-000, neste ato
representada pelo Sr. Yurgan Targe Passos de Santana, portador da cédula de identidade n°®
08.376.818-12 SSP/BA e inscrito no CPF sob o0 n.° 004.256.495-63.

CONTRATADA: CLAUDIO FROIS SERVICOS MEDICOS LTDA, empresa privada, inscrita
no CNPJ sob 0 n.° 67.311.360/0001-85, com sede na Avenida Tancredo Neves, n.° 2539, Edif
Ceo Salvador Shopping, Torre Londres, Sala 1017, Caminho das Arvores, Salvador — BA,
CEP 41.820-021, e-mail: claudio.frois@hotmail.com, representada neste ato, nos termos do
contrato social, pelo sécio Claudio Frois Araujo Campos, portador da Carteira Nacional De
Habilitacdo n°® 06210589860 DETRAN — BA e inscrito no CPF sob o0 n.° 013.805.026-08.

As partes acima qualificadas resolvem firmar o presente contrato de prestacdo de servicos
médicos, em beneficio do Pronto Atendimento (PA) S&o Marcos, vinculado ao Contrato de
Gestao n° 324/2022, firmado entre a S3 Gestdo em Saude e o Municipio de Salvador, por
intermédio da Secretaria Municipal de Saude — SMS, decorrente do Processo Administrativo
n.° 6.957/2020 e do Chamamento Publico n.° 019/2020, sendo o pacto regido de acordo com
as clausulas adiante alinhavadas.

SECAO |
DO OBJETO

Clausula 12 — Constitui objeto do presente contrato a prestacdo continua, regular e
ininterrupta de servigos de plantes meédicos para assisténcia aos pacientes que busquem
atendimento na emergéncia para assisténcia aos pacientes usuarios do Pronto Atendimento
(PA) Sao Marcos, conforme os termos do Plano de Trabalho, a seguir:

Dias Turno Duracéao Valor (R$)

22 a 62 feira Diurno 12h 1.050,00

22 a 52 feira Noturno 12h 1.050,00

62 feira Noturno 12h 1.150,00

Sabados, domingos e feriados Diurno 12h 1.150,00
Sabados, domingos e feriados Noturno 12h 1.150,00

Para os médicos horizontais (diaristas), responsaveis pelo acompanhamento e prescricdo dos

pacientes com permanéncia superior a 12 horas na Unidade, € valida a tabela a seguir:
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GESTAO EM SAUDE

Dias Turno Valor (R$)
22 a 62 feira Diurno 1.050,00
Sabados, domingos e feriados Diurno 1.150,00

Paragrafo Primeiro — A execucao do objeto caracteriza-se pela aplicagdo de conhecimentos
técnicos e cientificos pertinentes a qualificacdo e experiéncia possuidas pela CONTRATADA
na area médica, em completa autonomia técnico-cientifica e operacional, com conduta
elevada, obedecendo aos padrbes éticos que balizam a profissao.

Paragrafo Segundo — A execucdo do presente instrumento € vinculada a vigéncia do
Contrato de Gestado de n.° 324/2022, firmado entre o Municipio de Salvador e a Associacao
de Protecdo a Maternidade e Infancia de Ubaira — S3 Gestdo em Saude, Organizacdo Social
contratada para a gestéo e operacionalizacdo do Pronto Atendimento (PA) S&do Marcos, apos
lograr éxito no Processo Administrativo n.° 6.957/2020, Chamamento Publico n.° 019/2020.

Paragrafo Terceiro — A execucgédo dos servigos pactuados neste contrato devera observar as
normas dispostas no Contrato de Gestdo de n.° 324/2022 e no Edital que disciplinou a o
Chamamento Publico n.° 019/2020, bem como os parametros e normatizacdes do SUS para
o seu funcionamento, abrangendo os protocolos clinicos institucionais e as normas sanitarias,
éticas e legais aplicaveis.

Paragrafo Quarto — Os servigos compreendem, de forma ampla, integrada e ndo exaustiva,

a execucao de atos médicos inerentes ao exercicio regular da medicina, incluindo, mas nao

se limitando a:

a) Avaliacéo clinica inicial e continuada;

b) Atendimento médico ambulatorial, hospitalar, de urgéncia e emergéncia;

¢) Acompanhamento evolutivo e longitudinal dos pacientes;

d) Prescricao médica;

e) Consultas médicas;

f) Solicitagcdo, andlise e interpretacdo de exames complementares;

g) Estabilizacdo de quadros clinicos;

h) Definicdo e condugéo de condutas terapéuticas;

i) Realizacado de altas médicas;

j) Emisséo de pareceres clinicos;

k) Encaminhamentos, quando indicados;

I) Preenchimento completo, fidedigno, legivel e tempestivo dos prontuarios médicos, em
conformidade com as normas éticas, técnicas, legais e regulatdrias vigentes;

m)Cumprimento integral dos protocolos assistenciais, clinicos, administrativos, de
biosseguranca e de seguranca do paciente;

n) Todas as demais atividades correlatas e necessarias a adequada assisténcia a saude.

Paragrago Quinto - Os servicos deverdo ser prestados por profissionais médicos legalmente
habilitados, regularmente inscritos no Conselho Regional de Medicina competente, sendo
vedada a subcontratacdo ou cessdo do objeto sem anuéncia formal e expressa da
CONTRATANTE.
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GESTAO EM SAUDE

Paragrafo Sexto - Fica estabelecido que os profissionais contratados poderéo ser acionados,
guando necessario, na qualidade de interconsultores, atuando exclusivamente dentro de suas
respectivas especialidades, nos dias de funcionamento do servico ambulatorial, com a
finalidade de prestar suporte técnico, avaliacdo e orientacdo clinica, ndo caracterizando
vinculo de presenca continua ou plantéo fixo.

Clausula 22 — A prestacao dos servigos nédo tera carater de exclusividade, sendo facultado a
CONTRATADA prestar servicos para outras entidades publicas ou privadas, evitando,
sempre, quaisquer conflitos de interesse ou incompatibilidade de horarios.

Clausula 32 — As partes reconhecem que:

a) A CONTRATADA prestara servicos e atuard com absoluta independéncia técnica,
operacional e funcional, conforme as suas responsabilidades profissionais e de acordo com
as necessidades da unidade hospitalar e ambulatorial em referéncia;

b) Inexiste subordinacao direta, pessoalidade, habitualidade empregaticia e/ou qualquer
elemento configurador de relacdo laboral entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,;

c) A CONTRATADA possui autonomia na gestdo de sua equipe, podendo substituir
profissionais desde que identicamente habilitados e mediante comunicacdo prévia a
CONTRATANTE;

d) O controle exercido pela CONTRATANTE é exclusivamente técnico-operacional e
assistencial, ndo se confundindo com subordinacéo trabalhista.

Clausula 42 — As partes contratantes estabelecerdo, de comum acordo, as escalas de
trabalho para o desenvolvimento das atividades dispostas neste instrumento, que se
incorporard ao presente instrumento contratual para todos os fins de direito, podendo ser
atualizadas conforme demanda assistencial.

Paragrafo Primeiro — Pela prestacao dos servicos ora pactuados, a CONTRATANTE obriga-
se a pagar a CONTRATADA, de forma mensal, o valor pecuniario correspondente aos
servicos médicos efetivamente prestados no periodo de competéncia, apurado com base na
guantidade de plantdes realizados, conforme escala de servicos previamente pactuada,
multiplicada pelo valor unitario estabelecido por turno de servigo, conforme valores
convencionados de comum acordo entre as partes.

Pardgrafo Segundo — O pagamento estard condicionado a comprovacdo da efetiva
prestacdo dos servicos, mediante validacdo da escala trabalhada e demais documentos
exigidos contratualmente, observadas as normas administrativas, operacionais e regulatorias
aplicaveis.

Clausula 52 — As atividades contratuais seréo prestadas, preferencialmente, pelo(s) sécio(s)
ou representante(s) legal(is) da CONTRATADA, admitindo-se, excepcionalmente, a
substituicdo de profissionais, desde que em comum acordo com a CONTRATANTE.

Paragrafo Unico - Todos os médicos da CONTRATADA deverdo possuir registro ativo no
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GESTAO EM SAUDE

CRM; estar habilitados para a especialidade; cumprir integralmente os protocolos
institucionais; permanecer em regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e ética.

SECAOIII
DAS OBRIGACOES

Clausula 6 — S&o obrigacdes da CONTRATADA:

a) Atendimento indiferenciado aos usudrios dos servicos objeto deste Contrato;

b) Execucéo dos servigcos dentro do plano de trabalho convencionado com 0 CONTRATANTE
e das normas técnicas e sanitarias estabelecidas pelo SUS;

c) Responsabilidade técnica pela prestacao dos servicos médicos desenvolvidos na unidade.

d) Cumprimento das metas quantitativas e qualitativas de desempenho previstas no plano de
trabalho que instrui o Contrato de Gestéo n.° 324/2022;

e) Atender os protocolos, metas e prazos convencionados para a prestacdo dos servicos,
para a especialidade médica desenvolvida na unidade;

f) Zelar pela boa conservacdo das instalagdes, equipamentos, maquinas, ferramentas ou
guaisquer outros equipamentos que Ihe forem confiados, comunicando as anormalidades
notadas; evitar desperdicio de materiais, energia elétrica, Agua, ar comprimido, etc.;

g) Zelar e atender por todas as normas de seguranc¢a, usando o0s equipamentos de protecao
individual (EPI), evitando acidente proprio e/ou com 0s pacientes, outros prestadores e com
os empregados da CONTRATANTE. Destaca-se que cabe ao CONTRATANTE fornecer
as condicoes de trabalho com seguranca, promovendo o fornecimento dos equipamentos
e materiais/insulmos necessarios para a boa pratica assistencial, como EPIs, ventiladores
mecéanicos, medicamentos, dentre outros sinalizados durante a implantacdo e conducéo
da assisténcia;

h) Assumir o 6nus fiscal, desde que de sua exclusiva competéncia, advindos dos pagamentos
oriundos deste contrato, bem como a responsabilidade pela emissdo da Nota Fiscal,
retencdo de tributos, obrigacdes trabalhistas, distribuicdo de créditos individuais a seus
socios, com os quais a CONTRATANTE ndo tem qualquer vinculo laboral;

i) Executar todos servicos em perfeita harmonia e em concordancia com as obrigacdes
técnicas e legais que regem a profissao, positivadas pelos 6rgaos técnicos e conselhos de
classe competentes, bem como as instituidas pelas normas de civilidade social e bons
costumes.

j) Realizar os servicos em atinéncia ao disposto na Clausula 1° do presente instrumento;

k) Utilizar somente pessoal técnico devidamente qualificado, instruido e do seu quadro de
pessoal, devidamente identificados, para os servicos referenciados neste instrumento
contratual;

I) N&o transferir a terceiros, por qualguer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do
presente Contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada.

m)Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condicées que ensejaram
a sua contratagdo, particularmente no que tange a qualificacdo técnica, qual seja: a
inscricdo valida no Conselho Regional de Medicina e demais 6rgdos de regulamentam o
exercicio da atividade;

n) Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo e subordinagdo com o pessoal
mobilizado pela empresa para a execuc¢do deste Contrato, adimplindo com toda e qualquer
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obrigacao fiscal e trabalhista decorrente da prestacdo de servigos dos seus funciondrios,
principalmente no que tange a ISS, PIS, COFINS, FGTS, INSS e outras obrigacfes fiscais;

0) Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a todas as reclamacdes;

p) Submeter-se a fiscalizacdo a ser realizada pela CONTRATANTE, ou qualquer 6rgao
fiscalizador externo, relativa a prestacdo dos servicos pactuados, conforme as regras
estabelecidas nos protocolos internos de padronizagdo da CONTRATANTE e da
Secretaria Municipal de Saude de Salvador;

g) Responsabilizar-se por todos os documentos entregues pela CONTRATANTE, enquanto
permanecerem sob sua guarda para a consecuc¢do dos servigos pactuados, respondendo
pelo seu mau uso, perda, extravio ou inutilizagdo, mesmo se tal ocorrer por agdo ou
omissao proprias de seus prepostos ou quaisquer pessoas que a elas tenham acesso,
especialmente o prontuario médico dos pacientes;

r) Responsabilizar-se pelas indenizagbes, reclamacdes, demandas judiciais, de qualquer
natureza, oriundas de qualquer dano ou prejuizo causado a CONTRATANTE ou a
terceiros, por acdo ou omissao de seus socios, em decorréncia da execug¢ao dos servigcos
previstos neste instrumento contratual;

s) Responder por quaisquer danos causados a CONTRATANTE, decorrentes da prestacao
de servigos objeto deste contrato;

t) Responder por quaisquer danos causados a CONTRATANTE, decorrentes da interrupcao
da prestacao de servigos objeto deste contrato de maneira intempestiva e inapropriada;

u) Atender todas as normas e diretrizes presentes no regulamento de compras e contratacoes
da CONTRATANTE.

v) Garantir a continuidade assistencial, sendo expressamente vedado o abandono de plantéo;

w) Assegurar substituicdo imediata de profissional em caso de auséncia, impedimento ou
intercorréncia, comunicando imediatamente a CONTRATANTE sobre a necessidade e o
motivo da substituicao de profissional, observando-se que o profissional substituto devera
atender as mesmas qualificagbes técnicas exigidas para a execugdo dos servigos do
contrato.

X) Cumprir rigorosamente 0s protocolos assistenciais, normas técnicas e rotinas
institucionais.

y) Preencher integralmente os prontuarios médicos, respondendo pela veracidade e
gualidade das informacoes.

z) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer evento adverso, incidente
assistencial ou 6bito inesperado, e observar integralmente a legislacdo de protecédo de
dados pessoais, notadamente a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

Clausula 72 — S&o obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Orientar por escrito, a CONTRATADA, a respeito de qualquer alteracdo nas normas
internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento, desde que
acordado previamente entre as partes;

b) Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre qualquer irregularidade verificada na
execugao dos servicos;

c) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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d) Efetuar o pagamento conforme as condi¢des e prazos estipuladas neste contrato;

e) Exigir a observacdo das normas emanadas pelos 6rgaos de fiscalizacao e controle;

f) Montar a tabela da escala do servigo que serd discriminada no plano de trabalho.

g) Fornecer condicdes de trabalho adequadas aos CONTRATADOS de acordo aos conselhos
de classe dos profissionais da assisténcia, destacando-se os conselhos regionais de
medicina, enfermagem e fisioterapia.

SECAO I
DO PAGAMENTO, DO FATURAMENTO E DA GLOSA TECNICA E FINANCEIRA

Clausula 82 — O pagamento dos servi¢cos convencionados neste instrumento ocorrera todo
dia 20 (vinte) a 30 (trinta) de cada més subsequente a prestacao dos servi¢cos, condicionado
ao efetivo recebimento, pela CONTRATANTE, do repasse dos recursos publicos provenientes
do Municipio de Salvador - BA, através da Secretaria Municipal de Saude, vinculados ao
Contrato de Gestéo n° 324/2022.

Paragrafo Primeiro — O pagamento dos servigos executados em cada competéncia esta
condicionado, obrigatoriamente, & aprovagao e atesto com assinatura da fatura de servigos,
pela CONTRATANTE, e a apresentacao formal, pela  CONTRATADA, da nota fiscal; do
comprovante de inscricdo cadastral; e das certidbes de regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria, sem os quais a CONTRATANTE ndo esta autorizada a efetuar o pagamento
a CONTRATADA, até a efetiva regularizacdo documental.

Paragrafo Segundo — Em caso de nao encaminhamento ou inconsisténcia na emissao dos
documentos elencados no Paragrafo Primeiro, o prazo de pagamento contar-se-a a partir da
data da sua reapresentagéo, desde que as inconformidades estejam devidamente sanadas,
sem a qual a CONTRATANTE ndo estard autorizada a efetuar o pagamento a
CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro — Na hipGtese de atraso, insuficiéncia ou ndo realizacdo do repasse
financeiro pelo Municipio de Salvador a CONTRATANTE, o prazo previsto no caput desta
clausula ficara automaticamente suspenso até a regularizacao do repasse, hipétese em que
ndo caracterizard mora da CONTRATANTE, tampouco ensejara aplicacdo de multa, juros,
correcdo monetaria, penalidades contratuais, resolucdao contratual ou qualquer forma de
responsabilizacdo, uma vez que a obrigacdo de pagamento possui natureza vinculada e
dependente da transferéncia dos recursos publicos correspondentes.

Pardgrafo Quarto - Para fins de faturamento e pagamento, a CONTRATADA devera
observar integralmente o fluxo de apuracéo, conferéncia, atesto, lancamento, consolidacao e
encaminhamento das notas fiscais previsto no Procedimento Operacional aplicavel (ANEXO
II), sendo obrigatdria a apresentacdo a CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente a prestacdo dos servi¢cos, dos seguintes documentos e registros:

| — Relatério de producédo assistencial, contendo informagfes por profissional, funcéo,
unidade, periodo e quantitativo de plantdes realizados, emitido com base no sistema utilizado
pela CONTRATANTE, devendo corresponder a producao validada.

Il — Documentos comprobatérios de execucédo dos plantdes, devidamente assinados pelo
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profissional e pela chefia imediata, conforme modelo institucional,

Il — Notafiscal eletrbnica emitida em nome da CONTRATANTE, compativel com os servi¢os
efetivamente prestados e com a producéo atestada;

IV — Provas de regularidade fiscal e trabalhista, incluindo a apresentagdo de certidoes
negativas ou positivas com efeitos de negativa da Receita Federal (inclusive INSS), Receita
Estadual, Receita Municipal, FGTS e CRM,;

V — Escalas e comprovantes de frequéncia devidamente atestados pelo gestor da unidade;
VI — Comprovantes de pagamento dos profissionais médicos, contendo identificacéo
nominal, valor repassado e data da quitacdo, referentes aos plantdes faturados; o nao
atendimento podera resultar na suspenséo do pagamento até regularizacao.

Paragrafo Quinto - O processamento, validacdo e encaminhamento das notas fiscais
deverdo seguir, obrigatoriamente, as fases abaixo, garantindo segregacdo de fungoes,
rastreabilidade, tempestividade e seguranca da informacdo, conforme descrito no
Procedimento Operacional:

a) Conferéncia e atesto na Unidade:

o Conferéncia das notas fiscais e da producéo pelo Setor de Contas Médicas da Unidade;

o Atesto técnico obrigatério pela Coordenacdo Médica da Unidade;

o Atesto administrativo obrigatério pela Geréncia Administrativa da Unidade;

o Verificacdo de correspondéncia entre nota fiscal e producéo consolidada;

e Lancamento completo dos dados no sistema institucional (MEDMAIS/MV).

b) Consolidagcdo no Escritério Administrativo:

o Conferéncia técnica final pelo Setor de Contas Médicas (Escritorio Administrativo);

o Consolidacdo das notas fiscais atestadas, por competéncia e por unidade, assegurando
integridade e completude do conjunto documental;

o Elaboragéo de relatorio consolidado contendo prestadores, valores bruto e liquido, compe-
téncia e unidade/contrato;

e Encaminhamento formal do relatério ao Setor Financeiro do Escritério Administrativo.

c) Programacéo e execu¢ao do pagamento:

e Recebimento do relatério consolidado pelo Financeiro;

e Programagéo e execucdo do pagamento, observando prazos contratuais e disponibilidade
financeira;

o O pagamento somente podera ser realizado para notas fiscais que tenham cumprido todas
as etapas anteriores.

d) Comprovacdo e arquivamento:

e O Financeiro devera anexar o comprovante de pagamento a respectiva nota fiscal;

e Arquivamento na pasta de rede da unidade responsével, garantindo rastreabilidade, padro-
nizagao e disponibilidade para auditorias.

Pardgrafo Sexto: Serdo considerados critérios minimos de aceite, sem 0s quais a etapa
subsequente ndo podera prosseguir:
a) relatorio correspondente do sistema SCALES,;

b) atesto formal do Coordenador Médico;

c) autorizacao da Geréncia Administrativa;

d) correspondéncia entre Nota Fiscal e producéo consolidada;

e) lancamento completo nos sistemas internos;

f) validacdo final pelo Setor de Contas Médicas do Escritério Administrativo.
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Paragrafo Sétimo: Constituem motivos de devolugdo ou suspensdo, entre outros previstos
no PO:
a) auséncia de atesto;

b) inconsisténcias documentais;
c) divergéncia entre producao, relatério e nota fiscal;
d) auséncia de documentos obrigatérios.

Clausula 92 — O valor consignado na Nota Fiscal sera apurado com base no quantitativo de
servigos prestados e nos valores convencionados na clausula 12,

Clausula 102 — Os pagamentos somente serdo efetuados mediante crédito eletrénico em
conta bancaria previamente indicada pela CONTRATADA. Qual seja:

Instituicdo Conta
Bancaria Agéncia CNPJ Titularidade
L Corrente
(Cédigo)
CLAUDIO
BANCO C6 0001 42906932-4 67.311.360/0001- FROIS
S.A (336) 85 SERVICOS
MEDICOS
LTDA

Clausula 112 — O prego ora convencionado inclui todos os custos operacionais da
CONTRATADA, bem como os encargos sociais, financeiros, tributarios e trabalhistas
incidentes sobe o servico.

Clausula 122 — A CONTRATANTE podera proceder a glosa total ou parcial dos valores
faturados, de forma motivada, proporcional e previamente comunicada, sempre que
constatada a ndo conformidade, a execucdo parcial, inadequada ou irregular dos servi¢os
contratados, independentemente da aplicagdo de outras penalidades previstas neste
instrumento.

Paragrafo Primeiro — A glosa constitui mecanismo administrativo de ajuste financeiro,
destinado a adequar o pagamento aos servicos efetivamente prestados e devidamente
comprovados, ndo se confundindo com multa contratual ou penalidade sancionatéria, por sua
vez, previsto em clausula especifica neste instrumento.

Paragrafo Segundo — Constituem hipoteses especificas de glosa, entre outras tecnicamente
justificaveis:

| — Plantdo néo realizado, realizado parcialmente ou encerrado antes do horéario pactuado,
sem justificativa aceita pela CONTRATANTE;

Il — Auséncia, atraso injustificado ou abandono de plantdo, ainda que temporario, com impacto
na continuidade assistencial,

Il — Substituicdo de profissional sem prévia anuéncia formal da CONTRATANTE, ou por
profissional que ndo atenda as qualificagfes técnicas exigidas contratualmente;

IV — Descumprimento da carga horaria contratada, conforme escala previamente validada;
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V — Falhas no preenchimento, atualiza¢do ou finalizacdo de prontuarios médicos, quando
reiteradas ou ndo sanadas apoés notificacdo, especialmente quando inviabilizem a auditoria
assistencial ou administrativa;

VI — Inconsisténcias entre a escala validada, os registros assistenciais e a fatura apresentada;
VIl — Nao observancia de protocolos clinicos, assistenciais ou institucionais, quando néo
configurada infracdo grave passivel de penalidade superior;

VIl — Pendéncias documentais, fiscais, trabalhistas ou assistenciais imputaveis a
CONTRATADA, que impecam a validacdo do pagamento;

IX — Registro inadequado ou auséncia de langamento nos sistemas institucionais exigidos
pela CONTRATANTE;

X — Necessidade de apuracdo de evento adverso, inconformidade assistencial ou
irregularidade administrativa, até a conclusao da respectiva andlise, quando relacionada ao
periodo faturado.

Paragrafo Terceiro — A glosa sera aplicada de forma proporcional ao valor do servigo afetado,
podendo alcancar até 100% (cem por cento) do valor do plantdo, turno ou periodo
correspondente, conforme a extenséo da nao conformidade apurada.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA sera formalmente comunicada da glosa aplicada, com
a indicacdo objetiva dos fundamentos técnicos, assistenciais ou administrativos que a
ensejaram, assegurado o direito de apresentar esclarecimentos ou documentagéo
complementar no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da
comunicagao.

Paragrafo Quinto — A eventual aceitacdo dos esclarecimentos apresentados podera ensejar
a reversao total ou parcial da glosa, a critério técnico da CONTRATANTE, ndo gerando, em
nenhuma hip6tese, direito automatico ao pagamento.

Paragrafo Sexto — Os valores glosados poderdo ser compensados em faturamentos
subsequentes, permanecendo a CONTRATANTE autorizada a reter os montantes
correspondentes até a completa regularizacdo das inconformidades identificadas.

Paragrafo Sétimo — A aplicacdo da glosa observara, sempre, os principios da boa-fé objetiva,
razoabilidade, proporcionalidade, transparéncia e continuidade do servi¢o publico de saude,
nao afastando a possibilidade de adocdo de outras medidas administrativas, contratuais ou
legais cabiveis.

SECAO IV
DA VIGENCIA E DA TRANSITORIEDADE ASSISTENCIAL

Clausula 132 - As partes contratantes, cientes de que o presente instrumento contratual
decorre da implantacéo e assunc¢éo da gestdo do Pronto Atendimento (PA) S&o Marcos, pela
CONTRATANTE, prevista para o dia 08 de Setembro de 2022, em decorréncia do
Chamamento Publico n° 019/2020, e do Processo Administrativo n® 6.957/2020, reconhecem
gue a fase inicial de execucdo contratual se caracteriza por situacdo excepcional de
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transitoriedade assistencial, marcada pela auséncia de tempo habil para a realizacdo de
processo completo e estruturado de transicdo operacional, bem como para a conducéo de
cotacdes publicas amplas de servi¢os especializados.

Paragrafo Primeiro - Em razao do disposto no caput desta clausula, as partes convencionam
gue, a contar da data de inicio da vigéncia deste instrumento contratual, serd instituido periodo
de transitoriedade e avaliacao contratual pelo prazo de 90 (noventa) dias.

Paragrafo Segundo - Durante o periodo de transitoriedade, e eventual prorrogacdo, o
presente contrato permanecerd sob avaliagdo técnica, operacional, assistencial,
administrativa e econémica, com vistas a verificacdo da adequacao das condi¢des pactuadas
as necessidades reais da unidade hospitalar; a viabilidade da continuidade da contratacéo; e
a compatibilidade dos servicos com a dindmica assistencial efetivamente implantada.

Paragrafo Terceiro - No curso do periodo previsto nesta clausula:

a) As obrigactes contratuais permanecerdo formalmente vigentes para fins de organizacdo
inicial da prestacéo dos servicos;

b) N&o produzirdo efeitos entre as partes as penalidades contratuais, inclusive multas, glosas
punitivas, adverténcias formais ou quaisquer sancdes previstas neste instrumento,
ressalvadas as hipoteses de dolo, fraude, ma-fé comprovada e/ou interrup¢ao injustificada
de servigcos essenciais a assisténcia a saude;

¢) Eventuais inconformidades identificadas deverdo ser tratadas prioritariamente em carater
orientativo, corretivo e cooperativo, observados os principios da boa-fé objetiva, da funcéo
social do contrato e da continuidade do servigo publico de saude.

Paragrafo Quarto - Verificada, a qualquer tempo dentro do periodo de transitoriedade e
avaliacao, a inviabilidade técnica, operacional, econémica ou administrativa da manutencéo
da contratacdo, qualquer das partes poderé rescindir o presente contrato sem a incidéncia de
multa, indenizacdo, compensacdo e/ou quaisquer outros 6nus, bastando, para tanto, a
formalizagdo escrita e devidamente justificada da auséncia de interesse na continuidade
contratual.

Paragrafo Quinto - A rescisao exercida nos termos desta clausula ndo prejudicaré:

a) O pagamento dos servicos efetivamente prestados até a data da rescisdo, desde que
devidamente executados e comprovados;

b) O cumprimento das obrigacbes de confidencialidade, responsabilidade civil, sigilo de
informac@es e demais clausulas que, por sua natureza, sobrevivam a extincédo contratual.

Paragrafo Sexto - Encerrado o periodo de transitoriedade e avaliacdo, disposto no Paragrafo
Primeiro desta clausula, sem manifestacédo expressa de rescisdo por qualquer das partes, o
contrato vigorara por prazo indeterminado, e passara a produzir, automaticamente, plenos
efeitos juridicos, aplicando-se integralmente todas as obrigacdes, responsabilidades,
indicadores de desempenho, hipoteses de glosa, penalidades, além de todos os demais
termos e condi¢cdes pactuados neste instrumento, independentemente de formalizagédo de
Termo Aditivo.
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Paragrafo Sétimo - Em nenhuma hipétese a vigéncia deste contrato podera ultrapassar a
duracdo do Contrato de Gestédo n® 324/2022 ou o prazo de eventual execucédo indenizatoria
dele decorrente.

Paragrafo Oitavo - A ndo renovacgdo, suspensao, extingdo ou rescisao, a qualquer titulo, do
Contrato de Gestdo n° 324/2022, implicara a extincdo automatica e de pleno direito do pre-
sente contrato, independentemente de notificacdo prévia e sem que caiba & CONTRATADA
qualquer direito a indeniza¢do, compensacédo e/ou multa rescisoria.

Paragrafo Nono - A renovacgéo contratual, acaso celebrada entre as partes, ficard condicio-
nada & manutencédo, pela CONTRATADA, da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria,
ao adimplemento das obriga¢cdes contratuais e a auséncia de pendéncias relativas a execugéo
dos servicos no periodo anterior a possivel renovagao.

SECAO V
DAS PENALIDADES

Clausula 142 - O descumprimento, pela CONTRATADA, das obriga¢fes técnicas, assisten-
ciais, éticas, operacionais e/ou administrativas previstas neste contrato, especialmente aque-
las relacionadas a continuidade da assisténcia, seguranca do paciente e regularidade dos
plantdes, sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas neste instrumento, sem
prejuizo da responsabilizacéo civil, ética, administrativa e criminal cabivel, observados o con-
traditorio, a ampla defesa, a proporcionalidade, a razoabilidade e a gravidade da infragéo.

Clausula 152 — Para fins do quanto disposto na clausula anterior, serdo aplicadas, em face
da CONTRATADA, as seguintes penalidades, isolada ou cumulativamente:

a) Adverténcia Formal Escrita - Aplicavel nas hip6teses de:

o Descumprimento pontual de rotinas administrativas ou assistenciais sem danos ao paci-
ente;

e Atraso injustificado no inicio do plantdo, desde que ndo comprometa a continuidade as-
sistencial;

o Falhas formais no preenchimento de prontuarios, passiveis de correcdo imediata;

e Descumprimento isolado de protocolos institucionais, sem repercussao clinica relevante;

o Demais circunstancias consideradas como inconsisténcias de natureza leve e sanaveis.

b) Multa Contratual - Aplicavel nas hipoteses de infracdes técnicas, assistenciais,
administrativas e/ou éticas que comprometam a regular execucdo dos servicos, a
seguranca do paciente, a continuidade assistencial e/ou o cumprimento das obrigacfes
contratuais, tais como:

| — InfragBes relativas a execucgéo dos servicos médicos (conduta assistencial):
e Abandono de planté&o, total ou parcial, ainda que por periodo reduzido, independente-
mente da ocorréncia de dano ao paciente — Multa de 20% sobre o valor mensal faturado.
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e Ndo comparecimento injustificado ao plantdo, turno ou agenda previamente estabele-
cida - Multa de 15% sobre o valor mensal faturado.

e Atraso reiterado ou significativo no inicio das atividades assistenciais, guando compro-
meter continuidade, fluxo, metas ou seguranca assistencial - Multa de 10% sobre o valor
mensal faturado.

¢ Interrupcdo ndo autorizada da prestacédo dos servicos, ainda que tempordria, sem pré-
via comunicacao formal ou sem substituicdo adequada - Multa de 15% sobre o valor men-
sal faturado.

e Descumprimento grave ou reiterado de protocolos clinicos e assistenciais, inclusive
diretrizes de seguranca do paciente, normas sanitarias, regras de controle de infeccao e
fluxos institucionais - Multa de 12% sobre o valor mensal faturado.

¢ Recusa injustificada de atendimento, consulta, procedimento ou avaliacdo requerida
pela equipe multiprofissional ou pelo corpo diretivo da unidade - Multa de 10% sobre o valor
mensal faturado.

Il - InfragBes documentais, operacionais e de auditoria:

e Preenchimento incompleto, inadequado, ilegivel, intempestivo ou incompativel de
prontuarios, fichas, sistemas informatizados e demais registros obrigatorios, quando tais
falhas: a) comprometerem auditorias; b) gerarem inconsisténcias assistenciais; c) inviabili-
zarem rastreabilidade da linha de cuidado; d) configurarem reincidéncia apGs notificacao
formal - Multa de 8% sobre o valor mensal faturado.

e Omissdo, alteragcdo ou manipulagao indevida de informacdes assistenciais, incluindo
registros clinicos, evolugdes, horarios, dados de producdo ou informacgdes exigidas pela
gestao, auditoria ou 6rgaos de controle - Multa de 15% sobre o valor mensal faturado.

¢ Nao atendimento, dentro do prazo, de solicitagdes de auditoria técnica, administrativa ou
financeira, quando houver prejuizo a validagdo da fatura ou ao controle assistencial - Multa
de 8% sobre o valor mensal faturado.

Il = Infracdes relativas a equipe, habilitacdo e substituicdes:

e Substituicdo de profissional sem a prévia anuéncia da CONTRATANTE, ou por profis-
sional sem habilitacdo legal ou sem requisitos técnicos exigidos pelo contrato - Multa de
10% sobre o valor mensal faturado.

e Utilizac&o de profissional ndo credenciado, ndo identificado, sem registro no CRM ou
em situacdo documental irregular - Multa de 20% sobre o valor mensal faturado.

e Auséncia de comunicacado imediata acerca de intercorréncias que tornem o profissional

impedido de exercer o plantdo ou atividade assistencial - Multa de 8% sobre o valor mensal

faturado.

IV = Infragbes que envolvam risco ético, regulatério ou institucional:

¢ Violacdo de sigilo profissional, inclusive quebra injustificada de confidencialidade ou tra-
tamento inadequado de dados pessoais e sensiveis, em desconformidade com a LGPD -
Multa de 15% sobre o valor mensal faturado.

e Pratica de atos ou omissdes que possam gerar risco a seguranca do paciente, como
negligéncia grave, impericia ou imprudéncia com evidéncia técnica - Multa de 20% sobre
o valor mensal faturado.
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e Desobediéncia injustificada as determinacdes técnicas da Diretoria Médica, Diretoria
Técnica, Superintendéncia Médica ou protocolos institucionais validados - Multa de 10%
sobre o valor mensal faturado.

e Atuacao em desacordo com normas sanitarias, epidemioldgicas, protocolos de biosse-
guranca ou diretrizes de seguranca do paciente - Multa de 12% sobre o valor mensal fatu-
rado.

V — InfracBes relacionadas a integridade, compliance e legalidade:

e Obstrucao deinspecao, fiscalizacdo ou auditoria, inclusive para 6érgaos de controle mu-
nicipal, estadual ou federal - Multa de 15% sobre o valor mensal faturado.

¢ Omissao de fatos relevantes que possam impactar o cuidado ao paciente, o faturamento
ou a operacao assistencial - Multa de 12% sobre o valor mensal faturado.

e Condutas que violem normas de integridade, compliance, anticorrupgéo ou codigo
de conduta institucional da CONTRATANTE - Multa de 20% sobre o valor mensal fatu-
rado.

VI — InfragBes relacionadas ao descumprimento de metas, producdo e compromissos
contratuais:

e Descumprimento injustificado e reiterado das metas quantitativas ou qualitativas,
guando comprovado que a CONTRATADA deixou de executar o acordado sem motivacao
técnica ou administrativa - Multa de 8% sobre o valor mensal faturado.

e Producdo assistencial inferior ao pactuado, quando ndo houver justificativa institucional
ou administrativa aceita e houver impacto no acesso do usuario do SUS - Multa de 6%
sobre o valor mensal faturado.

VII — Reincidéncia e agravamento:

e Reincidéncia em qualquer das condutas acima listadas, ainda que de menor gravidade,
apoés adverténcia formal prévia - Acréscimo de 5% sobre o percentual da infragéo original.

e Ocorréncia simultanea de duas ou mais infracdes, com efeitos combinados sobre a
gualidade ou continuidade assistencial - Acréscimo de 5% sobre o total da multa aplicavel.

c) Resciséo Contratual por Justa Causa - Aplicavel, independentemente de aviso prévio,
nas hipoteses de:

e Abandono de plantdo com prejuizo a assisténcia;

¢ Reincidéncia em faltas graves previamente advertidas ou multadas;

e Prética de atos que configurem infracéo ética grave, conforme apuracéo pelos Conselhos
de Classe;

e Interrupgéo injustificada da prestacdo dos servigos;

o Descumprimento reiterado de protocolos assistenciais e normas do SUS;

¢ Ocorréncia de dano grave ao paciente por dolo ou culpa grave comprovada,;

e Subcontratacdo ou cessdo do objeto sem autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro — A multa podera variar de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento)
do valor mensal faturado pela CONTRATADA no periodo de apuragdo, conforme a gravidade,
a reincidéncia e o impacto assistencial da conduta.
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Paragrafo Segundo — A critério da CONTRATANTE, os valores eventualmente devidos pela
CONTRATADA em razado de multa contratual poderdo ser compensados com créditos pen-
dentes de pagamento, quando houver.

Paragrafo Terceiro - Em caso de necessidade de cobranca judicial e/ou extrajudicial dos
valores devidos pela CONTRATADA, esta responderd pelos custos de cobranca, incluindo
custas processuais, cartorarias, honorarios advocaticios fixados em 15% (quinze por cento)
sobre o valor devido pela CONTRATADA, além de juros moratérios de 1% (um por cento) ao
més e correcdo monetaria pelo IPCA-E.

Paragrafo Quarto - A aplicacdo de penalidades observara, sempre, o principio da continui-
dade do servigo publico de saude, podendo a CONTRATANTE adotar medidas imediatas
para garantir a assisténcia aos pacientes, inclusive com substituicdo emergencial de profissi-
onais, sem que isso gere direito a indenizacdo a CONTRATADA.

SECAO VI
DA RESCISAO

Clausula 162 — Constituem motivos de rescisdo unilateral pela CONTRATANTE:

a) O ndo cumprimento das obrigacbes pela CONTRATADA, resguardado o exercicio do
contraditério e da ampla defesa.

b) Em caso de reajuste, a falta de acordo quanto ao percentual a ser aplicado.

c) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos pela
CONTRATADA.

d) O inadimplemento total ou parcial das obrigag6es contratuais por parte da CONTRATADA,
bem como a lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da concluséo dos servicos e metas nos prazos estipulados.

e) O atraso injustificado no inicio dos servicos.

f) A paralisagcdo dos servigos, sem justa causa e sem prévia comunicacdo a
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

g) A subcontratacao total ou parcial do objeto do presente Contrato sem prévia anuéncia, por
escrito, da CONTRATANTE; a associacdo da CONTRATADA com outrem, bem como a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto contratado, a fusdo, cisdo ou
incorporagdo da CONTRATADA.

h) O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execucado dos servigos quanto ao cumprimento do contrato e das
metas estabelecidas.

i) O cometimento reiterado de falhas na sua execucao, anotadas em registro proprio, pela
Coordenacdo da CONTRATANTE.

j) Adissolucdo da empresa contratada.

k) A alteracéo social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que
se torne incompativeis com a execucao do objeto deste instrumento.

[) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao parcial ou total deste Contrato.
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Clausula 172 — Constituem motivos de rescisao do Contrato pela CONTRATADA:

a) O descumprimento das obrigacdes contratuais por parte da CONTRATANTE.

b) Atraso superior a 30 (trinta) dias, contados da data da sua emisséo, do pagamento das
Notas Fiscais de Servi¢gos, mediante repasse do municipio.

Clausula 18% — A declaracdo de rescisdo contratual deve ser expressa e formalmente
comunicada a outra parte, com exposicdo dos motivos que a ensejaram, estabelecendo as
partes que a simples notificacdo por e-mail, mediante confirmagcdo de recebimento, é
suficiente para tanto.

Clausula 192 — Constituem motivos para a rescisdo, por ambas as partes, sem qualquer

pagamento indenizatoério ou ressarcimento:

a) O decurso do prazo contratual previsto na Clausula 162.

b) O desinteresse de qualquer das partes na continuidade do Contrato, reduzida a termo,
observado o prazo de 30 (trinta) dias de denuncia. Durante o periodo de aviso prévio, a
CONTRATANTE se obriga a efetuar o pagamento exclusivamente pelos servicos médicos
efetivamente prestados e devidamente comprovados, correspondentes aos plantbes
realizados, na forma deste instrumento contratual.

c) A ndo renovacao/prorrogacdo ou a rescisdo, independente do motivo, do Contrato de
Gestéo n® 324/2022, firmado entre a CONTRATANTE e a Prefeitura Municipal de Salvador,
havendo a necessidade de prévia notificacdo ao CONTRATADO.

Clausula 202 — Nos casos de rescisao contratual, € de responsabilidade da CONTRATANTE
a substituicdo imediata do atendimento prestado pela CONTRATADA.

SECAO VI
DA ANTICORRUPCAO

Clausula 212 - Caso a CONTRATANTE identifique indicios e/ou evidéncias de que a CON-
TRATADA, seus s6cios, administradores, empregados, prepostos e/ou terceiros a ela vincu-
lados tenham participado de praticas ilicitas, tais como: corrupcao, fraude, colusdo, coercdo
ou obstrugdo, a CONTRATANTE poderéa suspender cautelarmente a execuc¢ao dos servicos,
instaurando procedimento de apuracao, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

Clausula 222 - A suspensao cautelar mencionada no paragrafo anterior ser& proporcional, e
limitada, ao objeto diretamente afetado pelos fatos sob apuracdo, ndo podendo, tal circuns-
tancia, em hipétese alguma, inviabilizar a regular continuidade dos servigos essenciais pela
CONTRATADA, tampouco causar prejuizos a execugao contratual.

Clausula 232 - Confirmada a ocorréncia de quaisquer das praticas previstas nesta Secéo, a
CONTRATANTE podera rescindir o contrato por justa causa, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades contratuais e da adocdo de medidas administrativas, civis e criminais cabiveis.
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Clausula 242 - As san¢des contratuais e legais somente serdo aplicadas ap6s deciséo funda-
mentada, proferida em procedimento regular, que assegure a ampla defesa e o contraditério
a CONTRATADA.

Clausula 252 — Para os fins deste contrato, considera-se:

a) Prética de corrupcao: oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou indireta-
mente, vantagem indevida para influenciar ato ou decisdo de agente publico ou privado, rela-
cionada a contratacdo ou execuc¢do contratual,

b) Préatica fraudulenta: falsificacdo, adulteracédo ou apresentacéo de informacdes inveridicas
com o propdsito de obter vantagem indevida, induzir a erro ou evitar o cumprimento de obri-
gacgOes contratuais;

c) Pratica colusiva: ajuste prévio entre duas ou mais partes visando fraudar, manipular ou
frustrar a competitividade de procedimentos de contrata¢éo ou influenciar indevidamente a
execucdo do contrato;

d) Prética coercitiva: causar ou ameacar causar dano fisico, moral ou econdmico a agente
publico, representante da CONTRATANTE ou terceiros, visando obter vantagem indevida ou
influenciar sua conduta;

e) Pratica obstrutiva: conduta destinada a dificultar ou impedir investiga¢des, auditorias ou
apuracoes, incluindo destruicéo, falsificacdo ou ocultacdo de documentos, prestacao de infor-
macdes falsas ou intimidagéo de testemunhas.

Clausula 262 - Caso seja constatado que sécio, administrador, preposto, colaborador e/ou
terceiro vinculado & CONTRATADA tenha praticado qualquer das condutas ilicitas descritas
nesta Secdo, a CONTRATADA devera, imediatamente, promover sua substituicdo e adotar
medidas internas para evitar a repeticdo da conduta, sem prejuizo das penalidades contratu-
ais e legais cabiveis.

Clausula 272 - A CONTRATADA nao poderd ser responsabilizada por atos praticados isola-
damente por prepostos e/ou terceiros, sem ciéncia, anuéncia ou beneficio direto de sua parte,
desde que comprove ter adotado medidas de compliance e diligéncias compativeis com 0s
padrBes éticos e morais necessarios ao cumprimento do objeto do contrato, inclusive com as
diretrizes internas e principiolégicas da CONTRATANTE.

SECAO Vil
DO CONTROLE DE QUALIDADE E DO GESTOR DE CONTRATO

Clausula 282 — A execucao dos servicos, objeto deste Contrato, sera acompanhada,
fiscalizada e atestada pela Superintendéncia Médica e pela Diretoria Técnica da Unidade.

Clausula 292 — O atingimento das metas e a qualidade dos servicos executados pela
CONTRATADA serédo avaliados pela Superintendéncia Médica e pela Diretoria Técnica da
Unidade, para fins de avaliacdo da conformidade técnica e operacional dos servicos
contratados.
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SECAO IX
DA PROTECAO DE DADOS, DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

Clausula 30 — A CONTRATADA se compromete a tratar os dados pessoais e sensiveis
eventualmente acessados em decorréncia da execug¢do do presente contrato em estrita
conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), com a
legislacdo setorial aplicavel e com as normas internas do Pronto Atendimento (PA) Séo
Marcos, e as diretrizes internas da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais e sensiveis contra acessos ndo autorizados e situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Paragrafo Segundo — E vedada & CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais ou
sensiveis obtidas em razao da execucao contratual para finalidade diversa daquela prevista
neste instrumento, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis e eventual
responsabilizacéo civil, administrativa e criminal.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo absoluto sobre todas as
informacgdes clinicas, administrativas, técnicas e estratégicas obtidas no ambito deste
contrato, estendendo tal obrigacdo a seus sécios, empregados, prepostos e subcontratados,
mesmo apo6s o término da vigéncia contratual.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA devera comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE
qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos dados
pessoais tratados, colaborando integralmente com a apuracdo e adocdo das medidas
corretivas necessarias.

Paradgrafo Quinto — O descumprimento das obrigagbes aqui previstas sujeitard a
CONTRATADA as penalidades contratuais e legais, sem prejuizo da responsabilizagédo por
eventuais danos decorrentes da violacdo de dados pessoais ou de informagdes confidenciais.

Clausula 312 — Comprometem-se, as partes, a nao divulgar a terceiros quaisquer informacdes
obtidas durante a vigéncia do Contrato, toda e qualquer informacao nao disponivel ao publico,
revelada, fornecida, comunicada ou obtida, seja verbalmente ou por escrito, de técnicas,
estratégias, projetos, metodologias, plantas, visdo de negdcio, formato de funcionamento,
servicos a serem prestados, informacdes sobre solugbes planejadas ou realizadas, e outras
informac@es técnicas, financeiras ou comerciais, bem como a forma de apresentacdo das
solucdes e abordagem de comunicacao além de todos os documentos relativos ao Contrato,
bem como quaisquer outras informacdes reveladas por uma das Partes, na pessoa de seus
representantes ou contratados, para a prestacao dos servigos.
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SECAO X
DA ASSINATURA E EFICACIA DO CONTRATO

Clausula 322 - O presente contrato tem vigéncia a partir de 23 de junho de 2026, para todos
os juridicos, legais e obrigacionais efeitos, ainda que sua assinatura tenha, efetivamente,
ocorrido em data posterior junto a plataforma D4Sign em raz&o de tramites internos de forma-
lizacdo e processamento eletrbnico necessarios.

Clausula 332 - As partes reconhecem que as atividades contratadas tiveram inicio efetivo na
data acima mencionada, com ciéncia e anuéncia prévia e expressa da CONTRATANTE e da
CONTRATADA, razédo pela qual se conferem plenos efeitos juridicos e financeiros a partir
daqguela data, abrangendo as obrigacdes, direitos e responsabilidades assumidas pelas par-
tes contratantes.

Clausula 342 - A assinatura digital deste instrumento em data posterior, através da plataforma
de assinatura digital D4Sign, ndo implica novacao, interrupcéo ou irregularidade na execucéo
dos servicos, servindo apenas para consolidar, documentalmente, a relacado juridica ja exis-
tente e vigente entre as partes, observados os principios da boa-fé, continuidade administra-
tiva e eficiéncia operacional e obrigacional, como eficicia plena e imediata das clausulas con-
tratuais, a partir da data acima designada para a efetiva operacionalizagdo do objeto do con-
trato.

Clausula 352 - Fica expressamente ajustado que a data da vigéncia néo afasta a obrigatorie-
dade de observancia dos demais prazos contratuais, nem prejudica o cumprimento das con-
digBes de execucdao, fiscalizacdo e/ou prestacao de contas previstas nos instrumentos norma-
tivos e legais aplicaveis.

SECAO XI
CONDICOES GERAIS

Clausula 362 — Cada parte responsabilizar-se-4 pelas obrigacbes que lhes sé&o

correspondentes, na forma do presente contrato e por imposicao legal, devendo cumpri-las e

assumir o risco préprio do negécio, cada qual na medida das suas respectivas posi¢des neste

contrato:

a) Respondendo por qualquer dano ou prejuizo causado por atos proprios e/ou de seus
prepostos a outra parte e/ou terceiros, por agdo ou omissdo, em decorréncia da execugao
do objeto previsto neste instrumento contratual;

b) Responsabilizando-se pelas infracbes que cometer quanto ao direito de uso de materiais
ou processos de execucdo protegidos por marcas ou patentes, respondendo diretamente
por quaisquer indenizacdes, taxas ou comissbes que forem devidas, bem como por
guaisquer reclamacoes resultantes de mau uso que deles fizer;

¢) Responsabilizando-se pelo pagamento de seus empregados nos prazos previstos pela
legislacao vigente, bem como por todos os encargos (inclusive o recolhimento ao FGTS e
das contribuicdes previdenciarias), tributos, reclamagdes e indenizagbes de qualquer
natureza relativos aos servigos gue séo objeto deste Contrato, ou dele decorrentes;
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d) Responsabilizando-se cada qual pelos tributos Municipais, Estaduais e Federais (impostos,
taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e parafiscais) que sejam devidos em decorréncia
direta ou indireta do presente contrato ou de sua execucéo, de exclusiva responsabilidade
do contribuinte, assim definido na Norma Tributéria, sem direito a reembolso, cada uma
das partes, pelos tributos decorrentes de suas atividades.

e) Responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros por
interrupcado imotivada e/ou em desrespeito ao presente instrumento contratual da
prestacéo do servico.

Clausula 372 — As partes contratantes, desde j4, anuem que eventuais omissdes ou dissensos
decorrentes da interpretacdo deste contrato serdo resolvidos por meio da aplicacdo da
legislagdo civel, considerando-se, especialmente, os ditames da Lei n.° 10.406, de 10 de
janeiro de 2002.

Clausula 382 — As notificagbes escritas mencionadas neste contrato serdo consideradas
efetuadas desde que sejam encaminhadas aos enderecos registrados neste instrumento,
cabendo as partes contratantes manterem-se informadas sobre quaisquer mudancas de
enderecos, telefones e/ou de e-mails, ou mesmo quaisquer alteragdes nos atos constitutivos
da pessoa juridica contratada.

SECAO Xl
DO FORO

Clausula 392 — Para dirimir as questfes resultantes deste contrato, sera competente o foro
da comarca de Salvador, Bahia, com rendncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem, assim, de acordo, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor
e forma, diante das testemunhas abaixo, depois de lido e achado conforme.

Salvador, Estado da Bahia, 23 de junho de 2026

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: : Danilo Guimaraes NOME: Fernanda Oliveira Santos Jordao
CPF: 040.353.925-02 CPF: 811.039.135.49
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ANEXO |
TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

CLAUDIO FROIS SERVICOS MEDICOS LTDA, empresa privada, inscrita no CNPJ sob o n.°
67.311.360/0001-85, com sede na Avenida Tancredo Neves, n.° 2539, Edif Ceo Salvador
Shopping, Torre Londres, Sala 1017, Caminho das Arvores, Salvador — BA, CEP 41.820-021,
e-mail: claudio.frois@hotmail.com, representada neste ato, nos termos do contrato social, pelo
sécio Claudio Frois Araujo Campos, portador da Carteira Nacional De Habilitacdo n°
06210589860 DETRAN — BA e inscrito no CPF sob o n.° 013.805.026-08, assume 0
compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes técnicas e
outras relacionadas, bem como sobre todos os documentos que seréo disponibilizados pela
ASSOCIACAO DE PROTECAO A MATERNIDADE E INFANCIA UBAIRA — S3 GESTAO EM
SAUDE, inscrita no CNPJ sob o n° 14.284.483/0001-08, situada & Rua Antdnio Teixeira Della
Cella, S/N, Centro — Ubaira/BA — CEP 45.310-000, neste ato representada pelo Sr. Yurgan
Targe Passos Santana, portador da cédula de identidade no 08.376.818-12 SSP/BA e inscrito
no CPF sob o0 n° 004.256.495-63, tendo entre si justa e acertada, a celebracédo do presente
TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a(o)
CONTRATADA(O) aceita ndo divulgar sem autorizagdo prévia e formal segredos e
informacdes sensiveis de propriedade da CONTRATANTE e se compromete a praticar
procedimentos de segurancga da informacado, em conformidade com as seguintes clausulas e
condicoes:

Clausula 12 — A(O) CONTRATADA(O) reconhece que em razdo das suas atividades
profissionais, estabelece contato com informacdes sigilosas, que devem ser entendidas como
segredo. Estas informacgfes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condicéo e
nao podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os préprios
Colaboradores da(o0) CONTRATADA(O), sem a expressa e escrita autorizacdo da
CONTRATANTE;

Clausula 22 — Todas as informacdes pessoais, técnicas e/ou sigilosas obtidas através da
prestacdo de servicos ao CONTRATANTE, relacionadas a demandas, clientes,
procedimentos, organizacao, estratégias ou desempenho serdo tidas como CONFIDENCIAIS
e SIGILOSAS.

Paragrafo Unico Serdo consideradas CONFIDENCIAIS e SIGILOSAS, para efeito deste

TERMO, toda e qualquer informacao, patenteada ou n&o, de natureza técnica, operacional,

comercial, juridica, know-how, processos e designs, patenteaveis ou nao, sistemas de

producéo, logistica e layouts, planos de negocios (business plans), métodos de contabilidade,

técnicas e experiéncias acumuladas, documentos, contratos, papéis, estudos, pareceres e

pesquisas a que a(o) CONTRATADA(O) tenha acesso:

a) por qualquer meio fisico, tais como documentos expressos, manuscritos, mensagens
eletrénicas (e-mail), fotografias, imagens, videos etc.;

b) por qualquer forma registrada em midia eletrénica, inclusive armazenamento em nuvem;

c) oralmente.
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Clausula 32— A(O) CONTRATADA(O) se compromete:

a) A nao utlizar QUAISQUER informacdes (Técnicas Administrativas ou Gerenciais),
confidenciais ou ndo, a que tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou
unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

b) A nado efetuar nenhuma gravacao ou cépia da documentacéo a que tiver acesso;

¢) A ndo repassar o conhecimento das informacdes, responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se,
assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual
guebra de sigilo ou confidencialidade de todas as informac¢des fornecidas;

d) Em cuidar para que as informagfes confidenciais fiqguem restritas ao conhecimento tdo
somente das pessoas que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, andlises,
reunibes e negoécios, devendo cientificd-los da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial destas informacdes;

e) Nao divulgar a terceiros quaisquer informacfes obtidas na execucdo dos servicos
contratados, toda e qualquer informacdo nédo disponivel ao publico, revelada, fornecida,
comunicada ou obtida, seja verbalmente ou por escrito, de técnicas, estratégias, projetos,
metodologias, plantas, visdo de negécio, formato de funcionamento, servicos a serem
prestados, informacgfes sobre solugbes planejadas ou realizadas, e outras informagdes
técnicas, financeiras ou comerciais, bem como a forma de apresentacao das solucdes e
abordagem de comunicacdo, bem como quaisquer outras informacdes reveladas por uma
das Partes, na pessoa de seus representantes ou contratados.

Clausula 42 — As informacdes, exemplificadas abaixo, devem receber o tratamento de

confidencialidade adequado, de acordo com o seu nivel de classificacao:

a) Informacdes relativas a Recursos Humanos;

b) Programas/Sistemas de computador, suas listagens, documentacdo, artefatos diversos,
cédigo fonte e codigo objeto;

c) Toda a informacéo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento,
inclusive fluxogramas, estatisticas, especificacdes, avaliacdes, resultados de testes,
arquivos de dados, artefatos diversos e versdes “beta” de quaisquer programas;

d) Documentos, informacgfes e dados armazenados de atuagdo consultiva e contenciosa, de
estratégias ou demais dados e/ou informacdes de carater sigiloso ou restrito;

e) Metodologia, projetos e servicos utilizados;

f) Numeros e valores financeiros.

Clausula 52 — A(O) CONTRATADA(O) reconhece que a lista acima €& meramente
exemplificativa e ilustrativa e que outras hip6teses de confidencialidade que ja existam ou que
venham a surgir no futuro devem ser mantidas sob segredo.

Paragrafo Unico - Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada
informacgéo, a(o) CONTRATADA(O) deve tratar a mesma sob sigilo até que seja autorizado,
formalmente, a trata-la de forma diferente pela CONTRATANTE.

Clausula 62— A(O) CONTRATADA(O) reconhece que, no seu desligamento definitivo da
CONTRATANTE, deveré entregar a CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade

www.s3saude.orgbr @ @ (o)

D4Sign be40b00b-654c-4623-8b7b-90e1f206699a - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil




GESTAO EM SAUDE

desta, inclusive notas pessoais envolvendo matérias sigilosas relacionadas com a
CONTRATANTE, registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados,
criados ou estado sob seu controle. A(O) CONTRATADA(O) também assume o compromisso
de néo utilizar qualquer informacdo adquirida quando de suas atividades para a
CONTRATANTE.

Clausula 72 — A(O) CONTRATADA(O) deve assegurar que todos os seus colaboradores
guardarao sigilo sobre as informacbes que porventura tiverem acesso, mediante o ciente de
seus colaboradores em Termo proprio a ser firmado entre a(o) CONTRATADA(O) e seus
colaboradores, e que os mesmos comprometer-se-do a informar, imediatamente, ao seu
superior hierarquico, qualquer violacao das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer
pessoa, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional.

Paragrafo primeiro - A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores nao exime a(0)
CONTRATADA(O) das penalidades por violagédo das regras por parte de seus contratados.

Paragrafo segundo - A(O) CONTRATADA(O) devera fornecer copia de todos os termos
firmados com seus colaboradores a CONTRATANTE, caso haja, no prazo de 10 (dez) dias
apos assinatura dos respectivos termos.

Paragrafo terceiro - Sempre que um colaborador for admitido, a(o0) CONTRATADA(O) devera
fornecer cépia dos novos termos firmados no prazo de 5 (cinco) dias apds assinatura dos
respectivos termos.

Clausula 8* - O atendimento deste TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE, devem ser incorporados formalmente ao contrato de trabalho dos
funcionarios da(o) CONTRATADA(O) que prestarem servicos a CONTRATANTE.

Clausula 92 — Em caso de qualquer falha na seguranca das informacg6es confidenciais, a
CONTRATADA devera comunicar imediatamente & CONTRATANTE. A pronta comunicagéo
da(o) CONTRATADA(O) ndo exclui, entretanto, a sua responsabilizacdo pelo defeito na
protecao dos dados sigilosos.

Clausula 103 O nao cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara em
responsabilizagéo civil e criminal, de acordo com a legislacéo vigente.

Clausula 112 - A PARTE que violar as obrigacdes previstas neste Termo devera indenizar e
ressarcir a outra PARTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e indiretos e quaisquer
outros prejuizos patrimoniais ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

Paragrafo Unico - Por ocasido de sua violacdo, o Termo de Confidencialidade podera ser
imediatamente rescindido pela PARTE prejudicada, sem necessidade de aviso prévio e sem
gerar, com este fato, direito a indenizagbes ou ressarcimentos.

Clausula 122 - O presente acordo possui carater irrevogavel e irretratavel e inicia a partir da
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data de sua assinatura, permanecendo-o enquanto estiver sendo desenvolvido ou executado
0s servicos contratados, salvo autorizacdo por escrito, concedida pela ASSOCIACAO DE
PROTECAO A MATERNIDADE E INFANCIA UBAIRA — S3 GESTAO EM SAUDE.
Paragrafo Unico - ApoOs a extingdo do Termo, as obrigacbes de confidencialidade nele
firmadas manter-se-do ainda por um periodo de 05 (anos), a contar da data da rescisao
contratual.

Clausula 132 - A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Salvador/Bahia, local da
execucao dos servicos, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com
rendincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e acordadas, as PARTES assinam este instrumento em 02 (duas)
vias de idéntico conteudo e forma, na presenca das testemunhas que subscrevem, depois de

lido e achado conforme.

Salvador, Estado da Bahia, 23 de junho de 2026

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: Danilo Guimaraes NOME: Fernanda Oliveira Santos Jordao
CPF: 040.353.925-02 CPF: 811.039.135.49
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CONTRATO DA SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL:
CLAUDIO FROIS SERVICOS MEDICOS LTDA

Pelo presente Instrumento Particular de Contrato Social:

CLAUDIO FROIS ARAUJO CAMPOS, nacionalidade BRASILEIRA, nascido em 29/09/1995,
SOLTEIRO, EMPRESARIO, CPF n° 013.805.026-08, CARTEIRA NACIONAL DE
HABILITACAO n° 06210589860, o6rgdo expedidor DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO - BA, residente ¢ domiciliado(a) no(a) RUA MANOEL FERNANDES DOS SANTOS,
396, MONSENHOR ANTONIO DA SILVEIRA FAGUNDES, BRUMADO/BA, CEP 46.114-090.

Resolve constituir uma sociedade limitada unipessoal mediante as seguintes clausulas.
DO ENQUADRAMENTO

CLAUSULA PRIMEIRA. Declara, sob as penas da lei, que se enquadra na condigio de
MICROEMPRESA - ME nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006.

DO NOME EMPRESARIAL, DA SEDE E DAS FILIAIS
CLAUSULA SEGUNDA. A sociedade gira sob o nome empresarial CLAUDIO FROIS
SERVICOS MEDICOS LTDA, tendo como nome fantasia CLAUDIO FROIS SERVICOS
MEDICOS.
CLAUSULA TERCEIRA. A sociedade tem sede: AVENIDA TANCREDO NEVES, 002539,
EDIF:CEO SALVADOR SHOPPING TORRE LONDRES; SALA:1017, CAMINHO DAS
ARVORES, SALVADOR/BA, CEP 41.820-021.

PARAGRAFO UNICO - O enderego da empresa serd apenas para domicilio fiscal, a mesma exerce as suas
atividades virtualmente sem portas abertas.

CLAUSULA QUARTA. A sociedade podera, a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra
dependéncia, mediante alteracao contratual.

DO OBJETO SOCIAL E DA DURACAO
CLAUSULA QUINTA. A sociedade tem por objeto(s) social(ais):
ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL RESTRITA A CONSULTAS; ATIVIDADES DE
ATENDIMENTO EM PRONTO-SOCORRO E UNIDADES HOSPITALARES PARA
ATENDIMENTO A URGENCIAS; ATIVIDADE MEDICA AMBULATORIAL COM
RECURSOS PARA REALIZACAO DE EXAMES COMPLEMENTARES.

DA CODIFICACAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS
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CONTRATO DA SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL:
CLAUDIO FROIS SERVICOS MEDICOS LTDA

8630-5/03 - atividade médica ambulatorial restrita a consultas.

8610-1/02 - atividades de atendimento em pronto-socorro ¢ unidades hospitalares para atendimento a
urgéncias.

8630-5/02 - atividade médica ambulatorial com recursos para realizacdo de exames complementares.

CLAUSULA SEXTA. A empresa iniciara suas atividades a partir da data do arquivamento e seu
prazo de duragao ¢ indeterminado.

DO CAPITAL SOCIAL

CLAUSULA SETIMA: O capital social subscrito sera de R$ 15.000,00 (Quinze Mil Reais) dividido
em 15.000 (quinze mil) quotas de valor nominal R$ 1,00 (Um Real) cada uma, totalmente
integralizado neste ato em moeda corrente do pais.

CLAUDIO FROIS ARAUJO CAMPOS, com 15.000 (quinze mil) quotas, perfazendo um total de
R$ 15.000,00 (quinze mil reais) integralizado;

CLAUSULA OITAVA. A responsabilidade do socio é restrita ao valor de suas quotas.
DA ADMINISTRACAO E DO PRO LABORE

CLAUSULA NONA. A administracdo da sociedade caberds ISOLADAMENTE a CLAUDIO
FROIS ARAUJO CAMPOS com os poderes e atribuicdes de representagdo ativa e passiva na
sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo praticar todos os atos compreendidos no objeto
social, sempre de interesse da sociedade, autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no entanto,
fazé-lo em atividades estranhas ao interesse social ou assumir obrigacdes seja em favor de qualquer
do cotista ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens iméveis da sociedade, sem autorizacao
do(s) outro(s) socio(s).

Paragrafo unico. No exercicio da administracdo, o administrador tera direito a uma retirada mensal
a titulo de “pro-labore”, observadas as disposigdes regulamentares pertinentes.

DO BALANCO PATRIMONIAL DOS LUCROS E PERDAS
CLAUSULA DECIMA. Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o administrador
prestard contas justificadas de sua administracao, procedendo a elaboragdo do inventario, do balango

patrimonial e do balanco de resultado econdmico, cabendo ao socio, os lucros ou perdas apuradas.

§ 1° Por deliberag@o do socio a distribui¢do de lucros podera ser em qualquer periodo do ano a partir
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CONTRATO DA SOCIEDADE LIMITADA UNIPESSOAL:
CLAUDIO FROIS SERVICOS MEDICOS LTDA

de resultado do periodo apurado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. Nos quatro meses seguintes ao término do exercicio social, o
socio deliberara sobre as contas e designara administrador(es), quando for o caso.

DO FALECIMENTO DE SOCIO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. Falecendo ou interditado o socio tnico, a sociedade
continuara suas atividades com os herdeiros e sucessores e o incapaz. Nao sendo possivel ou
inexistindo interesse destes, a sociedade sera dissolvida.

DA DECLARACAO DE DESIMPEDIMENTO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. O(s) Administrador (es) declara(m), sob as penas da lei, que
ndo esta impedido de exercer a administragdo da sociedade, por lei especial ou em virtude de
condenacdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, o0 acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricacdo, peita ou
suborno, concussdo, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional,
contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica ou propriedade.

DOS CASOS OMISSOS
CLAUSULA DECIMA QUARTA. Os casos omissos no presente contrato serdo resolvidos, com
observancia da Lei n® 10.406/2002.
DO FORO
CLAUSULA DECIMA QUINTA. Fica eleito o foro d¢ SALVADOR - BA para o exercicio e 0
cumprimento dos direitos e obrigagdes resultantes deste contrato.

O socio lavra o presente instrumento.

SALVADOR/BA, 1 de junho de 2026.

CLAUDIO FROIS ARAUJO CAMPOS
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL

Atesto de Notas Fiscais de Servigos Médicos

Unidade de Gestao: ArealSetor: Caodigo: Versao:

Preenchido pela 01

GESTAOEM:SAGDE Sede/Unidades Administrativo/Contas Médicas Diretoria Administrativa

1 OBJETIVO (S):

Padronizar e controlar o processo de apuragdo, conferéncia, atesto, langamento, consolidagdo e
encaminhamento das notas fiscais relativas aos servicos médicos, assegurando conformidade contratual
e legal, segregacao de funcbes, rastreabilidade, tempestividade e seguranca das informacgbes até a
efetivagdo do pagamento.

Objetivos especificos

a) Definir responsabilidades e interfaces entre Contas Médicas (Escritorio Administrativo e Unidades),
Coordenacao Médica, Geréncia Administrativa da Unidade e Financeiro, garantindo clareza de papéis
e autoridade deciséria.

b) Assegurar a consisténcia da produgdo médica consolidada no SCALES, verificando quantitativos,
competéncias e critérios pactuados, como base Unica para validagbes subsequentes.

c) Garantir o atesto formal das notas fiscais, fundamentado em evidéncias (relatorios oficiais), prevenindo
pagamentos sem lastro de execucgéo.

d) Padronizar o lancamento e as autorizacbes administrativas nos sistemas, incluindo conferéncia de
dados criticos (prestador, valores, periodo/competéncia, centro de custo e vinculagao contratual).

e) Estabelecer pontos de controle e prazos operacionais para emissao, atesto, langcamento, consolidacéo
e encaminhamento ao Financeiro, reduzindo atrasos e variagdes entre unidades.

f) Minimizar inconsisténcias, glosas, retrabalho e riscos de ndo conformidade, por meio de checagens
estruturadas.

g) Assegurar a guarda e a rastreabilidade documental (relatérios, autorizagbes e notas fiscais) em meio
institucional apropriado, garantindo disponibilidade para auditorias internas e externas.

2 APLICACAO:

Este Procedimento Operacional aplica-se a todas as unidades sob gestdo da S3, abrangendo, de forma
obrigatéria, as rotinas de conferéncia, atesto, langamento, consolidagdo e encaminhamento das notas
fiscais relativas a servigos médicos, desde a apuragao da producao no sistema SCALES até o envio do
relatério consolidado ao Financeiro do Escritério Administrativo para programacgao de pagamento.

Integram o escopo de aplicagao deste PO os seguintes setores e instancias organizacionais: Contas
Médicas (Escritério Administrativo e Unidade), Coordenacao Médica da Unidade, Geréncia Administrativa
da Unidade e Financeiro (Escritério Administrativo), bem como os prestadores de servigos médicos no
que se refere a emissao de notas fiscais conforme competéncia e valores validados.

3 REFERENCIAS:

As referéncias orientam a conformidade técnica, legal e gerencial deste PO, assegurando padronizagéo,
rastreabilidade e aderéncia as boas praticas institucionais e de governancga.

3.1 Documentos Internos
a) Estatuto Social da S3 Gestao em Saude.
b) Politica de Integridade e Compliance.
c) Politica de Seguranga da Informagao e Prote¢ao de Dados.
d) Procedimento Operacional de Gestédo Financeira — Pagamentos a Prestadores de Servigos.

e) Procedimento Operacional de Gestao de Contratos — Servigos Médicos.

Elaborado por: Data: Validado por: Data: Autorizado por: Data:
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GESTAO EM SAUDE Sede/Unidades Administrativo/Contas Médicas

PROCEDIMENTO OPERACIONAL

Atesto de Notas Fiscais de Servigos Médicos

Unidade de Gestao: ArealSetor: Caodigo: Versao:

Preenchido pela 01
Diretoria Administrativa

f)

Norma Zero - Instrugdo Normativa de Arquivamento e Guarda de Documentos.

3.2 Documentos Externos

a)
b)
c)
d)

e)

Lei n° 8.666/1993 — Regulamenta licitagbes e contratos administrativos.
Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais (LGPD).
Resolugédo CFM n° 2.217/2018 — Cédigo de Etica Médica.

Manual ONA 2025 — Secéao 3.3 — Gestado Administrativa e de Processos.

Norma ABNT NBR ISO 9001:2015 — Sistema de Gestao da Qualidade: requisitos aplicaveis a
prestacao de servigos.

4 DEFINICOES E SIGLAS:

Para

fins deste PO, adotam-se as seguintes siglas, abreviaturas e definicbes, com o objetivo de

padronizar a compreensao e assegurar uniformidade na execugao das rotinas de contas medicas.

4.1 Siglas e abreviaturas

CM: Contas Médicas.
NF / NFS-e: Nota Fiscal / Nota Fiscal de Servicos eletrénica.

SCALES: Sistema institucional utilizado para registro, consolidacdo e extragdo de relatérios de
producdo médica.

MEDMAIS E MV: Sistema de gestao hospitalar utilizado para langamento/registro de notas fiscais e
processos administrativos assistenciais, quando aplicavel.

PO: Procedimento Operacional.

4.2 Definicoes (termos e expressoes)

Producao médica: Conjunto de atos, plantdes, procedimentos e servicos médicos realizados no
periodo de competéncia, devidamente registrados e consolidados no sistema oficial adotado pela
S3 (SCALES).

Atesto: Declaracao formal, realizada por autoridade competente, de que o servigo foi efetivamente
prestado em conformidade com o pactuado e com base em evidéncias documentais (relatério oficial
do SCALES), habilitando o prosseguimento do processo de langamento e pagamento.

Conferéncia: Etapa de verificagdo técnica e administrativa dos dados de produgdo e das notas
fiscais, incluindo consisténcia de quantitativos, valores, competéncia, prestador e aderéncia as
regras contratuais e institucionais.

Langcamento de nota fiscal: Registro da NF/NFS-e no sistema institucional aplicavel (MEDMAIS
e/ou MV), apés atesto, com insercao de informagbes essenciais para controle, contabilizacédo e
pagamento.

Competéncia: Periodo de referéncia (més/ano) ao qual a produgao médica e a nota fiscal se
vinculam para fins de apuragao, registro, consolidacao e programacgao de pagamento.

Prestador (de servigos médicos): Pessoa fisica ou juridica contratada/credenciada para execucgao
de servigos meédicos, responsavel pela emissdo da nota fiscal conforme valores e quantitativos
validados.

Folha de pagamento médica: Demonstrativo consolidado, elaborado a partir da produgéo apurada,
contendo a relagdo de prestadores e valores devidos por competéncia, submetido a conferéncia e

Elaborado por: Data: Validado por: Data: Autorizado por: Data:
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL

Atesto de Notas Fiscais de Servigos Médicos

Unidade de Gestao: ArealSetor: Caodigo: Versao:

Preenchido pela 01

GESTAOEM:SAGDE Sede/Unidades Administrativo/Contas Médicas Diretoria Administrativa

liberacao formal pela Sede (Contas Médicas).

o Segregacao de fungodes: Principio de controle interno que impede a concentragdo das etapas
criticas (apuragao, atesto, lancamento, autorizacdo e pagamento) sob um mesmo responsavel,
reduzindo riscos de inconformidade e conflitos de interesse.

o Relatério consolidado: Documento gerencial emitido/compilado pelo Setor de Contas Médias do
Escritério Administrativo contendo, no minimo, relacdo de prestadores, valores brutos e liquidos e
competéncia, destinado ao Financeiro para programacgao do pagamento.

o Rastreabilidade: Capacidade de reconstruir o histérico do processo, identificando responsaveis,
datas, sistemas utilizados e documentos comprobatérios (relatorios, autorizagbes e notas),
garantindo auditabilidade e seguranca do fluxo.

5 DESCRICAO E DETALHAMENTO:

Este PO descreve, de forma sequencial e integrada, as etapas necessarias para apuragao, conferéncia,
atesto, langamento, consolidagdo e encaminhamento das notas fiscais de servigos médicos, assegurando
conformidade com a producado registrada, segregacdo de fungdes, rastreabilidade e seguranca do
pagamento.

As etapas abaixo devem ser executadas obrigatoriamente por todos os envolvidos, conforme suas
responsabilidades institucionais.

5.1 Etapa 1 — Apuracao e consolidacao da produg¢ao médica (Unidade)

a) O Setor de Contas Médicas da Unidade realiza, ao final de cada competéncia, a consolidagao da
producdo médica no sistema SCALES, garantindo que os registros estejam completos e
consistentes (plantdes, procedimentos e demais servigos executados).

b) Na consolidagdo, devem ser observados: (i) periodo/competéncia; (ii) identificacdo do prestador;
(iii) quantitativos e servigos; e (iv) vinculo contratual aplicavel, quando pertinente.

c) Concluida a consolidagdo, o Setor de Contas Médicas da Unidade gera e organiza o relatorio
oficial extraido do SCALES, que servira como evidéncia formal para o atesto.

5.2 Etapa 2 — Conferéncia e liberagao formal da folha médica (Escritério Administrativo)

a) O Setor de Contas Médicas do Escritério Administrativo recebe os relatérios consolidados e
procede a conferéncia da folha de pagamento médica, verificando aderéncia aos critérios
institucionais e contratuais, bem como consisténcia geral dos dados.

b) Apods conferéncia, emite liberagdo formal para que o Setor de Contas Médicas da Unidade solicite
aos prestadores a emissao das notas fiscais, garantindo que a emissao ocorra com base em
valores e quantitativos previamente validados.

5.3 Etapa 3 — Emissao das notas fiscais pelos prestadores

a) Os prestadores de servicos médicos emitem as notas fiscais (NF/NFS-e) de acordo com a
competéncia e com os valores/quantitativos autorizados, observando:

v' identificagcdo correta do tomador (unidade/contrato, quando aplicavel);

v’ competéncia correspondente;

Elaborado por: Data: Validado por: Data: Autorizado por: Data:
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Unidade de Gestao: ArealSetor: Caodigo: Versao:
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v’ descri¢ao do servico compativel com a prestacgao realizada;
v’ valores conforme validagdo prévia e pactuagao.

b) As notas fiscais devem ser encaminhadas ao Setor de Contas Médicas da Unidade,
acompanhadas dos documentos fiscais complementares exigidos (Certiddes Negativas).

5.4 Etapa 4 — Validagao assistencial e atesto formal (Coordenag¢ao Médica da Unidade e/ou RT)

a) Com base no relatério oficial do SCALES, o Coordenador Médico/RT da Unidade realiza a
validacao assistencial da producao e a conferéncia de:

v quantitativos langados;
v’ plantbes e servigos executados;
v' compatibilidade entre relatério e NF apresentada.

b) Estando conforme, o Coordenador Médico/RT realiza o atesto formal da nota fiscal, registrando a
validagdo de execugado assistencial, de modo a autorizar o prosseguimento para lancamento
sistémico.

c) Nao conformidades (ex.: divergéncia de quantitativo/valor/competéncia, auséncia de lastro no
SCALES ou inconsisténcia na descricao do servigo) implicam devolugdo imediata da NF ao Setor
de Contas Médicas da Unidade para ajuste junto ao prestador, com registro do motivo.

5.5 Etapa 5 — Langamento sistémico das notas fiscais (Unidade)

a) Apods o atesto médico, o Setor de Contas Médicas da Unidade realiza o langamento da nota fiscal
no sistema aplicavel (MEDMAIS e/ou MV), garantindo o correto preenchimento de dados
essenciais (prestador, competéncia, valor, descricdo e demais campos obrigatorios).

b) O langamento deve manter vinculagao rastreavel ao relatério do SCALES e ao registro de atesto,
preservando a trilha de auditoria do processo.

5.6 Etapa 6 — Revisdo e autorizagao administrativa (Unidade)

a) A Geréncia Administrativa da Unidade realiza a revisdo administrativa dos langcamentos efetuados,
verificando aderéncia a parametros internos e garantindo que:

v a NF esta devidamente atestada;

v o langamento foi realizado na competéncia correta;

v' valores e identificagdo do prestador estdo consistentes;
v’ o registro esta apto para consolidagédo e pagamento.

b) Estando conforme, a Geréncia Administrativa autoriza formalmente o langamento, permitindo o
avancgo para consolidagéo pelo Escritorio Administrativo.

c) Havendo inconsisténcias, o langcamento deve ser devolvido ao Setor de Contas Médicas da
Unidade para corregao, com registro do motivo e reapresentagéo para autorizagao.

Elaborado por: Data: Validado por: Data: Autorizado por: Data:
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5.7 Etapa 7 — Consolidagdao e encaminhamento ao Financeiro (Escritorio Administrativo)

a) O Setor de Contas Médicas consolida as notas fiscais atestadas e autorizadas, compondo o
demonstrativo por competéncia e por unidade, garantindo integridade e completude do conjunto
documental.

b) O Setor de Contas Médicas elabora e encaminha ao Financeiro da Sede o relatdrio consolidado,
contendo, no minimo:

v’ relagdo de prestadores;

v' valores (bruto e liquido, quando aplicavel);

v/ competéncia;

v' identificagdo da unidade/contrato.

5.8 Etapa 8 — Programacao e execug¢ao do pagamento (Financeiro — Escritério Administrativo)

a) O Financeiro do Escritério Administrativo recebe o relatério consolidado e executa a programagéao
do pagamento, observando os prazos e regras internas, bem como a disponibilidade financeira de
cada contrato/projeto.

b) O pagamento somente podera ser efetivado para notas fiscais que estejam:

v’ conferidas pelo setor de Contas Médicas da Unidade;

v’ atestadas pela Coordenagcdo Médica da Unidade;

v’ atestadas pela Geréncia Administrativa da Unidade;

v' langadas no sistema;

v’ conferidas e validadas pelo Setor de Contas Médicas do Escritério Administrativo;

v' consolidadas e encaminhadas formalmente para o Setor

Administrativo.

5.9 Etapa 9 — Comprovacgao dos pagamentos (Financeiro — Escritério Administrativo)

Financeiro do Escritério

a) O Financeiro do Escritorio Administrativo anexa o comprovante de pagamento a respectiva Nota

Fiscal e arquiva o conjunto na pasta de rede correspondente a unidade responsavel, garantindo
rastreabilidade, padronizagao do registro e facil localizagéo para auditorias e conferéncias futuras.

5.10 Pontos de controle obrigatérios (critérios de aceite e devolugao)

a) Sao considerados critérios minimos de aceite para continuidade do processo:
v existéncia de relatério do SCALES correspondente;

atesto formal do Coordenador Médico da Unidade;

autorizagao administrativa da Geréncia da Unidade.

correspondéncia entre NF e producéo consolidada;

AN N RN

langamento completo no MEDMAIS/MV;,

validacao do Setor de Contas Médicas do Escritorio Administrativo.
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b) Constituem motivos de devolugao/suspensao:
v’ auséncia de atesto;
v' divergéncias de valor/quantitativo/competéncia;
v inconsisténcias cadastrais do prestador;
v’ auséncia de evidéncia no SCALES;

v’ falhas no langamento sistémico.

6 FLUXOGRAMA:

O fluxograma a seguir representa, em sequéncia logica, as etapas do processo de apuragao, conferéncia,
atesto, langamento, consolidagdo e pagamento das notas fiscais de servicos médicos, indicando
responsaveis, entradas e saidas, bem como pontos de decisao.

1.

11.

Contas Médicas (Unidade) consolida a produ¢cdo médica da competéncia no sistema SCALES e
emite o relatério oficial de producao (entrada do processo: produgdo registrada; saida: relatério
SCALES).

Contas Médicas (Escritério Administrativo) recebe/consulta as informacbes da competéncia,
realiza a conferéncia da folha médica e, estando conforme, emite liberacdo formal para emissao das
notas fiscais.

Prestadores emitem as notas fiscais (NF/NFS-e) conforme valores e quantitativos liberados e
encaminham a Unidade.

Coordenagao Médica (Unidade) confere a NF com base no relatério oficial do SCALES e realiza o
atesto formal.

Ponto de decisdao — NF esta conforme ao relatério do SCALES?
o Sim: seguir para o passo 6.

o Nao: devolver ao Setor de Contas Médicas (Unidade) para ajuste junto ao prestador e retornar ao
passo 3 (reemissao/retificagdo, quando aplicavel).

Geréncia Administrativa (Unidade) confere as NFs atestadas pela Coordenacdo Médica com base
no relatdrio oficial do SCALES e realiza o atesto formal.

Ponto de decisao — NF esta conforme ao relatério do SCALES?
o Sim: seguir para o passo 8.

o Nao: devolver ao Setor de Contas Médicas (Unidade) para ajuste junto ao prestador e retornar ao
passo 3 (reemisséao/retificagdo, quando aplicavel).

Contas Médicas (Unidade) realiza o langamento da NF no sistema aplicavel (MEDMAIS e/ou MV),
anexando/registrando evidéncias do atesto e da competéncia (saida: NF lancada).

Geréncia Administrativa da Unidade revisa os langamentos e realiza autorizagdo administrativa.

. Ponto de decisdao — Langamento esta correto e autorizado?

o Sim: seguir para o passo 10.
o Nao: devolver ao Setor de Contas Médicas (Unidade) para correcéo e retornar ao passo 8.

Contas Médicas (Escritério Administrativo) consolida todas as notas fiscais atestadas e
autorizadas, elabora o relatério consolidado por competéncia (minimo: prestadores, valores
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL

Atesto de Notas Fiscais de Servigos Médicos

Unidade de Gestao: ArealSetor: Caodigo: Versao:

Preenchido pela 01

GESTAOEM:SAGDE Sede/Unidades Administrativo/Contas Médicas Diretoria Administrativa

brutos/liquidos e competéncia) e encaminha ao Financeiro para pagamento.

12. Financeiro (Escritério Administrativo) recebe o relatério consolidado, realiza a programacéo e
executa o pagamento conforme cronograma e regras internas.

13. Financeiro (Escritério Administrativo) anexa o comprovante de pagamento a respectiva Nota
Fiscal e arquiva o conjunto na pasta de rede correspondente a unidade responsavel, garantindo
rastreabilidade, padronizac&o do registro e facil localizagdo para auditorias e conferéncias futuras.

7 CONTROLE DE REGISTRO:

TEMPO DE APOS TEMPO DE

NOME LOCAL MEIO GUARDA GUARDA

8 OBSERVAGOES:

a) Nenhuma nota fiscal de servicos médicos podera ser langada, consolidada ou paga sem atesto formal
do Coordenador Médico e do Gerente administrativo da Unidade, registrado de modo rastreavel.

b) O atesto deve ser realizado exclusivamente com base no relatério oficial extraido do sistema SCALES,
nao sendo admitidas validagdes por registros paralelos, mensagens ou controles informais.

c) O processo deve observar, de forma permanente, a segregacdo de fungdes entre
apuracgao/conferéncia, atesto, langamento, autorizagdo administrativa e pagamento, prevenindo
conflitos de interesse e fortalecendo o controle interno.

d) Divergéncias de quantitativos, valores, competéncia, identificacado do prestador, descrigdo do servigo
ou auséncia de lastro no SCALES devem implicar devolugdo imediata para corregao/regularizacao,
com registro do motivo e rastreabilidade do retrabalho.

e) Os setores envolvidos devem cumprir os prazos definidos pelo Escritério Administrativo para
fechamento de competéncia, emissao, atesto, langamento e encaminhamento ao Financeiro, a fim de
evitar atrasos na programacéo de pagamentos e impactos operacionais nas unidades.

f) Todos os documentos e evidéncias do processo (relatérios do SCALES, notas fiscais, autorizagbes e
relatorios consolidados) devem ser arquivados na rede, conforme a politica interna, garantindo
disponibilidade para auditorias internas e externas e preservacao da trilha de auditoria.

g) Este Procedimento Operacional entra em vigor a partir de sua aprovagao. Qualquer excegao, ajuste ou
tratativa fora do fluxo devera ser formalmente registrada e autorizada pela Diretoria Médica e pela
Diretoria de Qualidade.

9 ANEXOS:
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