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Campo Item N° Total de Pacientes Atendidos N° Retornantes Taxa Percentual

1 Taxa de retorno a emergência em até 72h pela 
mesma causa 3772 29 0,77%

Campo Item N° Total de Pacientes Atendidos

2 Taxa de tomada de decisão em até 06 horas 5904

Total

Campo Item Tempo minimo (minutos) Tempo máximo(minutos) Tempo Médio

3 Tempo médio de espera do paciente Urgente 
(AMARELO) 03:10:18 1079 00:33:32

Campo Item Tempo minimo (minutos) Tempo máximo(minutos) Tempo Médio

4 Tempo médio de espera do paciente pouco 
Urgente (VERDE) 00:34:34 4555 00:55:00

97,24%

Conduta Médica ( ALTA / Regulação)

163




