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APRESENTACAO

O Projeto Girassois de Rua configura-se como uma “rede” de cuidado
biopsicossocial da Populacdo em Situacédo de Rua, com atuagdo municipal, com
énfase nos Distritos Sanitarios (DS) que concentram a maior parte deste publico
em Salvador - Itapagipe, Centro Historico, Brotas e Itapué - por meio de Pontos
de Atencdo inseridos na Rede de Atencao a Saude (RAS) e na Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS), articulados as outras redes intersetoriais de atencao. Este
€ 0 quinto Relatorio de Prestacao de Contas do Projeto Girassoéis de Rua, com

a gestao realizada pela S3 Gestdo em Saude, através do Contrato 071/2021.

O presente relatério esta organizado de modo a apresentar os resultados
das acdes executadas no més de julho e esta dividido da seguinte forma: 1.
Introducdo, que apresenta a S3 e sua atuacdo no cuidado a Populacdo em
Situacdo de Rua, em parceria com a Secretaria de Saude do municipio de
Salvador; 2. Apresentagao dos Resultados da Unidade de acolhimento Adulto;
3. Apresentacao dos Resultados dos Pontos de Cidadania; 4. Apresentacao dos
Resultados dos Consultorios na Rua, sendo: 4.1. Brotas; 4.2. Gamboa; 4.3.
Itapagipe; 4.4. ltapud; 4.5. Pelourinho. 5. Qualificacdo Técnica Girassois de Rua,
6. Consideracdes finais, que aponta as dificuldades, potencialidades e
proposicées das equipes; 7. Anexos, que se referem as comprovacbes das

acOes executadas.

Para além da prestacdo de contas a Secretaria Municipal de Saude de
Salvador (SMS), este relatdrio possibilita, aos gestores e as equipes Girassois
de Rua, acompanhar e avaliar a construcdo/qualificacdo da rede de cuidado a

saude da populacéo de rua no municipio de Salvador.
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INTRODUCAO

A S3 Gestdo em Saude, na condi¢do de gestora do Projeto Girassois de
Rua, conforme contrato N° 071/2021, com prazo de vigéncia de 24 (vinte
quatros) meses, contando a partr de 01 de marco de 2021, atua
desempenhando as melhores praticas de gestdo para alcance das metas
pactuadas, com foco na garantia do acesso as acdes e servicos prestados para
producdo da saude, com resolutividade e integralidade da assisténcia ao

paciente conforme preconizadas no Sistema Unico de Satde (SUS).

A implantacdo das redes de cuidado as pessoas em situacao de rua, por
meio do Projeto Girassois de Rua, foi iniciada em abril de 2020, com a
requalificacdo de trés consultérios na rua ja em funcionamento na cidade de
Salvador e a implantacdo de mais dois consultérios na rua e segue neste
momento com a implantacéo de dois Pontos de Cidadania e uma Unidade de
Acolhimento Adulto (UAA), objetivando responder as necessidades de melhoria
das condi¢cbes de saude das pessoas em situacao de rua, bem como prover a
ampliacdo, diversificacdo e articulacdo com a rede de servicos do SUS e
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) para assisténcia a esta mesma
populacdo, como previstos em Politicas de Saude e planos federais, estaduais

e municipais.

Conforme o contrato N° 071/2021, que transfere para a S3 Gestdao em
Saude as atividades de Planejamento, Gestdo, Operacionalizacdo e Execucdo
das acles e servicos de saude do Projeto Girassois de Rua, as atividades
desenvolvidas tém por objetivo prestar cuidado biopsicossocial para a populacéo
em situacdo de rua, atuando nos Distritos Sanitarios (DS) do Centro Historico,

Itapagipe, Brotas e Itapua/Orla, com abrangéncia Municipal, na qualificagdo da
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Rede de Atencao a Saude (RAS) e da Rede de Atencédo Psicossocial (RAPS) e
na perspectiva da intersetorialidade, para o publico participante/sujeito do
cuidado. Trata-se de um servigco de saude multiprofissional e interdisciplinar,
composto por equipes de Consultorio na Rua, Unidade de Acolhimento Adulto
(UAA) e Pontos de Cidadania, oferecendo atendimento em saude, em Pontos de
Atencéo fixos e/ou de modo itinerante, na perspectiva da reducéo e danos, tendo
como fundamento a atencéo psicossocial e especialmente os conceitos de rede,

territorio e clinica ampliada.

O objetivo deste quinto relatério é apresentar a Prestacdo de Contas das
atividades administrativas, técnicas e operacionais executadas pela S3 Gestao
em Saude no periodo de 01 a 31 de julho de 2021, evidenciando as acdes
realizadas pelas equipes dos pontos de atencéo, a partir das metas qualitativas
e guantitativas definidas no ambito do Contrato N° 071/2021, ratificando o
compromisso da S3 Gestdo em Saude com a transparéncia e qualidade dos

servigos prestados.

A seguir, serdo apresentados os resultados do trabalho por Ponto de
Atencédo, conforme Cronograma de Implantacdo da Unidade de Acolhimento
Adulto e dos Pontos de Cidadania e dos quadros de metas qualitativas e
quantitativas, previstos no contrato de gestdo n° 071/2021 — Girasséis de Rua.



UNIDADE

DE ACOLHIMENTO
ADULTO

(UAA)



14
2.1 CONTEXTUALIZACAO

O processo de trabalho da UAA, neste més de julho, seguiu
organizado a partir das acbes previstas no Cronograma de Implantacdo dos
Pontos de Cidadania e Unidade de Acolhimento Adulto e dos quadros de metas
qualitativas e quantitativas, previstos no contrato de gestdo n° 071/2021 -
Girassois de Rua.

Conforme novo cronograma de implantacdo apresentado a Comisséao de
Fiscalizacdo da Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Salvador, em 14 de
maio de 2021, em relagdo aos recursos humanos, no més de julho, a UAA
segue com toda a equipe prevista contratada sendo capacitada para o trabalho
na perspectiva da atencéo psicossocial e da reducéo de danos. Ja em relacdo
aos recursos estruturais e materiais se faz necessario destacar que foi firmado
contrato de aluguel do imdvel onde sera alocada a Unidade de Acolhimento
Adulto, localizado na rua Guilherme Marback, N° 15, no bairro do Bonfim. Tendo
em vista a necessidade da reforma do imével, ainda nédo foi possivel iniciar as
atividades da Unidade de Acolhimento Adulto, mas, no dia 15 de julho, foi
realizada reunido com Vania Santana, apoiadora operacional da S3, para tratar
do levantamento de todos o0s contratos necessarios para a implantacao da casa
(internet, manutencao predial corretiva e preventiva, telefone, alimentacéo, gas,
sistema para prontuario) e providencias para a aquisicdo de materiais
permanentes (mesas, cadeiras, computador, impressora, telefone, moldem),
visando possibilitar que a casa seja ponto de apoio dos profissionais para o
trabalho que ja vem sendo desenvolvido pela equipe. Foi pontuado também a
necessidade da nutricionista para realizar as fichas técnicas e assumir a
responsabilidade técnica pela alimentacdo a ser ofertada na casa. Ao final da
reunidao, ficou acertado que todos os profissionais da casa deveriam preencher
a ficha 20/21 para cadastro no CNES.

Em relacéo aos processos de gestéo e de trabalho da equipe da UAA,
no més de julho, seguiu-se na organizacdo das atividades administrativas, de
planejamento, de articulagédo setorial e intersetorial, de imersdes no territorio e
formativas, detalhadas na apresentacdo dos resultados por metas, mas

descritas aqui numa perspectiva organizacional:
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(1) As atividades e rotinas administrativas estdo em processo de
construcéo e fazem parte, principalmente, da responsabilidade profissional do
coordenador e da auxiliar administrativa. Nesta fase de implantagéo, referem-
se, principalmente, a construcdo das rotinas de trabalho, escala dos
profissionais, atendimento as demandas do setor de recursos humanos da S3
relativas aos direitos trabalhistas dos profissionais - como transporte e
alimentagdo - organizagdo dos tramites administrativos da Unidade, como
organizacdo do processo de solicitacdo de materiais/ equipamentos e de
consumo, organizacdo dos arquivos e outros instrumentos de controle e
executar outras atribuicdes afins. Refere-se também ao acompanhamento dos
aspectos relativos a boa conduta profissional no que se refere a assiduidade,
cumprimento das regras de contratacdo e de convivéncia e realizacdo dos
trabalhos acordados; monitoramento das producdes mensais, apresentando 0s
relatérios necessarios para a comprovacdo das metas qualitativas e
guantitativas do contrato e a devida prestacao de contas.

Durante o més de julho, foram realizadas 02 reunides com a Auxiliar
Administrativo, ElIma Aguiar Lima, com objetivo de realizar o acompanhamento

das questbes administrativas/organizacionais pertinentes a UAA (Quadro 1).

Quadro 1- Detalhamento da reunido administrativa, julho 2021

REUNIOES ADMINISTRATIVAS
DATAS HORARIO MODALIDADE | OBJETIVO PARTICIPANTES
05/07/2021 11:00 ONLINE Acompanhamento | Elma Aguiar Lima
as das demandas | Edmundo Pontes
12:00 Administrativas
12/07/2021 9:00 ONLINE Acompanhamento | Elma Aguiar Lima
as das demandas | Edmundo Pontes
12:00 Administrativas

Fonte: Relatdrio UAA, julho 2021

(2) Nas atividades de planejamento para o trabalho na UAA, a equipe
seguiu organizada a partir da divisdo em subgrupos por metas, onde cada
miniequipe se tornou responsavel pela construcdo/execucdo das metas/acbes
previamente determinadas, sendo todas propostas compartilhadas e discutidas
nas reunides gerais de equipe e reunides por grupo de metas: As reunides de
equipe tém sido de fundamental importancia para a integracao dos trabalhadores

e no compartilhamento de ideias e trocas de experiéncias entre todos os
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membros. Tém corrido de modo online, semanalmente, as segundas-feiras, das
14:00 as 17:00, seguindo a sua organizacdo a partir das pautas discutidas com
toda a equipe. Ja as reunifes por grupo de meta ocorrem, também, com a
periodicidade semanal, com duracéo de cerca de 1 hora por grupo, com objetivo
de organizar e planejar a agenda semanal de cada equipe, acompanhar o
desenvolvimento das acbes, buscando atender o0s encaminhamentos
necessarios para a execugao — presente ou futura - da meta a que se debruca.
Nesse momento, também as equipes tiram duvidas e compartilham ideias que
sdo acrescidas ao planejamento da semana. As reunides estdo organizadas da
seguinte maneira: Acolhimento / Ocupacao de Vagas / Acompanhamento / Rede
Setorial — 8:00; Articulagdo de Rede Intersetorial — 9:00 / A¢bes de Promocéao a
Saude - 10:00. As equipes também se organizam entre eles para realizar o

planejamento e a divisdo das tarefas a serem realizadas.

As imersdes da equipe no territério realizadas durante o més de julho,
foram articuladas com instituicdes parceiras que também atuam no trabalho com
a populacdo em situacdo de rua. Importante referir participacdo da equipe da

UAA no apoio aos CnaR na vacina¢ao da populacdo em situacao de rua.

Em relacdo as atividades de articulagcdo setorial, intersetorial e
comunitarias sdo planejadas a partir das demandas identificadas nas reunifes
de equipe e organizadas nestes espacos a partir da disponibilidade da equipe e
dos parceiros identificados. Serdo detalhadas na apresentacdo dos resultados
por metas contratuais, assim como o investimento na formacao permanente da
equipe, que segue intensamente, considerando o0 momento de implantacédo da
casa. Importante destacar a reunido realizada no ultimo dia 29 de julho de 2021,
onde foram apresentados para todos os trabalhadores da Rede Girassois de Rua

o recém-constituido Nucleo de Educacdo Permanente.

Por fim, segue o detalhamento das metas quantitativas e qualitativas,
demonstrando que, mesmo que algumas metas ainda ndo tenham condi¢gdes
estruturais e materiais para serem atingidas, considerando o processo de
implantacéo, ha um trabalho de planejamento e articulacdo sendo realizado para

possibilitar sua execucgéo, quando da inauguracao da UAA.
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2.2. APRESENTACAO DOS RESULTADOS POR METAS

A seguir serdo apresentados os indicadores quantitativos (01 ao 04) e os
indicadores qualitativos (05 ao 08) da UAA, conforme estabelecias no Anexo A
do Contrato 071/2021.

2.2.1. Indicadores Quantitativos

INDICADOR 1 — Percentual mensal de usuarios acolhidos na UAA que foram

encaminhados por CAPS de referéncia em relagao ao total de acolhidos

No que se refere ao indicador 1, que mede o0 acesso e o0 acolhimento dos
usuarios, ainda ndo tem sido possivel mensurar e nem mesmo avaliar o
percentual de acolhidos na casa, devido a necessidade de reforma do imével
onde sera alocada a UAA.

Durante o més de julho, a equipe se dedicou a apresenta¢cédo da proposta
da Unidade e imersédo no cotidiano da equipe do CAPS AD Gey Espinheira,
visando sensibilizar a maior quantidade de profissionais que integram a equipe
do CAPS, considerando o papel estratégico do mesmo enquanto referéncia para

0 encaminhamento dos usuarios que necessitam de acolhimento protetivo.

ApoOs a apresentacdo a equipe do CAPS ponderou sobre a inclusdo ou
nao dos usuarios de outros CAPS AD no fluxo de encaminhamento, visto que,
seria necessario também incluir os demais servigcos também na responsabilidade
pelo acompanhamento. Foi demandado pela equipe do CAPS a presenca de
representantes da CRASP para que pudessem dialogar sobre o fluxo. Foi
sinalizado que a coordenacgéo do CAPS AD Gey Espinheira poderia solicitar a

reunido e a equipe da UAA também se colocou a disposicao para participar.

Vale salientar que a equipe da UAA também tem participado das reunides
do Férum da RAPS Ad, onde também tem sido pautada pelas representacdes
dos CAPS Ad Pernambués e do CAPS Ad Gregorio de Matos, a abertura do fluxo
de encaminhamento para a UAA. O representante da CRASP tem sinalizado a

necessidade da assinatura da APAC (Autorizagao de Procedimento para Alta
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Complexidade) por médico psiquiatra responsavel pelo encaminhamento,
podendo, desse modo, se tornar um dificultador caso o médico que solicita o
procedimento n&o queira se responsabilizar pelo encaminhamento de um

usuario que seja acompanhado por outro servico.

Diante desse fato, verificou-se a necessidade de solicitar informacdes da
UAA de Sergipe, com o intuito de compreender o fluxo administrativo referente
a necessidade de emissédo de APAC para os encaminhamentos para a UAA. Foi
feito contato com Daniela Ribeiro, coordenadora da UAA de Sergipe e ela se
comprometeu em buscar a informagdo e repassar a equipe para ser

compartilhada em nova reuniao.

Vale destacar que a equipe também tem dialogado com Gustavo Vilas
Boas, apoiador técnico da Coordenadoria das RAPS, com o intuito de refletir
sobre a relacdo com o CAPS Ad Gey Espinheira e a necessidade de
aprofundamento dessa relacdo. Também foi sobre os esclarecimentos
relacionadas a comprovacao das metas do contrato de gestéo e eles informaram
que a comissao ja tem se debrucado para resolver os questionamentos e alinhar
os fluxos para orientar toda equipe (0s instrumentos de registros a serem
utilizados (RAAS/BPA-C), os procedimentos que deverdo ser registrados, quem
poderd fazer o registro e o fluxo para lancamento dos dados registrados).
Referente ao Gey Espinheira, o apoiador técnico orientou o didlogo com a equipe
do acolhimento noturno do CAPS Ad Gey Espinheira e apresentacdo da proposta

da UAA para mais integrantes da equipe.

As reunibes comentadas logo acima estdo citadas dentro da meta de
articulagao intersetorial e segue com as devidas comprovagdes em anexo a este

relatorio.
INDICADOR 2- Taxa mensal de ocupacao de vagas

Considerando que a Unidade de Acolhimento Adulto ainda n&o se
encontra instalada e em pleno funcionamento, ainda nao foi possivel mensurar

a meta.

No dia 19 de Julho, a equipe realizou visita ao imével que vira comportar

a Unidade de Acolhimento Adulto e foi possivel, além de conhecer a casa,
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realizar uma primeira divisdo dos espacos que a unidade devera dispor ao

receber os usuarios, conforme observado no contrato de Gestdo n °© 071/2021.

A equipe também tem se debrucado na construcdo da ficha de
acolhimento e no projeto para reunido de moradores. Nesse més de julho a
equipe construiu uma primeira proposta de ficha de acolhimento a ser discutida
por toda a equipe. Tem-se discutido também a importancia da reunido de
moradores como investimento na boa convivéncia e no dialogo como

caracteristicas importantes na construcao da autonomia.
INDICADOR 3- Acdes de promocao a saude

No més de julho a UAA realizou 05 atividades de promoc¢do da salde,
ultrapassando a meta contratual prevista de 04 atividades (ANXO 1), sendo elas:
participacdo das atividades Julho das Pretas do Corra para o Abraco;
participacdo na atividade do Ponto de Cidadania de Itapagipe no levanta-te e
anda; apoio na Vacinagao da Populagdo em Situacédo de Rua no Centro Pop dos
Mares, Centro Pop Baixa dos Sapateiros e Centro Pop Itapua.

Cabe aqui destacar que a equipe durante o més de julho participou da
vacinacdo da populacdo em situacdo de rua, ofertando apoio as atividades
desenvolvidas pelos Consultérios na Rua de Itapagipe, Centro Histdrico e Itapud,
e Pontos de Cidadania do Centro Historico e Itapagipe. A equipe desenvolveu
atividades como triagem, orientacao a populacao vacinada, organizacéo das filas
e busca ativa dos usuarios para vacinacdo. Considerando a especificidade da
das acdes desenvolvidas no processo de vacinacdo, julgou-se pertinente a
inclusdo dessas atividades dentro do escopo de “A¢des de Educagao

Permanente em Saude.
INDICADOR 4: Produtividade assistencial

No que se refere ao acompanhando pessoas adultas com sofrimento ou
transtornos mentais decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas,
algumas atividades foram desenvolvidas no decorrer do més de julho. Dentre
essas atividades, ocorreu uma visita ao CAPS Ad Il — Gey Espinheira. A visita
foi feita por Terapeuta Ocupacional e Psicéloga da UAA, no dia 16/07, as 8h30.

Por ter ocorrido numa sexta-feira, o servico se encontrava esvaziado, tanto de
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usuarios, quanto de profissionais, 0 que limitou a discussdo e dificultou o
conhecimento do espacgo e do funcionamento da unidade. Este encontro teve
como objetivo permitir que a equipe da UAA se aproxime da equipe do CAPS,

bem como conhecer o0 espaco fisico e o funcionamento da unidade.

Durante a visita, foi possivel discutir algumas questfes referentes ao
acolhimento. Os representantes apresentaram a proposta de fluxo de
acolhimento para a UAA e algumas questfes surgiram a partir dai. Além disso,
foi discutido se os acolhidos da UAA seriam exclusivamente usuarios
referenciados no CAPS Gey Espinheira e a possibilidade que os demais CAPS
Ad participarem desse processo. A partir desse encontro, foi proposto a
continuidade das visitas a partir da constru¢cao do cronograma, como uma forma
de imersdo no servi¢co, podendo estar presentes durante os outros dias da
semana, o que permitira conhecer mais a equipe e a rotina de trabalho no CAPS,
possibilitando um didlogo maior sobre os fluxos de cuidado entre 0s servi¢os.

4.2.1 Indicadores Quantitativos
INDICADOR 5: N°de reunides do setor saude (reunides de equipe e com outras

equipes de saude) realizadas com participantes da equipe da UAA.
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Fonte: Relatdrio julho, UAA 2021
No més de julho a UAA realizou 11 reunides setoriais, sendo 07 reunides

de equipe e 04 reunifes (ANEXO 2) com outras equipes de saude, nimero acima
da meta pactuada de igual ou maior que 04 reunides setoriais. Destaca-se ainda
que, em funcéo da pandemia da COVID-19, a maioria das reunides tém ocorrido
virtualmente. Segue quadro das reunides setoriais, por data, tipo de reunido
setorial e participante.
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Quadro 2: Reunibes setoriais da UAA por data, tipo de reunido e participante,

referentes a julho 2021.

DATA TIPO DE REUNIAO PARTICIPANTES
01-07 Reunido de Equipe Equipe UAA
05-07 Reunido de Equipe CAPS ad Ill Gey Espinheira
06-07 Reunido com outros setores da saude Equipe UAA
08-07 Reunido de Equipe Equipe UAA
09-07 Reunido com outros setores da saude RAPS AD
12-07 Reunido de Equipe Equipe UAA
16-07 Reunido com outros setores da saude CAPS ad Ill Gey Espinheira
16-07 Reunido com outros setores da saude UAA Casa da Ladeira
19-07 Reunido de Equipe Equipe UAA
20-07 Reunido de Equipe Equipe UAA
26-07 Reunido de Equipe Equipe UAA

Fonte: Relatério UAA, julho 2021

As reunifes de equipe ocorrem com maior frequéncia — média de duas vezes
por semana — considerando a fase de implantacdo da UAA. De modo geral
compartilha-se o andamento das atividades/metas desenvolvidas
semanalmente, visando, desse modo, garantir que toda a equipe participe da
construcdo e implementacao do trabalho. No momento da reunido também é
discutida a construcdo da pauta da reunido seguinte, repasse de informes
administrativos e o levantamento de temas pertinentes a serem levados para
supervisdo. Ja as reunides com outros setores objetivaram o dialogo para a
apresentacao da proposta da UAA e imersdao no CAPS Ad Gey Espinheira.
Também tiveram por objetivo a participacdo no Férum da RAPS AD, bem como
a visita dos profissionais responsaveis pela cozinha e higienizacdo a UA Infanto-

Juvenil.

INDICADOR 6- Qualidade técnica
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Fonte: Relatério julho, UAA 2021
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No més de julho a UAA participou de 01 Acao de Educacdo Permanente
em Saude. Destaca-se ainda que, em funcdo da pandemia da COVID-19, a
formacao ocorreu virtualmente, no dia 22 de julho de 2021 com a participagao
do Professor Dr° Antdnio Nery Filho, Dr2 Patricia Flach e o redutor de danos
Domiciano Siqueira, com o titulo “Redugédo de Danos como ampliagao de vidas:
dialogos com Domiciano Siqueira”, das 14:30 as 17h (ANEXO 3)

INDICADOR 7- Registro de todas as atividades coletivas e atendimento

individuais desenvolvidos pela UAA
Esta meta ainda ndo esta em execucdo, mas a equipe continua
aprimorando o Projeto de Intervencdo da UAA e fazendo as articulacdes

necessarias para sua execucao.

INDICADOR 8 - N° de Reunides Intersetoriais realizadas.
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Fonte: Relatério julho, UAA 2021

Em julho foram realizadas 05 reunides de articulagcéo intersetoriais com
as redes comunitarias e da assistencial social do DS de Itapagipe, ultrapassando
a meta contratual prevista de 04 reunifes (ANXO 4). As visitas e reunides foram
articuladas a partir do contato telefénico e as datas foram determinadas

conforme disponibilidade das coordenacdes dos servigos (quadro 3)
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Quadro 3: Reunides intersetoriais da UAA por data e tematica, julho 2021.

DATA

TEMATICA

05-07

A presenca da equipe da UAA no Férum de Saude Mental de Salvador vem
favorecendo as reflexdes acerca da oferta de cuidado no campo da sadde mental. A
ultima reunido debateu as dificuldades que os movimentos sociais tém enfrentado, a
crescente das comunidades terapéuticas e os desafios de desenvolver estratégias
gue possam orientar e nortear um trabalho humanizado e com efetividade.

06-07

Reunido virtual com a Geréncia Regional da Secretaria de Educagdo. Fomos
recebidas com muito acolhimento por Sra. Ivone Portela (Gerente Regional) e
Jussara Rosa (Coordenadora administrativa), ambas se mostram muito receptivas
com a apresentagao da UAA ltapagipe e mostraram grande interesse em fazer parte
dessa rede, Prof. lvone expressou a possibilidade de construirmos um modelo de
educacdo para atender as necessidades de aprendizado o pulblico da casa e suas
especificidades

07-07

Realizada visita de forma presencial na Sede do Movimento da Populac¢éo de Rua.
Os profissionais foram recebidos pelo Coordenador Sr. Luiz Gonzaga. Por ser um
movimento de representatividade que presta auxilio a essa populacdo, o objetivo
inicial foi apresentar a UAA lItapagipe, mostrando a diferenca das Unidades de
acolhimentos vinculadas a Assisténcia Social e a UAA inserida na RAPS.

13-07

Reunido virtual para apresentacéo do Soroinquérito epidemioldgico das pessoas
em situacdo de rua de Salvador, pesquisa sob a coordenag¢do do Prof® Dre°
Guilherme Ribeiro da FIOCRUZ, intitulado como: Condi¢6es de Saude na Populagéo
em Situacdo de Rua do Municipio de Salvador-Ba. Neste interim houve a
contextualizacdo da criagdo do GT de Monitoramento COVID-19, integrante do
Comité Técnico Municipal da saude da populacdo em situacdo de rua Maria Lucia
Pereira.

14-07

Participagdo em reunido do GT da Rede de Enfrentamento a violéncia contra as
mulheres. Cuja ideia inicial seria: A 42 Roda de conversa: “Funcionamento dos
equipamentos do municipio que atendem mulheres em situacdo de violéncia durante
a pandemia”. Inicialmente houve uma votacao junto a defensoria publica para eleger
um representante no férum sobre a garantia a mulheres ao direito do aborto legal. Foi
primordial participar dessa reunido virtual, por se tratar de um tema de extrema
relevancia.

Fonte: Relatério UAA, julho 2021

A importancia da participacdo da equipe da UAA nesses espacos € de

suma importancia para o aprendizado e articulacdo da equipe com a rede de

cuidado e militancia pelos direitos da populacéo de rua.



PONTOS
DE

CIDADANIA
(PC)
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3.1. CONTEXTUALIZACAO

A baixa do fiscal tem uma intensidade que nos “toca”, que faz com que
entremos nos espacos de vida das pessoas que ali sobrevivem muito
cuidadosamente, respeitando seu tempo, tentando amparar suas imensas dores e
mazelas. Em meio a um cenéario marcado pela miserabilidade, vulnerabilidade,
violéncias e uso abusivo de substancias psicoativas as historias e trajetérias de
cada “gente” vao se revelando nos encontros com os profissionais.

Neste més de ‘julho das pretas”, fomos tocados pela solidariedade das
pessoas da regido a uma mulher com os pés consumidos por uma infecgdo revelada
no grito da dor que tomava aquele corpo negro, feminino, marcado pelos tracos da
sobrevivéncia brutal na pobreza; por outro, ficamos consternados com a negacao do
atendimento no primeiro contato; ndo desistimos e ap6s mais de doze horas de
insisténcia, a admisséo foi feita e a “rede de apoio” foi se fazendo presente por
aqueles gue menos podiam apoiar, pelos amigos da vida que estdo tendo os
galpdes onde residem sendo derrubados em nome do progresso, mas sem suportes
maiores para a garantia de direito a moradia.

E como néo falar do encontro com a familia composta pelo pai, a mae
gestante do sétimo filho — sendo que esta é a primeira vez que faz um pré-natal - e
seis criangas que também, pela primeira vez, estdo sendo cuidadas por um
pediatra? Seguimos sendo tocados pela intensidade deste territério que nos
convoca a imersao ao tempo em que nos delimita, que nos chama ao trabalho de
amparar ao tempo em que também nos ampara. Como expressar toda a magnitude
deste trabalho?

Texto de Jamile Soares, coordenadora do Ponto de Cidadania Itapagipe

As equipes dos Pontos de Cidadania (PC) Itapagipe e Centro Historico,
neste més de julho, seguiram o trabalho organizadas a partir das acfes previstas
no Cronograma de Implantacdo apresentado a SMS e dos quadros de metas
qualitativas e quantitativas previstas no contrato de gestao n° 071/2021.

Sobre 0s recursos estruturais e materiais necessarios a
organizacao/instalacdo dos servicos para a execucdo das atividades, as
equipes dos PC seguem aguardando a autorizacao formal - a ser feita pela SMS
— para instalagdo dos contéineres nos locais acordados: Aquidaba e Baixa do
Fiscal.

Em relacdo aos recursos humanos, no més de julho, a equipe do PC do
Centro Historico seguiu com sua equipe completa. Ja a equipe do Ponto de
Cidadania de Itapagipe, efetivou a contratagcdo do redutor de danos — vaga
preenchida por uma pessoa com trajetéria de rua. Informa-se, ainda, que se

encontra em processo de contratacdo a profissional que ird substituir a
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psicologa do PC Itapagipe, Amanda Magalhaes, que assumiu a coordenacao
da eCR Gamboa no més de junho. A profissional em processo de admisséo,
Caena Rodrigues Conceicao, participou do processo seletivo do Girassois de
Rua, em marco de 2021, sendo classificada e compondo o cadastro de reserva.

Numa perspectiva organizacional, os processos de gestao e de trabalho
das equipes dos Pontos seguem com o0 investimento na organizacao
administrativa, planejamento e execucdo do trabalho, fortalecimento dos
vinculos e formacgéo técnico-ética, intensificacdo das atividades de campo e
assisténcia, todas detalhadas na apresentacédo dos resultados por metas, mas
descritas aqui na perspectiva organizacional.

(1) Organizacdo administrativa do trabalho, com dialogos e reunides
administrativas com a S3 para organizacdo de fluxos administrativos,
principalmente os referentes a aquisicdo de recursos materiais e resolucéo de
questdes relativas aos recursos humanos/trabalhadores Girassois;

(2) Planejamento mensal e semanal do trabalho da equipe a partir das
situacdes vivenciadas no campo, das demandas dialogadas nas reunides de
articulacdo setorial e intersetoriais e das condi¢des estruturais de trabalho -
considerando que o contéiner ainda nao foi instalado.

(3) Investimento no fortalecimento de vinculos entre a equipe e entre a
equipe e os trabalhadores dos outros Pontos de Atencéo Girassois de Rua, bem
como no processo formativo-técnico-ético da equipe e dos coordenadores com
grupo de estudo e discussfes teméaticas, supervisao/discussado de casos entre
a equipe e/ou com outros trabalhadores da RAPS, participacdo no encontro de
Educacao Permanente ofertado pela S3 Gestéo e Saude e em outros encontros
formativos ofertados no campo e com tematicas relacionadas ao trabalho.

(4) Intensificacdo do trabalho nos campos indicados e aprovados pela
SMS, quais sejam, Aquidaba e Baixa do Fiscal.

Segue apresentacdo dos resultados por metas quantitativas e

gualitativas.
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3.2. APRESENTACAO DOS RESULTADOS POR METAS

Conforme acordado em reunido com a comisséao de fiscalizacdo da SMS,
ocorrida em 06 de maio de 2021, quando foi pactuado novo cronograma de
implantag&o dos novos dispositivos, seguem as atividades desenvolvidas pelos
PC do Centro Histérico e de Itapagipe, a partir das metas quantitativas (01 ao
03) e qualitativas (04 e 05), conforme estabelecias no Anexo A do Contrato

071/2021, ainda cumpridas parcialmente, considerando a fase de implantacao.

3.2.1. Indicadores Quantitativos

INDICADOR 1- N° de usuérios acolhidos nos Pontos de Cidadania em relacdo a

cobertura minima potencial

No més de julho, a equipe do PC Itapagipe realizou 70 atendimentos a
pessoas em situacao de rua na Baixa do Fiscal, e o PC Centro Historico realizou
62 atendimentos (ANEXO 5)

Em relacdo ao Ponto de Cidadania de Itapagipe a SMS definiu — mas
ainda ndo formalizou o territério da Baixa do Fiscal como local viavel
estruturalmente e tecnicamente para a instalacdo do contéiner. Nesta
perspectiva, a equipe continua intensificando a permanéncia no local, bem como
a articulacdo com a rede parceira, a partir dos atendimentos realizados a
populacdo de rua da area. Também foi mantida a metodologia de permanéncia
no territério da Baixa do Fiscal com o carro, no local onde funcionava a antiga
feira do Curtume. Além disso, utilizou-se a estratégia de aproximacdo e as
itinerancias nos pontos denominados de BF1(Baixa do Fiscal 1), BF2 (Baixa do
Fiscal 2) e BF3 (Baixa do Fiscal).

Neste més, a equipe dividiu-se entre o0 apoio a vacinacao contra a COVID-
19 da populagao de rua do territorio, as itinerancias no campo e o atendimento
as necessidades de saude e social identificadas, sendo registrados 40 idas a
campo e contabilizados 70 usuarios atendidos com demandas diversas
articuladas pela equipe do Ponto de Cidadania, dentre elas: consulta com
pediatra, consulta em CAPS, consulta com médico clinico, consulta com
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neurologista, atendimento de emergéncia, retirada de registro de nascimento,
confeccao de cartdo SUS, acesso a consulta de pré-natal, preventivo, cadastro
para auxilio natalidade dentre outras. Em relacdo ao perfil das pessoas
atendidas, o grupo é composto por uma maioria de homens (45), com faixa etaria
entre 19 e 58 anos, incluindo os ndcleos familiares com a presenca de criancas
de 1 a 12 anos, 56 nédo informaram filiacdo e apenas 3 sabiam a numeracao da

documentacéo pessoal.

Em relacdo a atuacdo da equipe na vacinacdo, a participacdo dos
profissionais tem sido intensa e continuada, com a realizagdo de busca ativa da
populacdo nas areas do BF1,2,3, Largo do Papagaio e Largo do Tanque,
acompanhando todo o processo. A equipe também conduziu os participantes
das atividades em grupo do Centro Levanta-te e Anda e do Movimento de Pop.

de Rua, até o Centro POP, tanto de Itapagipe como do Centro Historico.

O Ponto de Cidadania do Centro Histdrico, com indicacdo para
instalacdo do contéiner no Aquidaba, intensificou a articulagdo com a rede local,
continuou os didlogos com o0s servicos do territdério, agendando visitas,
acompanhando usuarios a atendimentos, organizando reunides de discusséo de
caso e planejando acdes em conjunto. A equipe também apoiou a vacinacao
contra a COVID-19 da populacao de rua, fazendo busca ativa onde pessoas em
situacdo de rua estavam concentradas e que nao acessam 0s servicos. Nesse
processo, conseguiu dar apoio nos espacos onde a vacina estava sendo

aplicada, tanto na parte dos registros, como na mediacédo de algum conflito.

No Anexo 5, encontram-se relatos detalhados das atividades
desenvolvidas pela equipe do Ponto de Cidadania do Centro Histérico nos
territorios de atuacdo, sendo registrados 44 campos que variam entre
intervencdes na area do Aquidaba, Pela porco e busca ativa para a vacina.
Também encontram-se 0s registros dos 61 usuarios atendidos, com demandas
diversas, dentre elas: retirada de documento, atendimentos no Centro Pop,
solicitacdo e acompanhamento de assistidos para a UA institucional, orientacdes
e solicitacbes para obtencdo de documentos, aposentadoria e beneficios,
construcdo de oficios para encaminhamento de realizacdo de exames
papiloscopicos para emissdo de documentos, atividades ludicas para as

criangas, articulagdes com o NUAR para emisséo de documentos de assistidos,
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orientacdes sobre demandas de saude, curativos e encaminhamento para o 19°

Centro de salde dentre outras.

INDICADOR 2- N° de reunides (reunides de equipe e com outros setores da

saude) realizadas com  participantes das equipes dos PC
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Fonte: Relatério PC Centro Histdrico e Itapagipe, julho 2021
Conforme apresentado no Grafico 2, o Ponto de Cidadania de Itapagipe

realizou 11 reunides com participantes da equipe, sendo 05 reuniées de equipe
e 06 reuniBes com outros setores da saude, e o Ponto de Cidadania do Centro
Historico realizou 6 reunifes, sendo 3 reunides de equipe e 3 reunides com
outros setores da saude. O total de reunides realizadas pelos Pontos de
Cidadania foram 17, superando a meta pactuada de igual ou maior que 04

reunides no més, por PC (ANEXO 6).

Em relacdo ao Ponto de Cidadania de Itapagipe, as reunides de equipe
possibilitaram o acolhimento do novo redutor de danos, avalia¢ao individual dos
profissionais, alinhamento de atividades, construcado de agendas de atividades,
avaliacao do processo de trabalho, assim como discusséo de casos e educacéo
permanente que abarcam estudos de textos, inclusdo de metodologia ludico
pedagogica que possibilita aos profissionais através de vivéncias e relatos das
experiéncias vivenciadas em campo, tracar discussdes que possibilitam a
continuidade de qualificacdo da equipe na atencdo aos usuarios de alcool e

outras drogas que estdo em situagdo de rua.

Ja em relacdo as reunibes e dialogos com outros setores da saude,
destaca-se: encontros de articulacdo e planejamento de atividades conjuntas
entre as equipes do GirassoOis de Rua que resultaram em uma producédo de
intervencgédo ludica objetivando a discusséo e reflexdo sobre os mitos, tabus e

impactos da falta de informacéo sobre a vacinacédo com a populagéo em situacao
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de rua, que refletem no quantitativo de pessoas que ainda ndo foram vacinadas
por ndo aderirem as buscas ativas e por ndo aderirem a convocacao da proprias
unidades de acolhimento para a vacinacao; dialogos com os dispositivos da
RAPS Ad para articulacéo e organizacao do cuidado neste campo; alinhamento
e compartilhamento de informacdes sobre a vacinacdo COVID-19 para a
Populacdo em Situacdo de Rua. O Quadro 4 apresenta as reunides do PC
Itapagipe, com datas, tipo de reunido que estdo mais detalhados no Anexo 6.

Quadro 4: Reunides setoriais do PC Itapagipe, por data e tipo de reuniao, julho
2021.

DATA TIPO DE REUNIAO
01/07/2021 Reunido com outros setores da salide
08/07/2021 Reunido de Equipe
09/07/2021 Reunido com outros setores da salide
09/07/2021 Reunido com outros setores da salide
13/07/2021 Reunido de Equipe
14/07/2021 Reunido com outros setores da salde
15/07/2021 Reunido de Equipe
16/07/2021 Reunido com outros setores da salde
19/07/2021 Reunido de Equipe
21/07/2021 Reunido com outros setores da salide
29/07/2021 Reunido de equipe

Fonte: Relatério PC Itapagipe 2021

Em relacdo ao Ponto de Cidadania do Centro Historico, as reunifes de
equipe ocorreram nos dias 5, 15 e 26 de julho, tendo como pautas o
planejamento das acdes desenvolvidas no campo, bem como estratégias de

articulacéo, informes e panorama descritivo de atuacao no territorio do Aquidaba.

Com relacado as reunides setoriais externas, ocorreram trés reuniées: no
dia 12 de julho, foi realizada uma visita a OSID, com objetivo de conhecer o
trabalho feito por esta instituicdo, que possui o0 seu foco na saude,
desenvolvendo a estratégia de reducdo de danos; no dia 16 de julho de 2021
ocorreu a reunido entre os profissionais do Consultério na Rua do Pelourinho e
Pontos de Cidadania para planejar conjuntamente uma intervencdo artistica
visando sensibilizar a populacdo em situacdo de rua sobre a importancia da
vacina imunizante da Covid-19; no dia 29 de julho, em reunido com toda a rede
girassois de rua, foi apresentado Nucleo de Educacdo Permanente da S3 e os

fluxos e protocolos para a implementagéo de estagios e residéncias, bem como
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das atividades de ensino/pesquisa. O Quadro 5 apresenta as reunides do PC
Centro Histérico, com datas, tipo de reunido que estao detalhados no Anexo 6.

Quadro 5: Reunides setoriais do PC Centro Historico por data e tipo de reuniao,

julho 2021.

DATA TIPO DE REUNIAO
05/07/2021 Reunido de Equipe
09/07/2021 Reunido com outros setores da salde
12/07/2021 Reunido com outros setores da salde
15/07/2021 Reunido de Equipe
16/07/2021 Reunido com outros setores da salide
26/07/2021 Reunido de Equipe

Fonte: Relatério PC Centro Historico, julho 2021

Neste sentido, o trabalho desenvolvido pelas equipes neste referido
periodo mensal, consistiram em ampliar os niveis de rela¢des institucionais com
0s servicos de saude, com foco em parcerias para atividades formativas e na

intensificacdo do cuidado para a populacdo em situacdo de rua.

INDICADOR 3- N° de relatérios gerados a partir dos registros de atividades

coletivas desenvolvidas pelos Pontos de Cidadania.
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Fonte: Relatdrio PC Centro Historico e Itapagipe, julho 2021

Conforme apresentado no grafico acima, o PC do Centro Histérico
realizou quatro (04) atividades coletivas com a populacao de rua, sendo duas no
Aquidaba e duas em articulacdo com o Movimento de Populacédo de Rua. O PC
Itapagipe realizou duas (02) atividades coletivas no Levanta te e Anda. Ambas

superaram a meta de no minimo 01 atividade coletiva mensal por PC (Anexo 7).

As atividades coletivas de arte-educacédo do Ponto de Cidadania do
Centro Historico durante o més de julho, foram realizadas no terminal Aquidaba

e no Movimento da Populacdo de Rua - Centro Histérico. No Aquidabd, local
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onde serad instalado o contéiner, intensificaram-se as estratégias de
fortalecimento de vinculo com a populacdo em situacéo de rua com a mediacao
das atividades coletivas de arte. Ja as atividades coletivas realizadas
semanalmente no Movimento da Populacdo de Rua foram uma continuidade da
proposta de oficina de artesanato com viabilidade para comercializacdo dos

produtos construidos conforme Quadro 6.

Quadro 6: Reunides intersetoriais do PC Centro Historico por data e tipo de

reunido, julho 2021.

DATA LOCAL - ATIVIDADE

07/07 Sede do movimento de Populacéo de Rua - A atividade coletiva ocorreu no dia
07 de julho, na sede do Movimento da Populacdo de Rua - Pelourinho, conduzida
pela arte-educadora do PC Centro Histérico e com a participagédo de 06 pessoas
do Movimento. A oficina de construgdo flores é a continuidade da proposta de
producdo artesanal com viabilidade para comercializagdo. Iniciamos ja com a
producdo e pensando possibilidades de colocar a producdo a venda, a fim de
adquirir mais materiais para continuidade da oficina. No didlogo surgiu a
possibilidade de criarmos outros produtos a partir de reaproveitamento de tecido,
a proposta é realizar a oficina com o custo minimo possivel de materiais didaticos
e que mobilize para conseguir doagdes. Os participantes tém sido os que estdo
mais ativos no apoio ao movimento, assim sinto falta da participacdo de mais
pessoas que estdo em situacdo de rua, no entanto essas pessoas tem passagem
rapida no movimento e em horarios distintos, o que depende mais do movimento
convida-los para aderir a atividade. Por fim tem sido uma atividade de estimulo
com resultados satisfatorios para ambas as partes.

22/07 Largo Aquidaba - A atividade coletiva ocorreu no dia 22 de julho, no terminal
Aquidabé com pessoas que estdo frequentemente no local em situagéo vulneravel.
O objetivo da acao é desenvolver a imaginacédo e a criatividade das criancas a
partir da ouvir histéria e expressar-se ao desenhar livremente, fortalecer o vinculo
com o0s participantes e suas cuidadoras por meio de uma linguagem lidica.
Convidamos as criancas a ouvirem uma histéria, 0 espaco para as criangas
sentarem foi forrado com um tecido, apresentei os personagens/ fantoche e em
seguida a histéria “O Homem e a Cobra” - uma fabula de Monteiro Lobato - foi
contada. A histdria conta sobre um homem que tenta ajudar uma cobra, mas o
homem quase que se da mal, “porque afinal cobra é cobra, ndo é animal de
estimagao”. As criangas ficaram bem concentradas, ouviram atentamente,
interagiram com os bonecos/ fantoches e em seguida foram convidadas a fazer um
desenho livre. Na atividade do desenho é possivel observar que tem mais
dificuldade ou inseguranca de se expressar por esse meio. Foi uma atividade que
nos aproximou mais das criancas e cuidadoras que estdo sempre nesse nucleo,
no centro do terminal e que pouco se mostram disponiveis a interagir com o0s
técnicos do PC. Com o interesse das criancas pelos fantoches, combinamos de
fazer no dia seguinte uma oficina de criagdo de fantoches a partir de garrafas pet.

23/07 Largo Aquidaba - A atividade coletiva ocorreu no dia 23 de julho, no terminal
Aquidabd com pessoas que estdo frequentemente no local em situagéo
vulneravel. O objetivo da acdo é desenvolver a criatividade das criangas e
aproxima-las de atividades ludicas que sao importantes para 0 seu
desenvolvimento, sua memoéria afetiva e social. Duas das criancas presentes,
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estavam na atividade do dia anterior, quando me avistaram ja queriam saber o que
irlamos fazer. Preparamos 0 espaco para sentar e apresentei o material que para
construir/ montar os fantoches (garrafa pet, cola, papel e 1d). Considerando a
precariedade da rua, algumas partes do fantoche foram previamente preparadas
para obter um resultado satisfatorio. Fantoches séo bonecos simples que podem
ser produzidos com o minimo de recurso material, mas de boa aceitacao,
principalmente pelas criancas. Podem ser um 6timo recurso para criar e contar
historia e discutir temas emergentes, visto que os participantes utilizam o boneco
para expressar a sua fala, suas inquietagcbes. Mesmo com a precariedade
estrutural de apoio a realizacédo da atividade, conseguimos concluir. A satisfagao
das criancas se estendeu aos adultos presentes, solicitaram que levassemos
atividades também para elas, como jogos de tabuleiro. Falei sobre a restrigédo de
algumas atividades por conta da contaminacdo do Coronavirus, mas que
pensariamos em atividades possiveis. Com essa aproximacao via ludicidade,
fortalece o vinculo e gera possibilidades de discutir outras questdes que sejam
emergentes desse coletivo. Os materiais utilizados na oficina foram levados do
acervo particular da Arte-educadora.

28/07 Sede do movimento de Populacio de Rua - A atividade coletiva ocorreu no dia
28 de julho, na sede do Movimento da Populac¢éo de Rua - Pelourinho, conduzida
pela arte-educadora do PC Centro Histérico e com a participacédo de 05 pessoas
do Movimento. A atividade é uma continuidade da proposta de oficina de
artesanato com viabilidade de comercializagcdo dos produtos construidos. Nesse
encontro comeg¢amos com a técnica artesanal do Fuxico. O fuxico basicamente
consiste em um retalho de tecido arredondado, alinhavado nas extremidades com
pontos delicados que sao franzidos no final. O tecido fica com o formato de uma
pequena flor e pode ser aplicado como acabamento ou criagcdo de pecas
artesanais. Nossa meta inicial é construir boneco/as de fuxico, o que sera
necessério alguns encontros para produzir material suficiente. Com viés
sustentavel, a técnica artesanal do fuxico faz uso de retalhos, seu nome surgiu por
causa das mulheres que se reuniam para costurar, no interior nordeste brasileiro e
aproveitavam a reunido para “fofocar”. A proposta aqui é além de reaproveitar os
retalhos para transformar em arte, poder “fofocar “sobre suas proprias vivéncias e
0 que mais tiver dispostos a expressar, a dialogar. As artes manuais tém
momentos de concentracdo e momentos de livre expressdo por meio da oralidade,
0s participantes abordam temas que levam a reflexdo e naturalmente vao dando
suas opinides, sugestdes, espontaneamente, sem que alguém tenha solicitado. E
por isso que acreditamos que a arte por si ja é terapéutica, pelos momentos de
expressdo de sentimentos, e ressignificacdo a partir dos elementos utilizados. No
aproveitamento de retalhos, estamos construindo a partir de materiais que
poderiam ser jogados no lixo. Simbolicamente estamos transformando,
reaproveitando de forma benéfica.Os materiais utilizados na atividade foram
levados do acervo da arte-educadora da equipe do PC.

Fonte: Relatdrio PC Centro Historico, julho 2021

O Ponto de Cidadania de Itapagipe, tem realizado atividades coletivas
duas vezes no més no movimento de populacdo de Rua e outras duas vezes no
Projeto Levanta-te e Anda, sempre as quartas-feiras a tarde. Conforme relato
detalhado no ANEXO 7, as atividade previstas para os dias 14 de julho foram
direcionadas para busca ativa e acompanhamento dos participantes para a
vacinacao; ja no dia 28, a atividade que seria realizada foi suspensa por questdes
internas do movimento que necessitou do espaco para realizar uma discussao
interna, ficando a equipe do Ponto de Cidadania no espaco, porém, sem maiores

intervencoes.
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Neste sentido, contabilizamos duas acfes coletivas, quais sejam, as
realizadas na sede do projeto Levanta-te e Anda, conforme Quadro 7.

Quadro 7: Reunides setoriais do PC Itapagipe, por data e tipo de reunido, julho
2021.

DATA LOCAL/ATIVIDADE

14-07 | Sede do Centro de Convivéncia Levanta-te e Anda - Iniciou-se a atividade em
circulo, com uma dindmica de liberacdo conduzida pelo psicélogo Genilson, técnico
do Projeto Levanta-te e Anda, seguido de um rapido alongamento, conduzido por
Jaime, educador fisico da Unidade de Acolhimento Girassois de Rua. Em seguida,
demos inicio a atividade principal que com o auxilio de uma bola. Foi possivel
introduzir um processo de sensibilizagao onde os participantes apds higienizarem as
maos e a bola com alcool 70, teriam que lancar a mesma para o outro, apds dizerem
seus nomes para outro participante, que ainda nao tivesse tocado na bola e, na
sequéncia, a bola era lancada apenas para quem lembrasse o nome, ainda sem
deixar repetir os nomes; logo depois, o participante tinha que lancgar a bola repetindo
seu nome e adicionando um sonho antigo. O préximo passo foi langar a bola para
guem conseguisse lembrar o0 nome e 0 sonho, esta acdo se repetiu até todos
conseguirem lembrar os nomes e os sonhos de cada um, por fim, cada participante
teria que lancar a bola dizendo qual seria o0 primeiro passo para alcangar os seus
sonhos. Essa atividade permitiu além de promover a reconexdo com antigos sonhos,
elaborar o primeiro passo para a realizagdo dos mesmos, onde foi possivel também
identificar um sonho comum a todos eles: o acesso ao trabalho e ao emprego.
28-07 | Sede do Projeto Levanta-te e Anda — Neste dia, antes mesmo que comegassemos,
um dos participantes iniciou um ataque epilético que interrompeu o processo, e de
forma répida, atuamos no cuidado ao usudrio. Apés a estabilizagao do participante,
retomamos a atividade trazendo o ocorrido para lembrar da importancia do cuidado
com a saude. Retomamos a atividade planejada com uma dindmica de apresentacdo
conduzida pelo psicologo Genilson Costa, técnico do Projeto Levanta-te. Em
seguida, conduzida por Robson, redutor de danos do Ponto de Cidadania de
Itapagipe, deu-se inicio a atividade de contacdo de histérias com a narrativa da
fabula do lenhador e da raposa. Na sequéncia, abrimos a palavra para reflexdo sobre
o conto, onde foi possivel ouvir dos participantes, relatos emocionados de casos de
acusacodes falsas feitas contra eles, além das observa¢gBes da necessidade de ter
cautela em acusar o proximo, para nao cometer uma injustica. Ao final, conduzimos
uma dindmica onde foi possivel construir uma histéria coletiva a partir do nosso
encontro naquela tarde, fechando com uma rodada de versos improvisados com o
tema do encontro. Totalizando as atividades com a presenca de 23 participantes ao
todo.

Fonte: Relatdrio PC Itapagipe, julho 2021

Na avaliacdo das equipes, as atividades coletivas e de arte-educacao
seguem fortalecendo os vinculos entre os profissionais dos Pontos de Cidadania,
com 0s usuarios nos campos de atuacdo — na rua e institucionais - e com o
Movimento de Populacéo de Rua a partir do diadlogo e de intervencgdes artisticas
e criativas, com efeitos na perspectiva da redugao de danos, do autocuidado, do
empoderamento e autonomia e acesso a servigos e dispositivos que efetivem a

garantia de direitos sociais e de saude.
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3.2.2. Indicadores Qualitativos

INDICADOR 4- N° de agdes de articulagao de Rede Intersetorial realizadas com

participantes das equipes dos Pontos de Cidadania.

m CENTRO HISTORICO m ITAPAGIPE

(e)] ~N
1 1
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(0]
|
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Fonte: Relatério PC Centro Histdrico e Itapagipe, julho 2021
Conforme o grafico do Indicador 4, o PC do Centro Historico sete (07)

reunides intersetoriais e o Ponto de Cidadania de Itapagipe realizou (06)
reunides intersetoriais, totalizando 13 reunides intersetoriais, ultrapassando a
meta de 04 reunibes por Ponto de Cidadania. Vale ressaltar que, conforme o
Contrato 071/2021, a forma de comprovacdo desta meta se da pela lista de
presenca, e considerando que as reunides tém sito virtuais, a informagao consta
no item “participantes” do instrumento de registro de reuniées dos PC Centro
Historico e PC Itapagipe (ANEXO 8).

No més de julho, o Ponto de Cidadania do Centro Histoérico intensificou
as estratégias de articulacéo intersetorial por meio de visitas institucionais e
reunides online junto aos servigos da rede. Vale destacar a articulacao realizada
durante 0 més de julho junto aos servigos especializados de atendimento a
populacdo LGBTQIA+, quais sejam: Casardo da Diversidade e Centro de
Referéncia LGBT do municipio. Junto ao Casardo da Diversidade a equipe
participou da Oficina de formacdo em RD para mulheres LBT e em situacéo de

rua, que culminou com acgéo de reducao de danos no centro historico.
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Com relacdo a articulacdo junto ao Centro de Referéncia LGBT do
municipio, o Ponto de Cidadania realizou visita institucional com objetivo de
conhecer o fluxo de atendimento e as atividades desenvolvidas para/com a
populacdo LGBTQIA+ em situacdo de rua de Salvador.

Algumas reunifes aconteceram com 0s servicos da rede de atencéo
psicossocial, com o intuito de discutir o processo de vacinagao para a populacao
de rua, discutir casos e construir planejamentos de acompanhamento para 0s

usuarios atendidos pela equipe.

Quadro 8: Reunibes intersetoriais do PC Centro Historico por data e tipo de

reunido, julho 2021.

DATA ARTICULACAO INTERSETORIAL

06/07/2021 | Discutir, avaliar e planejar as a¢des da rede com foco nas estratégias de
vacinagéo da populacdo em situagdo de rua.
12/07/2021 | Discussédo para planejamento da vacina da populacéo de rua.
13/07/2021 | Apresentacao da pesquisa/soroinquérito da populacéo de rua de Salvador.
14/07/2021 | Discusséao de caso.
21/07/2021 | Apresentacdo do Ponto de Cidadania e fluxo de atendimento do Centro de
referéncia.

21/07/2021 | Discusséo de caso.

28/07/2021 | Discusséao de caso.
Fonte: Relatério PC Centro histérico, julho 2021

O Ponto de Cidadania de Itapagipe também intensificou as estratégias
de dialogo e articulacdo intersetorial, objetivando fortalecer a atencao a pessoas
em situacao de rua que fazem uso de &lcool e outras drogas e que ja estdo sendo
acompanhadas pelo dispositivo. Segue quadro resumo das 06 reunides

realizadas, devidamente detalhadas no anexo 8 deste relatorio:

Quadro 9: Reunibes intersetoriais do PC Itapagipe por data e tipo de reuniao,

referentes a julho 2021.

Data Articulagdo Intersetorial

07-07 | Reunido com a empresa VLT que convidou a assistente social da equipe para
solicitacdo de atividades em conjunto visando a sensibilizagao dos usuarios que
ocupam os galpdes e as moradias onde a obra passara. A equipe informou que a
acdo deveria contar com a presenca de outras instancias municipais envolvidas no
processo de desapropriacdo e demolicdo dos galpdes.

13-07 | Apresentacdo da proposta de uma pesquisa-soroinquérito sobre a salde da
populacdo em situacdo de rua de Salvador. A reunido contou com a presenca do
comité de populacdo em situacéo de rua, os CAPS AD, Centro de Convivéncia
Irm& Dulce dos Pobres, Unidade de Acolhimento Adulto, Pontos de Cidadania,
Consultérios na Rua e outros servigcos de atencéo a populacdo em situacéo de rua.
Como encaminhamento ficou acordado o contato posterior dos pesquisadores com
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as equipes e servicos para maiores esclarecimentos sobre metodologia de
pesquisa, instrumentos etc.

22-07

Reunido com PC ltapagipe, Centro de Convivéncia Irma Dulce dos Pobres-CCIPD,
Consultério na rua de Itapagipe, e Centro Pop Mares, Lar Marta e Maria. Servigos
de salde e assisténcia social para discussao do caso do Sr. P.X.

26-07

A reunido no Lar Pérolas de Cristo teve o objetivo de apresentacéo dos dois
servigos, assim como compartilhamento do fluxo de acolhimento na casa.

29-07

A reunido com Unidade de Pronto Atendimento — UPA de Roma aconteceu apds a
conducao de uma usuaria com fortes dores e “ferida” na perna, onde a equipe ficou
por mais de dez horas no servico para o atendimento e internamento da assistida
gue esta aguardando regulagdo. A conversa foi realizada objetivando a
apresentagdo do Ponto de Cidadania a coordenacgéo de Servigo Social diante de
situacao de conflitos relativo ao entendimento dos fluxos e da garantia ao acesso
da populacdo em situagéo de rua.

29-07

A articulacdo de forma presencial ocorreu apds o parto de uma gestante assistida
pela equipe, que resultou em um acompanhamento até a unidade de salde para o
primeiro atendimento ao recém-nascido e logo apds a condugéo até o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS, objetivando a incluséo da assistida no
cadastro do auxilio natalidade, assim como a inclusdo do ndcleo familiar no
acompanhamento da familia pela politica de assisténcia Social.

Fonte: Relatério PC Itapagipe, julho 2021

INDICADOR 5- N° de acBes de Educacdo Permanente em Saude realizadas

mensalmente.
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Fonte: Relatério PC Centro Historico e Itapagipe, julho 2021

A atividade de Educacao Permanente do més de julho foi a mesma para

todas as equipes GirassoOis de Rua, com o tema “Redugdo de Danos como

ampliagdo de vidas: dialogos com Domiciano Siqueira”, ocorrida dia 22 de julho
de 2021, das 14:30 as 17h

A comprovagdo desta meta encontra-se nos Anexo 9 e refere-se ao

registro/avaliacdo de cada Ponto de Atencdo, bem como a relacdo dos

participantes atestada pelo coordenador e ratificada no registro fotografico.
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4.1. CONTEXTUALIZACAO- CONSULTORIOS NA RUA

No més de julho as equipes de Consultério na Rua continuaram a
desenvolver as atividades que ja fazem parte da dinamica de trabalho e foram
apontadas em relatérios anteriores. Neste sentido, serdo aqui destacadas as
atividades que ganharam relevancia esse més e que mobilizaram recursos
humanos e materiais para sua operacionalizacdo, relatadas inicialmente de

forma geral e, em seguida, de modo especifico a cada consultério.

Soro Inquérito - O Comité Técnico Municipal de Saude Maria Lucia
organizou, através do GT de Monitoramento de COVID-19, uma pesquisa ampla
a ser desenvolvida pelas equipes de rua. Essa pesquisa visa tracar um perfil
epidemioldgico de infeccdes e condicdes biopsicossociais que agravam a

condi¢cdo da populacdo em situacao de rua.

A pesquisa conta com a participacdo dos CnaR enquanto trabalhadores
componentes do Comité Técnico, e deve ser realizada em breve, tendo a

participacédo das equipes dos CnaR em sua concepcao e execucao.

Desta forma, as equipes, no decorrer do més de julho, comecaram a ser
expostas, cada vez de forma mais ampliada, as atualizacbes em relacdo a
pesquisa. O GT Monitoramento de COVID-19, inclusive, organizou dois espagos
ampliados com a rede para apresentacdo formal em relacdo a proposta da
pesquisa, assim como o convite para a construcdo em conjunto desta pesquisa.
As equipes de Consultorio na Rua entendem a necessidade e relevancia dessa
pesquisa para a populacéo atendida e ja tem iniciadas as discussfes sobre como
a pesquisa serd operacionalizada na pratica. E importante para auxiliar na
avaliacao desse processo que a SMS formalize a pesquisa junto a S3 e que em
conjunto possa ser dimensionado o impacto do soro inquérito nas a¢ées que as

equipes ja realizam.

Vacinacdo da PSR - No més de julho, a Secretaria Municipal de Salvador
deu continuidade a estratégia de imunizacao contra COVID-19 da populacdo em
situacao de rua. Assim, nos dias 01,06,07,08 e 09 de julho as equipes estiveram
presentes nos pontos de vacinacao selecionados, a saber: Centro POP Itapud,
Centro POP Mares, Centro POP Djalma Dultra, Centro POP 2 de Julho e NUAR.
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Desta forma, a dindmica nos locais foi organizada da seguinte forma: as
equipes de rua (CnaR, Centro POP, Pontos de Cidadania e Abordagem Social)
ficaram responsaveis pela triagem e buscas ativas, enquanto que as equipes dos
distritos se responsabilizaram pelo registro dos cartdes de vacina, lancamento

da dose no sistema e aplicacédo da vacina.

A triagem, portanto, envolveu a identificacdo da situacao de cada usuario
que acessava 0 servigo para a vacinagdo. Algumas pessoas nao estavam em
situacdo de rua, mas declararam o desejo de se imunizar com a vacina da
Janssen/J&J, o que nao foi possivel naquele espaco. Além disso, algumas
pessoas que eram identificadas como situacdo de rua ndo se encontravam na
lista disponibilizada pela SMS, o que exigia das equipes contatos com
instituicées parceiras que poderiam fazer o reconhecimento destes usuarios para

consequente liberagéo da vacina.

Foi notada, por parte das equipes, a reducdo do numero de pessoas
vacinadas ao longo dos dias: no primeiro, foram vacinadas 865 pessoas e no
altimo dia, 90. Assim, a partir de uma reunido com representacées da SEMPRE
no dia 12 de julho de 2021, a estratégia pensada consistiu no deslocamento das
equipes as Unidades de Acolhimento Institucional para vacinacédo in loco das
pessoas que ainda nao tinham podido ir ou estavam resistindo a ida aos locais
disponibilizados. No dia 15 de julho, entdo, as equipes estiveram presentes na
UAE Itapud, na UAE Cajazeiras e na UAI Liberdade, tendo vacinado 25 pessoas,
no total. Nota-se que das 748 pessoas abrigadas até o referido momento da

reunido, 573 tinham sido imunizadas.

A execucgdo destas estratégias trouxe algumas questdes, o que fez a
equipe do Consultério na Rua refletir sobre alguns pontos necessarios de
alinhamento entre toda a rede de atencdo a POP Rua, e com o COE. Assim, foi
importante para as equipes 0 momento em que as pessoas que estao no grupo
de Whatsapp do Comité Municipal de Saude para Populacdo em Situacédo de
Rua Maria Lucia, e que compdem a rede, promoveram uma reunido para

discusséo a respeito das estratégias.

O encontro foi realizado no dia 23 de julho de 2021, e contou com
representacfes do NUAR, Consultérios na rua, Centro POPs, Corra Pro Abraco
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e CAPS AD Gregorio de Matos. Na avaliacdo, percebeu-se a importancia de
reorganizar a estratégia de vacinacao a fim de ampliar o nimero de pessoas
vacinadas — até o momento foram 2.948 (34 com a 12 dose da vacina Oxford e
2.914 com a dose Unica da vacina Janssen) das 7.000 mil previstas de acordo
com o numero de doses disponibilizadas pelo municipio para atender a esta

populacao.

Diante do exposto, constatamos que o grupo de Pessoas em Situacao de
Rua que nado tém tido acesso aos servicos de saude e de assisténcia social
mesmo aqueles destinados a esta populacdo (Consultério na Rua, Centro Pop,
Servi¢co de Abordagem Social, NUAR) ainda carecem de uma estratégia que as
alcance e garantam a imunizag¢do. Assim, encaminhou-se a construcdo de uma
proposta de estratégia de vacinacao nas ruas, a fim de alcancar através da busca
ativa aquelas pessoas que ndo vao aos locais de vacinagdo por estarem
impedidas de circular em determinados territérios, pelas barreiras institucionais
impostas pelas discriminacdes raciais, sociais e de género, somadas a outras
gue contribuem para a dificuldade do acesso da populacdo em situacéo de rua

aos servicos.

Diante do que foi vivido até esse momento em relacdo a vacinacdo da
populacao de rua, foram encontrados alguns desafios. Um deles, ja citado acima,
€ o0 da ampliacéo da estratégia de vacinacao para alcancar a populacao que, por
diversos motivos, ndo vao aos pontos de vacinacao. Outro, e muito importante
desafio, é alinhar a comunicacdo das decisfes tomadas entre o nivel central e
os DS. Esse desafio tem sido um ponto dificultador do trabalho e expéem os
trabalhadores da rua a riscos e, 0 que é pior, terminou em alguns casos por
culminar em desassisténcia. Como exemplo dessa dindmica temos a questéo da
vacinacgéo de pessoas fora do cadastro da SMS. Nas reunifes que a apoiadora
técnica e coordenadoras dos Consultérios na Rua estiveram presentes com o
COE foi pactuado que: pessoas em situacao de rua fora do cadastro poderiam
ser vacinadas pela ficha de contigéncia. Além disso, em caso de n&o ser possivel
elucidar se a pessoa estava dentro do publico alvo para vacinacao seria possivel
utilizar, em casos de manejo mais dificil, a auto declaracdo. Ficou acordado
ainda que, as equipes de Consultério na Rua, por terem um olhar e escuta

afinados para identificar e acolher as pessoas em situacdo de rua seriam
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garantidoras de que as pessoas que chegassem as equipes de vacinacgao, apos
triagem, estavam aptas a se vacinar. Apesar desse alinhamento, durante alguns
dias, em pontos de vacinacao especificos a orientacéo era modificada sem aviso

prévio as equipes e com isso alguns usuarios deixaram de ser vacinados.

E importante considerar as especificidades dessa populacido que esta
cotidianamente exposta a tantos riscos que o adoecimento e a morte por COVID-
19 representa apenas mais um deles. Deixar de vacinar a popula¢édo de rua no
momento em que se tem a oportunidade representa, talvez, ndo vacinar mais
aguele individuo em especifico. Esse ponto remete a outro desafio desse
momento que é o entendimento sobre quem € a populacéo de rua. O julgamento
da vulnerabilidade através do olhar, além de estar aliado a preconceitos
construidos ha muito tempo sobre essa populacéo, ndo considera a diversidade
de condicédo das pessoas em situagcao de rua. Algumas se apresentarao limpas,
arrumadas, com celular, talvez até com carteira de motorista. Tudo isso depende
do momento de vida que aquele sujeito, da organizacao objetiva e subjetiva que
tem e das redes de apoio disponiveis. E exatamente por essas questdes que as
equipes que trabalham na rua devem participar ativamente da triagem da vacina

e poder indicar ou ndo se as pessoas que chegam fazem parte do pubico alvo.

Os mitos referentes a vacina contra a COVID-19 também alcancaram a
populacao de rua, e esse se constitui como mais um desafio. Para fazer frente a
esse processo, os arte educadores dos PC, do CnaR e redutores de danos dos
CnRs e UAA construiram uma sensibilizacdo para ser feita na rua. Esse trabalho
sera importante para avanc¢ar na vacinacao na rua e através da arte e do ludico

desfazer as fakes news sobre a vacina e incentivar a protecao e cuidado a saude.

GT Sistema Vida - Em decorréncia da intensificagdo no processo de
vacinacdo da populacdo em situacdo de rua, iniciada no final de junho e
continuada em julho, as atividades do GT do Sistema Vida+ ficaram
paralisadas. A Ultima acdo que estava agendada, seria uma reunido entre
representantes das equipes dos CnaR, Sheila Trabuco da Area técnica de salide
da populacao de rua e com representantes do NTI. No entanto, as coordenacgdes
e auxiliares técnicas das equipes foram solicitadas a enviarem os dados a fim de
viabilizar a liberac&o do acesso ao modulo regulacéo, o que indica a continuidade

dos encaminhamentos produzidos pelo GT.
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No que tange aos registros, ainda restam algumas pactuacdes coletivas
que demandam discussdes a fim de alinhar o langamento no sistema e
contabilizacéo da produtividade no relatorio mensal. As pessoas trabalhadoras
das categorias de técnica de enfermagem e redutoras de danos, ainda nao estao
alinhadas sobre a melhor forma de registro que capture o trabalho que é
desenvolvido por essas profissionais, mas € reconhecido o impacto significativo

na produtividade das equipes.

Assim, a necessidade e importancia do grupo persiste, apesar da
impossibilidade de manutencdo das reunifes periddicas como estava sendo
construido até entdo. Importante ressaltar, ainda, o aguardo, por parte das
equipes, em relacdo aos equipamentos eletrbnicos que ficaram de ser

disponibilizados com o intuito de facilitar o registro da produtividade.

4.1.1. CONSULTORIO NA RUA - BROTAS

Este més de julho a equipe de Consultério na Rua de Brotas esteve muito
envolvida com a vacinagao da populacao de rua e na intensificacéo de cuidado
de uma familia em situacdo de grande vulneracdo e que exigiu, em Varios
momentos, a reorganizacao das atividades programadas para atendimento as

situacdes de urgéncia que ocorriam inesperadamente e 0s colocava em risco.

A equipe segue trabalhando na intensificacdo da articulacdo da rede, no
compartilhamento de casos e nos encaminhamentos, principalmente com o
SEAS, Centro Pop Djalma Dutra, o Ponto de Cidadania do Centro Historico e
Defensoria Pop Rua em Movimento, DPE Saude Mental, Dedica, CAPS e
unidades de abrigamento. Este més uma das profissionais de nivel superior
(psicbloga) esteve afastada por 10 dias e outra (médica) por uma semana, 0 que

representou uma queda significativa na assisténcia e nos registros no e-SUS.

O SEAS (Servico de Abordagem Social da SEMPRE) segue, diariamente,
com acgodes de retirada dos pertences dos usuarios no campo “Marquise”. Os
usuarios sao dispersados, dificultando a continuidade dos atendimentos e a

mobilizacdo para a assisténcia e a vacinagao.
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Durante este més, a equipe esteve apoiando a vacinagao no Centro pop
da Djalma Dutra, organizando o fluxo e dialogando com os usudrios visando
melhor atender as pessoas e garantir a vacinacao. Os profissionais também
circularam pelo territério, conversando com usuarios, para identificacdo de
possiveis pessoas e campos para vacinacao. Neste processo, alguns percalcos
ocorreram, tal como a espera pela formacéo de grupo de 5 pessoas para iniciar
a vacinacao de modo a garantir o uso pleno da ampola. Esse procedimento
inviabilizou a vacinacdo de muitas pessoas que ndo suportaram tanta demora ou

gue as vezes eram orientadas a retornar outro dia.

Por fim, em relacdo ao GT Sistema Vida+, a equipe esta bem mais
adaptada ao processo de preenchimento manual das fichas e-SUS, porém,
ainda, com dificuldade em digitar os atendimentos, com raras excecfes. O
profissional de educacao fisica ainda ndo tem acesso ao Sistema, estamos em
contato com a area técnica do NTI para priorizar o registro das atividades do
profissional. Ainda temos levado as fichas ao DS para efetuar a sua digitacao.
Importante referir que, este més, recebemos o retorno positivo ao pleito sobre a
necessidade da coordenacao e da auxiliar administrativa do CnaR Brotas terem
acesso ao modulo Regulagéo do Sistema Vida+.

4.1.2 CONSULTORIO NA RUA — GAMBOA

O trabalho neste més deu continuidade as acdes que tém sido
desenvolvidas pela equipe, conforme orientadas pelos indicadores pactuados
no contrato de gestdo n° 071/2021. No entanto, com a vacinagédo da pop. em
Situacéo de Rua, houve a alteracao da frequéncia de algumas acoes, sobretudo,
as idas aos campos fixos, tendo em vista o apoio prestado pela equipe nos

pontos fixos de vacina (NUAR e Centro Pop 2 de Julho) no DS Centro Histdrico.

Em relacdo a organizacéo interna da equipe, pactuamos a mudanca do
dia de reunido, com a expectativa de que em agosto ja seja sua ocorréncia as
segundas-feiras, pela manha. Com essa mudancga em vista, intentamos contar
com a participacéo de toda a equipe, afastando a possibilidade de cumprir com

demandas assistenciais no mesmo horario da reunido, alinhar fluxos que séo
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comuns para todas as equipes e por fim, garantir que esse espaco seja
fomentador de uma rotina mais organica ao longo da semana.

Nas atividades de planejamento da equipe, construidas nas reunides
de equipe, que ocorreram nas quintas-feiras, das 09:00 as 12:00, na USF Dona
Iraci Isabel da Silva; a equipe dividiu-se com a proposta de garantir a presenca
de duas profissionais/turno, em cada ponto de vacinacdo, além de um
profissional para realizar busca ativa junto ao motorista. Os atendimentos
ambulatoriais, que ocorrem uma vez por semana nas instalacées da USF foram
mantidos. A elaboracdo da agenda mensal permitiu que fosse garantida a
continuidade das consultas de pré-natal, exames laboratoriais e outros
cuidados, referentes ao cuidado com as gestantes.

Outro planejamento em vista é a proposta de constru¢ao de um fluxo que
permita a garantia de vagas para demandas espontaneas de atendimento
médico na unidade. Assim, o turno de atendimento ambulatorial que a equipe
tem realizado ha um ano, seria paulatinamente remanejado para o cuidado in
loco, ou na prépria USF, mas em carater mais pontual.

Também esta em processo de planejamento a construcdo das a¢fes de
matriciamento junto com a equipe do CnR do Pelourinho nas US e abrigos do
DS. Foi realizada uma reunido no dia 30 de julho na qual as unidades de
referéncia foram divididas de acordo com os territérios de atuacao das equipes,
ficando quatro US por equipe. No caso da Gamboa, as unidades a serem
matriciadas serdo: USF Dona Iraci Isabel da Silva, Multicentro da Carlos Gomes,
UBS do Barbalho e Ramiro de Azevedo. Esta atividade terd como proposta a
participacdo das residentes de planejamento e gestdo que atuam no DSCH e
apoiarao as equipes.

Por fim, a equipe tem se organizado para realizar um ciclo de atividades
na comunidade da Gamboa, direcionada as criancas. Articulou-se uma visita ao
local, apds aprovacao da associagdo de moradores da regido, para o dia 06 de
agosto. Quatro profissionais serdo responsaveis pela condugédo da atividade,
gue tem previsdo de quatro encontros, com atividades ludicas que tém como
fundamento o trabalho de coordenacéo motora, lateralidade, raciocinio logico,
atencao, percepcéao, concentracdo, memoaria, velocidade, dentre outras. A partir
dessa atividade, de forma colateral, intentamos compreender a dinamica do

territério e pensar outras formas de estar nesse espaco enquanto CR.
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Sobre as atividades de campo no territério do Centro Historico a
percepcao do aumento do nimero de pessoas em situacao de rua nos locais de
campos tem chamado a atencao da equipe (campo do Politeama). Atualmente,
12 microareas sdo assistidas. O investimento em algumas areas tém carecido
de maior atencdo, apontando para a construcdo de estratégias a serem
dialogadas em reuni&o de equipe. O campo de Agua de Meninos é um local com
usuarios que na sua maior parte sédo alcoolistas e com fluxo intenso de uso ao
longo da jornada de trabalho. O horario para melhor realizacdo do campo € uma
guestdo em aberto.

Outro aspecto que tem feito parte do trabalho da equipe s&o os casos de
saude mental, relacionadas ou ndo ao uso de substancias psicoativas, de
Pessoas em Situacao de Rua no territorio. Atualmente, quatro (04) usuarios do
servico foram localizadas com essas demandas de cuidados. Destes, dois ja
tém sido acompanhados conjuntamente com outros servi¢os da rede.

Quantos as atividades assistenciais realizadas este més, destacamos
o fluxo com a disponibilizacdo de quatro (04) vagas/ més para atendimento das
pessoas em situacao de rua, acompanhadas pelo CnR pelos profissionais da
equipe de Saude Bucal da USF Dona Iraci Isabel da Silva. Alguns ajustes ainda
precisam ser pactuados entre as equipes do CnR e de Saude Bucal a fim facilitar
0 acesso das pessoas em situagao de rua.

Destaca-se, ainda, a construcdo de boas praticas em saude mental
gue tem sido realizada em conjunto com a rede a partir do acompanhamento do
caso de J.R.S.de 58 anos, em situacdo de rua ha mais de vinte. Ha4 um pouco
mais de um ano, vem sendo acompanhado pelo CAPS Garcia, junto com o
Servigco Especializado em Abordagem Social — SEAS e a equipe do Consultério
na Rua do Pelourinho, em conjunto com apoio de moradores do local onde J.R.S
vive. Em abril deste ano a equipe do CnR Gamboa iniciou 0 acompanhamento
em substituicdo & eCnR Pelourinho e houve a entrada da equipe de saude
mental da Defensoria Publica na discussdo do caso. Nesse interim, foi
encaminhado para o MP e Instituto Pedro Mello a fim de providenciar os
documentos do usuario, mas sem sucesso Visto que os dados civis ndo foram
localizados, mesmo apds busca nos subdistritos do Cartorio Civil de referéncia.
Atualmente encontra-se em tramite o pedido de abertura de registro tardio. Em
paralelo a estas acdes, estdo em processo as articulacdes junto aos HUPES, o
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estabelecimento de fluxos especiais para a realizacdo dos exames pré-
cirargicos e possivel estadia em enfermaria durante o pos-cirargico. Outra via é
a permanéncia no CAPS Il de Jardim Armacao. US como os Multicentros, tanto
da Liberdade quanto da Carlos Gomes também tém disposto fluxos especiais e
auxiliado na tessitura desse cuidado refinado em rede que tera continuidade
direcionada pela promoc¢éo de melhores condi¢des de vida para J.R.S.

Apesar da nao-obrigatoriedade da participagdo das equipes nas
atividades de educacdo permanente, neste més, em decorréncia da
vacinacao, parte das trabalhadoras participaram de duas atividades formativas.
Outro investimento na qualidade técnica da eCnR, foi a superviséo clinica com
o Prof® Antdnio Nery e Sara Nascimento, apoiadora técnica dos CnR conforme
descricdo no Indicador 10. Além desses momentos, destacamos a participacao
da eCnR nos treinamentos e formacdes organizadas pelo DSCH, que trazem

contribuicdes para o aprimoramento do trabalho na AB.

4.1.3 CONSULTORIO NA RUA - ITAPAGIPE

O més de julho foi marcado por importantes acontecimentos relativos aos
recursos humanos como afastamento por licenca de dois profissionais da
equipe, a médica Patricia Moura e o Psicologo Jodo Suzart. O afastamento
desses profissionais impactou na produtividade da equipe, além de exigir um
processo de reorganizacdo para dar conta das demandas relativas ao
acompanhamento dos usuarios, como articular com o gerente da UBS Virgilio de

Carvalho intermediasse para garantir atendimento médico para 0s usuarios.

Outro aspecto importante diz respeito as relagbes interpessoais na
equipe, que tem exigido da coordenacdo a necessidade de ofertar escuta
individualizada aos profissionais, solicitacdo de reunido com a Apoiadora técnica
dos Consultérios na Rua Sara Nascimento; espaco de acolhimento e supervisao
com a Apoiadora Técnica do Projeto Girassois Patricia Flach e do Supervisor
Antbnio Nery. Nas ultimas reunides a equipe tem trazido situa¢gdes de sofrimento
e impacto na saude mental dos trabalhadores, que tem sido manejadas caso a

caso, ofertando escuta e acolhimento.
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Em relacdo ao processo de trabalho, tem sido identificada a
necessidade de reorganizacdo da escala dos profissionais para garantir o
fortalecimento de alguns campos, principalmente o de quarta-feira noturno. Com
isso foi sugerido que cada profissional colocasse a sua disponibilidade para a
mudancas na sua escala de trabalho. A coordenacédo vai avaliar juntamente com

a auxiliar administrativo da equipe para construir esse processo.

Foi proposto a definicdo de diferentes plantonistas semanais para o turno
matutino das quintas-feiras. O objetivo € criar condicbes para favorecer a
circulacao dos profissionais em diferentes papéis, como poder atuar na funcéo
de plantonista, ter a disponibilidade de tempo para conducdo e
acompanhamento dos casos, realizagcdo de evolugdo, preenchimento de

instrumentos de trabalho e participacdo em reunides de discussdo de casos.

A coordenacdo também tem feito solicitacdo para os técnicos da lista de
usuarios que cada profissional tem ofertado acompanhamento. O objetivo é
favorecer que a equipe possa organizar as agdes de cuidado a partir do uso do
instrumento de técnico de referéncia, favorecendo o processo de organizacao
do cuidado, e que este possa produzir sentido ao ser utilizado. Foi solicitado para
a equipe a identificacdo das principais demandas de saude, documentacéo e
situacado vacinal de cada usuario acompanhado. O objetivo é favorecer que todos
da equipe possam se apropriar desse instrumento de trabalho e fortalecer a
atuacao do técnico de referéncia no campo da atencdo basica, para possibilitar
maior resolutividade das demandas relativas ao campo, e também identificar
quais demandas necessitam ser encaminhadas para 0s respectivos nucleos.
Essa atuacao possibilitara vir a tona a necessidade de discutir as a¢des relativas
ao campo e ao nucleo profissional, além da necessidade de matriciamento

interno da equipe, principalmente no que se refere as demandas sociais.

O trabalho da vacinacdo permitiu identificar a existéncia de poucos
usuarios vacinados no Campo da Baixa do Fiscal. Com isso a coordenacéo
realizou um processo de revisdo dos mapas de campo dos meses de maio e
junho. Esse trabalho permitiu realizar analise do quantitativo de usuarios que
circularam no campo nesse periodo, em torno de 90 pessoas. Foi observado
através dos mapas uma estimativa de 20 pessoas que apresentam uma relacéo

vivencial no territério. Dentre usuarios do Campo da Baixa do Fiscal, 8 tem
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cadastro e estdo com prontuarios ativos, e 14 pessoas estdo com prontuarios
em processo de construgdo. A primeira iniciativa foi sugerir ao RD busca no
Sistema Vida+ para pesquisar o cartdo SUS desses usuarios para ter a garantia
do acesso a saude. O campo da Baixa do Fiscal apresenta suas especificidades,
um contexto de extrema vulnerabilidade, de falta de infraestrutura basica, sem
asfalto (terra batida), com concentracdo de lixo, lugar de realizacdo de
reciclagem, cena de uso abusivo de substancias e também de atuacdo do
mercado varejista de substancias/ trafico de drogas, assim como a atuacdo do
poder publico e/ou empresas privadas marcado por interesses econdmicos. E
também o territorio existencial e de sociabilidade, de pessoas que se juntam para
fazer comida, de cenas corriqueiras de roupas estendidas, lugar de descanso,
de trabalho e uso “protegido” de substancias refletindo a complexidade e riqueza
existente nesse espaco. Um campo que necessita de fortalecimento das acoes
dos servigos publicos que ali atuam, por esse motivo é importante pensar uma

estratégia diferenciada para a garantia do acesso a vacinacao.

A equipe tem buscado promover o acesso a saude a partir da identificacao
de IST’s, ao tratamento de sifilis, aplicacdo de contraceptivos, realizacdo de
curativos, oferta de escuta para promover a construcao de vinculo. Também tem
a atuacao da equipe do PC Itapagipe que identificou uma gestante que nunca
realizou pré-natal (ja teve 8 gestacbes) e passou a receber esse

acompanhamento conjunto das equipes.

Em relagcéo as articulagdes e mobiliza¢cdes sociais, no dia 14 de julho
a equipe recebeu a visita do Movimento Social Salvador Invisivel, que conta com
a participacao de 60 voluntarios de diferentes areas de atuagéo. No dia estiveram
presentes Luara (da area de administracdo), Rebeca (Comércio Exterior), Lara
(medicina) e Lucas (direito e teatro). Eles desenvolvem agdes nas ruas com
objetivo de promover autonomia e protagonismo as pessoas que vivem em
situacado de rua. O territorio de atuacdo sdo Ribeira, Brotas, Barra/ Rio Vermelho,
Pituba e Campo Grande. Tem equipes de saude, juridica, artes, e administracao
gue oferece apoio aos usuarios que pretendem ter sua guia para venda de
mercadorias. Eles contam com apoio psicossocial e de formacéao financeira. Eles
compartilharam a experiéncia deles com o Projeto Turistando, que tem por

objetivo levar as pessoas para passear, acesso a cinema. O movimento social



50

foi um importante parceiro no processo de trabalho da vacinacdo, que seus
voluntarios contribuiram no trabalho de busca ativa no territorio, nas orientacées

em salde para a garantia da vacinacao, na recepcao e acolhida de usuérios.

Em relacédo a vacinacado da populacao de rua, apesar deste topico ja ter
sido tratado na contextualizacdo geral, vale mencionar que participamos do
processo de vacinagdo para populacdo em situacdo de rua nos dias 01/07,
06/07, 07/07, 08/07, 09/07, 21/07 e 22/07 no Centro POP Mares. Foram
produzidos mapas de campo dos 68 atendimentos realizados, escuta qualificada
para identificar aquelas pessoas que ndo estavam no cadastro da populacéo e
nao tinham a referéncia no Cetro Pop (mapas de campo em anexo). O
guantitativo total de pessoas vacinadas no Centro Pop Mares no més de julho
foram 440 usuarios. Foi um momento importante para a garantia do direito a
vacinacdo, que exigiu um intenso trabalho de oferta de escuta qualificada para
identificar elementos na histéria de vida que caracterizasse como PSR,
orientacdes em saude para a garantia de condicfes para a vacinacdo, assim
como a articulacdo com a rede para identificar a referéncia de cuidado em
servicos que atendem PSR. Ocorreram também desafios, como nos momentos
em que estava para finalizar a vacinacao e a nao abertura de nova ampola como
fator dificultador para o acesso a vacinacdo. Em alguns dias foi utilizado o

recurso de busca ativa no Campo do Mares e no Campo da Baixa do Fiscal.

Ainda em relacéo a vacinacao da populacéo de rua, um aspecto relevante
diz respeito a um quantitativo significativo de usuéarios que ndo tem referéncia de
acompanhamento em servicos para populacdo em situacdo de rua, que nao
apresentaram cadastro. Uma usuaria S.F.S. acompanhada pelo Consultério de
Itapagipe, tem contribuido com informacdes sobre a identificacdo de
concentracdo de pessoas em situacao de rua em diferentes pontos do Territorio
no DS de Itapagipe. A partir de suas informagdes identificamos a necessidade
de intensificar as acbOes de busca ativa nos seguintes locais: Areal,
Massaranduba (préximo ao Ferro Velho), Jardim Cruzeiro (proximo a feira),
Uruguai ( fim de linha proximo a base), Baixa do Petroleo (sentido Leblon), Boa
Viagem, Calcada. Esses sao territorios que precisam ser incorporados nas acoes

itinerantes da equipe do Consultorio na Rua de Itapagipe.
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No dia 08 de julho ap06s encerrar o processo da vacinacdo também foi
realizada uma reunido para avaliagdo do processo. Contamos com a presenca
da Abordagem Social, da referéncia do Cetro Pop, das profissionais do Centro
Pop Mares e do Movimento Social Salvador Invisivel. Discutimos questdes sobre
o0 impacto da ndo vacinacdo de usuarios devido a ndo abertura da ampola;
pensamos estratégias como intensificar a comunicacdo entre as equipes que
estdo no campo e as que estdo na US; possibilidade de conduzir usuario para
outro servico de vacinacdo; realizar busca ativa no Campo dos Mares;
identificacdo de territdrios com a presenca de PSR para ampliacdo de lugares
para realizacdo de busca ativa; discutido sobre a necessidade da vacinacgao in

loco; a quantidade significativa de usuarios sem cadastro.

Segue uma contextualizacéo das a¢des desenvolvidas dentro da rotina de
atividades da equipe, no periodo de 01/07 a 31/07/21.:

Reunido de equipe: As reunides de equipe continuam acontecendo as
segundas. Nas datas de elas ocorreram de forma presencial, na area aberta do
CAPS Il Adilson Sampaio, conforme parceria estabelecida com o servico da

rede. Também realizamos reunides online.

Atendimento na UBS: O turno de atendimento fixo na UBS segue
acontecendo nas sextas de manha e conta com atendimento do servigo social,
médico, enfermagem e dos RD’s. Esse € um espaco importante para 0 acesso
a saude, que conta com atendimentos programados, assim como demanda
espontanea. E momento também de acolhimento de novos usuarios,
atendimento de casos acompanhados no territério que demandam realizacédo de
exames fisicos ou suporte dos recursos disponibilizados na UBS, atendimentos
encaminhados pelas UAls do territorio entre outras demandas. Importante
destacar que temos observado uma consolidacéo do atendimento na UBS, todos
os dias da semana através do plantonista, assim como a garantia de atendimento
médico através do fluxo da UBS. Essa foi uma importante conquista de garantia
de acesso dos usuarios, pactuado com o gerente da Unidade Alexandre, porém
ainda encontramos algumas barreiras no acesso quando 0S USUArios em
situacao de rua necessitam realizar avaliagdo antropométrica, para a garantia do

registrado na ficha de atendimento do e-SUS.
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Campos e acdes de RD: Os campos fixos sdo (Mares, Ribeira, Irma
Violeta e Baixa do Fiscal) ou itinerante no territério com cobertura da eCR com
concentracdo ou circulacdo de PSR. No presente més as acdes de campo
sofreram uma diminuicdo, principalmente os campos noturnos, em funcdo das
necessidades relativas ao acompanhamento dos casos e das dinamicas

territoriais e contextuais ja relatadas.

O Plantdo UBS ocorre em todos o0s turnos, exceto os que tém
funcionamento remoto. Dispomos de um profissional de saude na UBS que fica
responsavel por orientacdes ao publico que busca o servico por demanda
espontanea, articulagdes internas com demais equipes da UBS, marcacao de
consultas, organizacdo de prontuarios e registros fisicos, monitoramento dos
casos suspeitos de COVID-19 acompanhados pelo ChaR, acompanhamentos
dos encaminhamentos para a rede e articulacbes externas. Esse dispositivo
permite o servigco de porta aberta a acolher as pessoas em situacao de rua, com
escuta qualificada e encaminhamentos das demandas.

O matriciamento realizado nas UAls do territério - UAI Roma, UAI
Ribeira casal e UAI Ribeira masculina - segue sendo realizado a partir dos casos
em que as unidades solicitam o suporte do CnaR para realizacao de atendimento
médico, acompanhamento de saude ou compartiihamento de dificuldades
encontradas no acesso a rede de saude visando a nossa participacdo nas
articulacbes e encaminhamentos mais complexos e que demandam

acompanhamento longitudinal.

Além das atividades fixas, realizadas semanalmente, desenvolvemos
outras atividades voltadas para a capacitagcédo dos profissionais e a garantia de
acesso de direitos a populacdo em situacao de rua, tais como: supervisao clinica
(atividade mensal), visitas domiciliares, visitas e reunides interinstitucionais,

acompanhamento longitudinal dos casos, vacinagao entre outras.

4.1.4. CONSULTORIO NA RUA — ITAPUA

O més de julho de 2021 consistiu em um periodo com situacdes
exigentes para a equipe, especialmente em fungcéo da necessaria priorizacao da
imunizagao da populacéo de rua, o que requereu um alinhamento importante por

parte de seus integrantes. Segue a descri¢cao destas situagdes e das atividades:
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Retorno da equipe de Consultério na Rua a USF Itapud: ocorreu neste més
de julho apds o periodo passado na USF KM 17. Foi perceptivel o aumento do
fluxo de usuérios em situacdo de rua na unidade, o que corrobora com a
perspectiva da importancia do retorno a este espaco, que € geograficamente

mais préximo dos campos e, consequentemente, dos usuarios atendidos.

No entanto, faz-se importante ressaltar alguns fatos vivenciados pela
equipe no decorrer do referido més, assim como algumas estratégias adotadas.
O primeiro deles se refere a presenca de um usuéario, no dia 09 de julho, na USF
Itapud. O usuério foi a unidade em busca de um atendimento social, entdo a
auxiliar administrativa contactou a equipe (que estava direcionada para a
vacinagao contra COVID-19 no momento), e um técnico retornou a USF Itapua
para realizar o atendimento. Além da solicitacdo de suporte social, o usuario

deveria realizar um curativo em seu dedo, que estava machucado e ja coberto.

Finalizada a escuta e orientagdes (de retorno a tarde para troca de
curativo), o usuario, que estava alcoolizado, se dirigiu espontaneamente a sala
de curativo sem que o técnico do CnaR visse, e interagiu com a técnica de
enfermagem. Aparentemente, o contato foi se tensionando, a ponto de, em
determinado momento, o usuario atendido e outro usuario que estava
aguardando na sala de espera (policial) se enfrentarem com uma faca e com
uma arma de fogo, respectivamente. Ndo houve agressao fisica de ambas as
partes, apenas o porte das armas e ameacas verbais. Em seguida o usuario
acompanhado pelo CnaR foi embora, retornando apenas no dia seguinte, com

uma postura muito mais pacifica e tranquila, para continuidade de seu cuidado.

A repercussao sobre o fato, no entanto, acabou recaindo sobre a equipe
do CnaR, visto que alguns profissionais da unidade passaram a manifestar falas
de descontentamento/inseguranca e responsabilizacdo da equipe, enquanto
outros compreendiam a complexidade da situacdo. A USF Itapud manifestou,

nos dias seguintes, desconfortos em relagéo ao atendimento do usuario.

O fato foi reportado para o DS atravées da chefia de acdes, e estratégias
foram pensadas ou fortalecidas. A primeira delas foi um momento de
sensibilizacdo em relagcédo a trajetdria das pessoas em situacédo de rua, a ser
construido a partir da experiéncia, vinculo e atuacdo do CnaR. Além disso, o DS

também considerou importante a estratégia proposta pelo CnaR de convidar
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profissionais da USF Itapua para participarem dos espacos da reunido de equipe,
no sentido de investir em vinculacbes e construgdo de fluxos
conjuntamente. Assim, a partir da proxima reunido de equipe essa estratégia

deve ser levada em consideracao.

E importante referir que, a partir do retorno da equipe a USF Itapua e das
experiéncias/tensionamentos vivenciados no cotidiano do trabalho, algumas
estratégias continuam sendo pensadas para contribuir com a sensibilizagdo dos

profissionais e gestores.Entre elas pode-se mencionar:

v' Exibicao de trechos do documentario “Ninguéns”, seguido de roda de
conversa.

v Convite de participacdo dos profissionais e geréncia da USF Itapud com
pautas especificas de estabelecimento de fluxos e relacao;

v" Reiteracdo do convite em relacdo a ida aos campos (e consequente
vinculagcao com usuarios);

v Articulagdes com o distrito que permitam a aproximagao com outras USF
e UBS do DS;

v Roda de conversa e acolhimento com a recepcdo das unidades, no
sentido de compreender estigmas e dificuldades de manejo com a PSR;

v' PlantBes pedagodgicos: recepcédo, por parte do CnaR de usuarios que
cheguem a unidade e inclusdo dos mesmos no fluxo da USF, através da

pedagogia do atendimento compartilhado.

Residéncia e Internato: no més de julho a equipe recebeu mais uma
profissional residente: Ariani Franca (residente de educacao fisica pela FESF);

além da continuidade do estagio de Kaique (interno de medicina da UNIFACS).

A equipe permanece considerando fundamental este tipo de vinculagéo
com o trabalho, pois prepara profissionais que atuam ou atuardo na rede para o
atendimento voltado a PSR, além de trazerem novas perspectivas e olhares para
o trabalho desenvolvido pela equipe. Assim, o acolhimento de estudantes e
profissionais das residéncias e internatos consiste em uma importante estratégia
ético-politica no que tange & manutencdo da politica publica dos CnaRs, que

devem ser cada vez mais consolidadas na RAS de forma geral.
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Nestes meses de convivéncia foi solicitado aos estudantes que
construissem um diario de campo, no sentido de nortear a pratica e a reflexdo
acerca das experiéncias produzidas no contato com a equipe e com 0S usuarios.
O diario de campo poderia ser produzido da forma que cada um se sentisse mais
confortavel (escrito, relato de audio, etc), mas que consolidasse as vivéncias e
as integrasse com aspectos tedricos ja previamente trabalhados por estes
profissionais na sua trajetéria de vida. Esta estratégia visou qualificar a
passagem destes estudantes no servico, além de contribuir com a construcéo da

apresentacao final de retorno a equipe.

Intensificacdo de cuidados: no més de julho, a equipe do CnaR Itapua
vivenciou um processo importante de intensificagdo de cuidados em conjunto
com a rede. O acompanhamento de um caso se iniciou a partir do
compartilhamento do CnaR de Brotas, com diferentes equipamentos da rede, em
relacdo a um casal vinculado a equipe ha alguns meses. Este casal, que gestou
e deu a luz uma criangca, encontrava-se em situacdo de rua e de extrema
vulnerabilidade, tendo sido acolhido e acompanhado inicialmente pela equipe do
CnaR Brotas e posteriormente pela equipe da Abordagem Social e UAI Itapua.
No entanto, o casal ndo permanecia no abrigo por muito tempo, o que acabava
por fragilizar o cuidado com a criancga. A partir disso, a rede passou a se mobilizar
no sentido de dar suporte para esse cuidado, e a equipe do CnaR Itapua foi
envolvida, diante da presenca do casal no territério nos momentos de
abrigamento. Atualmente, a partir da atuacédo do Conselho Tutelar, a crianca se
encontra institucionalizada, enquanto a equipe tem investido fortemente na
intensificacdo de cuidados com os pais (com visitas diarias a UAI em gque estao
abrigados, discussfes de caso e articulagdes em rede), no sentido de auxilia-los

em sua organizacao para recuperacao do convivio com a crianga.

4.1.5. CONSULTORIO NA RUA — PELOURINHO

Na competéncia julho de 2021, a eCR Pelourinho enfrentou desafios
de organizacdo do trabalho atravessados principalmente por provimento de

trabalhadores(as) médico(a) e enfermeiro(a), atividades de vacina com o
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planejamento pouco estruturado, articulacdo com a UBS em que esta lotada e
as demais US do DSCH e limites da rede SUAS no periodo pandémico.

Processo de trabalho: O exercicio de dialogar constantemente com
as/os trabalhadoras/es da UBS que nao fazem parte da equipe do Consultério
na Rua Pelourinho, durante o més de julho, envolveu algumas dimensoes:
acolhimento a demanda espontanea e PSR; solicitacdes de atendimento para a
assistente social do CnR; participagcédo da eCR nas atividades da UBS e distritais
e fluxo para atendimento a PSR com vagas pré-acordadas com os meédicos da
UBS um vez por semana; e articulacdo para reunido de equipe da UBS como
todo. Esses processos de diadlogos e ajustes proporcionou a aproximacgao da
gerente da UBS e de parte dos trabalhadores, assim como ajustou algumas
dificuldades na marcacéo, fluxo de acesso da PSR aos servicos na UBS e a
compreensao, em parte, que o servigco social do Consultério ndo tem como
atender as solicitacées que sdo feitas sempre, considerando que a UBS esta
sem assistente social.

E um desafio coordenar as demandas sociais e de salde, obviamente
entrelacadas, considerando o acompanhamento, os retornos das articulacfes e
solicitacdes feitas por e-mail e WhatsApp, bem como considerar que fazer a
assisténcia representa lidar simultaneamente com as demandas espontaneas
(que sempre reverberam na dindmica da equipe) e as programadas.

Neste sentido, a escolha da equipe foi iniciar o compartilhamento das
demandas sociais — antes centralizadas no servico social -, considerando a
totalidade de solicitagbes que chegam a todo tempo, envolvidas pelas diversas
necessidades humanas e marcadas por trajetérias singulares de exclusdo da
sociedade capitalista que proporciona a pessoa viver nas ruas e necessitar da
referida equipe para proporcionar a obtencéo do direito de exercer a cidadania.

A articulagdo com a rede tem identificado e acentuado algumas
fragilidades que estdo associada ao fluxo, contato e horarios de atendimentos.
Podemos citar a dificuldade de encaminhar de maneira efetiva para passe livre
municipal, que possui telefone de contato exclusivo, mas que ndo se consegue
contato. Outro exemplo é ter que matriciar o CRAS sobre como a pessoa que
faz uso de um imével cedido pode acessar beneficio eventual auxilio moradia,
assunto que se encontra vinculado diretamente com a politica de assisténcia

social.
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Sistema de informacdo e Processo de trabalho: é um desafio
conseguir registrar os atendimentos no e-SUS, no prontuario e no relatorio diério
que o DSCH exige para comprovar as frequéncias das/do profissionais (Lua
Dultra, Cintia, Ruy Albuquerque). Para atender essa necessidade tem sido
fundamental reorganizar a dinamica do processo de trabalho e reduzir
guantitativamente o atendimento para preservar a qualidade. Visto o
entendimento latente e coletivo sobre a importancia de obter os registros
atualizados e, paradoxalmente, ainda lidar com a dificuldade identificada pela
equipe - fazer o registro dos atendimentos realizados na rua durante o campo
noturno na rua e os atendimentos remotos, mas as trabalhadoras que estdo em
trabalho remoto em conjunto com o auxiliar administrativo construiram a
estratégia de encaminhamento e confirmacéo dos dados registrados e evolucéo
impressa a ser colocada no prontuario fisico. Para a dinamica desta equipe tem
sido laborioso a sistematizagdo dos encaminhamentos, alguns formatos foram
testados, mas ainda temos muitos dados perdidos neste item. No entanto, os
demais registros acontecem de forma sistematica, atendimento individual, busca
ativa e campos.

Trabalho remoto: a sistematizacdo de um trabalho remoto em uma
atividade eminentemente presencial, que é a AB, ganha ainda mais desafios
quando essa equipe faz um trabalho itinerante e na rua, como o CR. As
estratégias de vinculo, busca ativa, a disponibilidade para o acompanhamento
em algum servico, a intensificacéo de cuidados e o atendimento clinico individual
inviabilizam-se.

Para o trabalho remoto, as possibilidades se limitam a uma atividade de
retaguarda da equipe presencial, como articulacdo da rede e coordenagéo do
cuidado intersetorialmente, revisdo de prontuario, acdes de vigilancia em saude,
com acompanhamento das condi¢cdes que requerem busca ativa e notificagdes,
como tuberculose e ISTs, teleatendimentos a algumas pessoas abrigadas e a
alguns casos de COVID-19 atendidos pela UBS sede, matriciamento da rede
quanto a organizacdo dos servicos de saude para a PSR, construgdo de
documentos, participagdo em reunifes, acompanhamento dos e-mails,
construcdo do inquérito epidemioldgico para PSR (produzido pelo Comité

Técnico Municipal).
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Apesar de se caracterizar como um trabalho de retaguarda, ndo é um
trabalho menos pesado - pelo contrario. O contato com as pessoas em situacao
de rua, ainda que imerso por desafios e dificuldades, também €& nutridor e
preenche de sentido as a¢des. De frente para um computador, a sensacao de
esvaziamento e trabalho insuficiente muitas vezes é predominante.

RESIDENCIA: A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho ja vem
recebendo residentes h& alguns anos, pratica que faz compreendendo a
importancia deste espaco no processo formativo, cumprimento do dever do SUS
e seus trabalhadores com a formacdo em salude e sabendo que ha ganhos para
os dois lados (residentes e trabalhadores do CnR) como ja discorrido no relatério
anterior. A presenca do residente é fator que estimula que a equipe repense a
sua pratica e nos estimula a sermos profissionais mais responsaveis. E, como ja
sao profissionais formados, diante do grande volume de demandas, eles nos
ajudam na préatica, no dia a dia dos atendimentos. E verdade que receber
residentes solicita da equipe uma organizacdo para recebé-los e acompanha-
los, mas, ap0s o recebimento da Ultima residente, ja existe um movimento para
criacdo de estratégias para melhorar esse acompanhamento e vamos
construindo com a experiéncia vivida com e por cada um. Seria melhor se os
residentes pudessem estar com a equipe durante toda a semana e por um
periodo de no minimo um més, mas acredita-se que o fato de ndo puderem estar
durante toda a semana nao deva ser fator limitante para que eles possam estar
com a equipe, de forma que cada solicitacdo possa ser analisada
individualmente. Independentemente da categoria profissional do residente,
primamos que seu percurso seja com todos os trabalhadores do CR, de modo
gue estimule o desenvolvimento de uma pratica mais abrangente. Enxergamos
como estratégico o recebimento deles, ja que sédo pessoas que podem fazer
reverberar e fortalecer a politica publica e o fazer salde para as pessoas em
situacdo de rua, levando esse fazer para a sua pratica. Sendo assim, receber
residentes traz ganhos para ambos os lados e faz parte de nosso
compromisso/participacdo na formacdo de profissionais mais preparados e
atentos para cumprirem a UNIVERSALIDADE do acesso a saude.

SAUDE MENTAL E CnR: Este més foi iniciado o didlogo sobre como
se apresenta as demandas em salde mental para o CnR, com dialogos internos

e em conjunto com outras equipes de saude, mais especificamente as equipes
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dos CAPS do territorio. A percepc¢ao da equipe é a de que o volume de demandas
em saude mental tem se intensificado, o que tem demandado dos e das
profissionais da equipe uma atencdo maior, especialmente daqueles e aquelas
cuja formacéao, tradicionalmente, esta mais voltada para esse tipo de cuidado. O
aumento dessas demandas impacta diretamente na rotina de trabalho, afetando
a organizacdo e o processo de trabalho, através do aumento de usuarios
atendidos, alteragdo da programacdo planejada previamente, redefinicdo de
casos prioritarios, entre outros. Isso foi vivido ndo s6 no més de julho, como
também tem sido uma constante no trabalho da equipe. Consequentemente, 0s
profissionais acabam afetados por essa dinamica, gerando sobrecarga fisica e

psiquica.

4.2. APRESENTACAO DOS RESULTADOS POR METAS

A seguir serd apresentado os indicadores quantitativos (01 ao 06) e os
indicadores qualitativos (07 ao 10), conforme estabelecias no Anexo A do
Contrato 071/2021.

4.2.1 Indicadores Quantitativos

INDICADOR 1- N° de usuérios cadastrados por equipes de Consultério na Rua

(eCR) na area de abrangéncia a cobertura potencial do CR
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Fonte: Ficha de cadastro individual/ficha de acolhimento do e-SUS, julho 2021.

Em julho, as equipes de Consultérios na Rua (eCR) realizaram o
cadastramento de 94 usuarios (Indicador 1), sendo que todos estdo no cadastro
individual da ficha do e-SUS (ANEXO 10).
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A equipe de Consultorio na Rua de Brotas segue sem acesso ao modulo
Cadastro Individual no Sistema Vidat+ para efetivar o cadastramento dos
pacientes atendidos pelo CnaR. O NTI j& foi acionado por e-mail via CnaR e via
DSo, mas ainda ndo houve a liberacdo do sistema para atualiza¢do dos antigos
prontuarios. Em vista disso, estéo realizando cadastramento em fichas manuais
somente para novos cadastros. Este més de julho totalizaram onze (11)
cadastros novos. O total de usuérios cadastrados atualmente é de 276 usuarios.

A equipe de Consultério na Rua Gamboa realizou 29 novos cadastros.
Destes 28 cadastros em fichas e-SUS. Sinalizamos que mais 1(um) cadastro foi
feito, no entanto por ndo possuir a documentacdo necesséria, os dados do
usuério foram registrados em ficha de acolhimento. Esta meta tem perspectiva
de adequacdo, que levara a reducao da quantidade minima mensal de novos

cadastros. O total de usuarios cadastrados atualmente é de 501 usuarios.

A equipe de Consultério na Rua de Itapagipe realizou 27 cadastros de
novos(as) usuarios(as), todos estdo com a ficha de cadastro individual do e-SUS
preenchida, porém, nenhuma ficha foi lancada no Sistema Vida+ devido a
impossibilidade da equipe ter acesso ao médulo que permite o cadastro. O total

de usuarios cadastrados até o final do periodo foi de 367.

Ressalta-se aqui, que 0 més de julho houve cumprimento da meta com
aumento no numero de pessoas cadastradas em relagdo ao més anterior,
considerando que a equipe passou a utilizar a estratégia da oferta de escuta e
acolhimento antes do atendimento no turno de sexta-feira. Outro aspecto que
contribuiu para esse aumento do nimero foi a realizacdo de escuta qualificada
ofertada aos usuarios no momento da vacinacdo, isso permitiu o
encaminhamento destes para o turno de atendimento na UBS no dia de sexta-

feira.

A equipe de Consultorio na Rua de Itapud, no més de julho, incluiu em
prontuario 16 usuarios, totalizando 443 usuarios com prontuérios no servigo. Os
16 usuarios, no entanto, ainda ndo foram incluidos no Sistema Vida+ pois, em
tentativa de registro, a equipe identificou novamente que néo esta incluida no
sistema, conforme ja& mencionado em relatdrios anteriores. Apenas o0S
profissionais ACS da USF Itapud estdo com acesso para cadastro de novos

usuarios, de acordo com o sistema.
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A equipe de Consultério na Rua do Pelourinho realizou 13 cadastros
de novos (as) usuarios (as). O total de usuarios cadastrados até o final do
periodo foi de 1.050, porém, 421 destes individuos foram atendidos nos ultimos
12 meses, por isso sdo considerados os cadastros ativos. Ressalta-se que a
equipe ao longo do tempo precisou construir instrumentos préprios, e por isso
mais artesanais, de registros dos usuarios cadastrados com o uso de tabela em
Excel, conforme Figura 1.

Figura 1 — Planilha de cadastros individuais eCR Pelourinho, Julho 2021

*As colunas em preto assim estdo para preservar os dados mais sensiveis dos usuarios.

Dentre as informacdes do cadastro estd o status do cadastro que
descreve se 0 usuario esta ativo, inativo ou se faleceu, para ser considerado
ativo foi definido internamente que os usuarios devem ter sido atendidos nos
altimos 12 meses. Sendo que o fluxo entre ativos e inativos tem fluidez, visto que
podem ser encontrados ou buscar o servico a qualquer tempo no campo ou na
UBS e cadastros inativados passarem a ser ativos novamente.

A necessidade de realizar o cadastro no Sistema VIDA+ para exportacao
desses dados para o MS, o que permite visibilidade dos vinculos e
acompanhamentos sistémicos dos usuarios por essa equipe, exigira um novo
ciclo de reorganizacdo desses prontuarios e cadastros, o que pode gerar ajustes
por identificacdo de dados a serem corrigidos. A equipe esta no processo de
planejamento desta atividade para breve, considerando que, no momento, ha um
déficit de trabalhadores associado com o periodo de vacinacdo em grande
escala para COVID-19 e planejamento para influenza e alto volume de

demandas sociais. Importante considerar a inovacdo e capacidade de
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organizacao do processo de trabalho, em um momento anterior em que néo foi
ofertado um sistema de informacao estruturado para as atividades da equipe.
Além disso, para os novos cadastros, desde marco/2021, a ficha de
cadastro individual esta sendo preenchida por todos os técnicos da eCR
Pelourinho e a partir de maio/2021 a digitadora a UBS 19° Centro de Saude
Pelourinho esta conseguindo lancar esses dados no Sistema VIDA+. O préximo

momento € que 0s proprios técnicos da equipe possam langar esses cadastros.

INDICADOR 2- N° de ac¢des para distribuicdo de insumos realizada no
territério de atuacéo da eCR
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Fonte: Mapa de campo das eCR, julho, 2021

No presente més, foram realizadas 277 a¢cbes de Reducédo de Danos
(ANEXO 11) pelas eCR. Considerando a meta pactuada de 16 acdes para cada
eCR (05 eCR) a mesma foi cumprida acima do estabelecido em todas as 05 eCR

do Projeto Girassois de Rua.

O Consultério na Rua de Brotas realizou 43 campos: 21 na UBS, 12
buscas ativas, que decorrem da necessidade de intensificacdo do cuidado e

acompanhamento ao atendimento a rede, e 10 campos externos.

A equipe do Consultério na Rua da Gamboa realizou o total de 50 idas
a campo, destes, 34 foram dos campos fixos para atividades que contemplam
tanto a distribuicho de insumos e outros procedimentos; 16 campos de
atendimentos na USF Dona Iraci Isabel da Silva, realizados pela equipe em

carater ambulatorial, local de onde a equipe esta lotada.

A equipe do Consultério na Rua de Itapué realizou 14 campos fixos

(campos semanais programados) e 14 campos itinerantes (campos com
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prevaléncia de buscas ativas, que surgem a partir das necessidades
identificadas nos campos). Os demais mapas de campo (16) disponibilizados
correspondem aos atendimentos na USF KM 17 e na UBS Prof. José Mariane.

Desta forma, foram realizados, no total, 44 campos de reducéo de danos.

A equipe do Consultério na Rua de Itapagipe realizou 47 acdes de
reducdo de danos com distribuicdo de insumos (preservativos, agua mineral, e
outros materiais que se facam necessarios) em todas as saidas de campo.
Importante destacar que entre essas acoes, 20 foram realizadas nos turnos de
atendimento da UBS; 19 acdes em Campos Itinerantes (Mares, Ribeira,
Dendezeiros, Baixa do Fiscal, Calgcada), dessas 16 foram ag0es itinerantes de
acompanhamento e intensificacdo de cuidado a 7 usuarios e 2 familias; dentre
os campos fixos tivemos 3 da Ribeira; 4 dos Mares. Houve o cumprimento da
meta pela equipe, porém registra-se diminuicdo significativa da realizacdo de
campos fixos, principalmente noturno, nos dias de quarta-feira devido a um
namero reduzido de profissionais e a atuacdo no processo de vacinagdo das

PSR também impactou na impossibilidade de realizacdo dos campos.

A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho realizou 93 acdes para
reducdo de danos com distribuicdo de insumos (preservativos, lubrificantes,
agua mineral, e outros materiais que se facam necessarios). Destes, 28 foram
campos fixos noturnos na rua, 51 buscas ativas e 15 campos realizados na UBS
com atendimentos pelos (as) trabalhadoras da eCR Pelourinho.

Para esse indicador foi calculado o numero a¢des realizada por campo,
considerando que cada regido pode ter muitos campos, por exemplo: a Regiéo
do Comércio tem a Ladeira da Preguica, Ferro Velho, Gameleira, Praca Visconde
de Caird, Praca da Inglaterra, Praca da Maos e Rua do Julido. Campos préximos,
gue podem ser feitos em um turno com a divisdo da equipe em grupos e estao
descritos nos mapas de campo. Aléem dos campos citados a eCR Pelourinho
realizou 7 campos diurnos nas US fixas de vacina, NUAR e Centro Pop .

Durante o més corrente os campos foram discutidos a fim de avaliar a
acdo e para ajustes na intervencdo. Assim, os Campos Aquidabad e Gravata
estdo em processo de analise e mudanca, ponderando turno e forma de
intervencdo. A pesquisa do Soro Inquérito coloca a necessidade de

caracterizacdo dos campos antes da coleta de dados, 0 que nos fard analisar e



64

rever, quando necessario, as especificidades dos territorios. Desta forma, os
dados obtidos deste processo, serdo utilizados pela equipe para estruturar a
andlise epidemiolégica e planejar as a¢cbes em saude com maior capacidade de
olhar a realidade dos campos, 0 que trara subsidios também para o Plano

Municipal de Saude.

INDICADOR 3 - % Encaminhamentos para a rede de saude e intersetorial
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Fonte: Mapa de campo das eCR, julho 2021.

Durante o més de julho, as eCR realizaram 222 encaminhamentos
(ANEXO 12) de usuérios em situacao de rua para a rede de saude e intersetorial,
perfazendo 11,6% da meta mensal, considerando 2008 o niumero da populacéo
cadastrada/acompanhada. Dentre as eCR apenas Itapagipe (19%) atingiu a
meta pactuada. A seguir as justificativas e dificuldades elencadas pelas eCR.

A equipe do Consultéorio na Rua de Brotas realizou 26
encaminhamentos, perfazendo 9% do numero de usuarios cadastrados, que €
de 276. A diminuicdo do numero de atendimentos e consequentemente, de
encaminhamentos, ocorreu por conta da mobilizacdo para vacinacédo e pela
auséncia de duas profissionais de nivel superior, que entraram em licenca
médica (uma por recomendacgdo meédica e outra por falecimento de um familiar).
Seguimos com dificuldades em inserir, no fluxo intenso de atendimento, o
registro de todos os encaminhamentos realizados, de modo que s&o
contabilizados apenas aqueles usuarios que tém menos autonomia e que a
equipe fica mais empenhada na intensificagao do cuidado. Seguimos dialogando

com os profissionais e as apoiadoras técnicas, buscando alternativas dentro do
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fluxo de trabalho para garantir que este dado n&o fique subnotificado. E
importante ressaltar a dificuldade que a equipe tem encontrado em fazer
marcacgOes na rede especializada.

A equipe do Consultério na Rua da Gamboa no periodo referente ao
presente relatério, encaminhou 22 usuarios para servicos de AB e rede
especializada e terciaria e outros 12 encaminhamentos para servicos da rede
intersetorial. Assim, um total de 34 encaminhamentos foram feitos. Com base no
calculo ainda em uso acordado no contrato vigente, o alcance foi de 7% ao invés
de 15%.

A equipe do Consultério na Rua de Itapagipe, realizou 69
encaminhamentos para outro ponto de atencdo (saude e intersetorial),
perfazendo 19% da meta pactuada de 15%, evidenciando cumprimento acima
do estabelecido em contrato. Dentre os encaminhamentos, 46 foram para rede
intersetorial e 23 para a rede de saude. Os encaminhamentos para a rede
especializada contaram com uma reducao significativa impactada pela auséncia
da médica que esta de licenca, ainda assim tivemos (4) para o SAE; (2) UPA; (1)
SEMAE; (1) CAPS; (1) Ernesto Simfes; (1) HGE. Em relacdo aos
encaminhamentos para a rede intersetorial temos um nimero expressivo de
demandas de documentacdo com encaminhamentos para o CAOCIFE/MP (6)
para emissdo de RG; outra demanda que tem sido expressiva sdo as de
acolhimento institucional com 8 encaminhamentos realizados e sua maioria
efetivada. Vale destacar que a equipe encontrou barreiras de acesso para a
efetivacdo do encaminhamento para Acolhimento Institucional de uma familia, e
também, de uma usuéaria com transtorno mental. As demandas relativas a
regularizacdo e acesso a beneficios também tem sido muito presente através
dos encaminhamentos para o CUIDAR (2), NUAR (5), CRAS (1) e DPU (1).
Temos destaque para o encaminhamento para a rede de protecdo a violéncia
CREAS Curuzu ja efetivado e para os demais servicos VIVER e Loreta Valadares
em processo de acompanhamento para a garantia da efetivacdo. Também para

servicos ligados a justica como IML e Cartorio do Tribunal de Justica.

A equipe do Consultério na Rua de Itapué realizou 57 encaminhamentos
para a rede de saude especializada e rede intersetorial. Este valor corresponde

a 13% dos atendimentos, quando considerado o valor de 443 usuarios
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cadastrados (META 1). No entanto, é importante ressaltar que esta forma de
afericdo nao corresponde ao que foi pactuado com a SMS, que prevé que um
percentual igual ou superior a 15% de atendimentos gere encaminhamentos
para a rede. A forma correta de aferir esta meta seria com o denominador do
calculo correspondente ao valor total de atendimentos realizados mensalmente.
Assim, por conta da forma que est4 redigido em contrato, o CnaR Itapud esta
apresentando este nimero, mas com estas ressalvas e no aguardo da retificagdo
da forma de afericdo da meta exposta no contrato. Com o calculo considerando
a quantidade de atendimentos realizados por més (175 atendimentos no més de
julho) o valor da porcentagem subiria para 32,5% de atendimentos que geraram

encaminhamentos para a rede de saude e intersetorial).

Importante ressaltar, ainda, a dificuldade que a equipe tem apresentado
em agendar as consultas na rede especializada através do Modulo Regulacao,
do Sistema Vida. A auxiliar administrativa da equipe ja tem acesso a este

Mddulo, mas o sistema ndo permite as marcacoes.

A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho tem 421 usuarios(as)
com cadastros ativos, destes, foram registrados 36 encaminhamentos para outro
ponto de atencédo (saude e intersetorial). Desta forma, 9% dos(as) usuarios(as)
com cadastros ativos foram encaminhados(os) para rede de saude e
intersetorial. Os casos foram conduzidos considerando 0s seguintes
equipamentos: Secretaria Municipal de Promoc¢ao Social e Combate a Pobreza-
SEMPRE (Servigo Especializado de Abordagem Social, Unidade de Acolhimento
Institucional, Nucleo de Ac¢Bes Articuladas para Populacdo em Situacéo de Rua,
Diretoria de Protecdo Social Especial e Centro de Referéncia de Assisténcia
Social); Secretaria Municipal de Infraestrutura e Obras Publicas de Salvador
(SEINFRA); Instituto Nacional do Seguro Social - INSS; Cartorio; Ministério
Plblico; Secretaria de Justica, Direitos Humanos e Desenvolvimento Social -
SJDHDS, Bancos e Defensoria Publica do Estado e a Unido (DPE e DPU),
Delegacia Especial de Atendimento a Mulher (DEAM), além de consultas e
procedimentos com especialistas, acompanhamento em outros servicos de
saude como Centros de Atencado Psicossocial (CAPS), Unidades de Pronto
Atendimento (UPA) hospitais, Centro Estadual de Oncologia (CICAN) e
ambulatdrios de especialidades.
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No entanto, encontramos desafios importantes no cumprimento desta
meta, assim como ja apresentado no relatério anterior, consideramos alguns
elementos que podem justificar a diminuicdo dos encaminhamentos nos ultimos
dois meses, a saber: afastamentos de duas servidoras para o trabalho remoto,
associado ao aumento da demanda de acompanhamento dos usuarios nos
servigcos/agles intersetoriais; e 0 método de calculo do indicador.

Compreende-se, também, que os limites de funcionamento da rede
intersetorial durante a pandemia tém peso nha viabilidade de alguns
encaminhamentos. Assim a eCR acaba por assumir a conduc¢do do caso por
tempo prolongado, realizando diversos dialogos e matriciamento da rede, como
tentativa de suplantar as barreiras enfrentadas pela PSR quando o0s servigos
estdo funcionando remotamente ou em dias escalonados. Isto porque ha
vulnerabilidade no acesso e manuseio dos instrumentos para o atendimento
remoto, bem como a impossibilidade para alguns usuarios de retornar em outro
momento ao servi¢o, quando este ndo esta funcionando em tempo integral no
modelo presencial.

Além disto o afastamento para trabalho remoto de duas trabalhadoras
torna o niumero de encaminhamentos menor com importante consideragéo para
experiéncia e categorias profissional das mesmas (médica e enfermeira), fatores
que contribuiam para a realizacdo de um volume importante de

encaminhamentos.

Ainda deve-se levar em consideracdo que o método de calculo do
indicador que utiliza o nimero de usuarios cadastrados e ativos em relagéo aos
encaminhamentos, e ndo o numero de usuérios atendidos no més. No entanto,
s6 é possivel encaminhar os usuarios atendidos ja que é durante o atendimento
gue se torna possivel analisar as necessidades em saude e encaminhar para

outros servigos.
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INDICADOR 4 - % de gestantes em situac&o de rua que realizaram pelo menos

6 consultas de pré-natal acompanhadas pela eCR
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Fonte: Relatério da gestante das eCR, julho 2021

Dentre as equipes de Consultérios na Rua, 03 tiveram registros de
acompanhamento de gestante no periodo, a saber: Gamboa (04), Itapagipe (02)

e Itapud (02) (ANEXO 13). A seguir as equipes detalham esta meta.

Atualmente a equipe do Consultério na Rua da Gamboa tem o registro
de 4 gestantes. Ambas foram vinculadas a Maternidade Climério de Oliveira e
uma ao CEDAP, para realizar o pré-natal e dar prosseguimento aos tratamentos
de doencas e agravos que impactam na saude materno infantil. As acbes de
busca ativa e acompanhamento para a realizacdo das consultas e
procedimentos tém sido efetuadas pela equipe com desdobramentos em um
namero significativo de encaminhamentos para a rede de salude especializada
(CEDAP, Multicentro Carlos Gomes, ambulatério da Climério de Oliveira). As
tentativas de construir um PTS junto as gestantes € um horizonte que se
aproxima a cada acompanhamento. A equipe propés um fluxo que incluisse
aspectos sociais relacionados a moradia e auxilios (natalidade), com a finalidade

de criar condicbes mais seguras para o puerpério dessas usuarias e seus bebés.

A equipe do Consultério na Rua de Itapagipe, no més referente ao
presente relatorio, esta acompanhando 2 gestantes. Uma iniciou
acompanhamento com a equipe no dia 14 de maio, esta com 27 semanas de
gestacdo, apresenta problemas de saude como HAS, DM 2 e transtorno mental.
No presente més essa usuaria passou a ficar em situacdo de rua, a equipe
realizou tentativas reiteradas de encaminhamento para acolhimento institucional,

porém nao foram efetivadas. Por fim a familia passou a ter como referéncia de
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moradia um galpdo nos Mares. A usuaria realizou acompanhamento pré-natal,
atendimento no CAPS Adilson Sampaio e exames laboratoriais. A segunda
gestante veio encaminhada pela equipe do PC Itapagipe e iniciou
acompanhamento no dia 23/07/2021, estd com 36 semanas de gestacdo. No dia
24/07/2021 foi realizado o parto em seu domicilio, no dia 30/07/2021 foi realizada
a primeira consulta puerperal. Importante destacar que essa usuaria ja teve 8
gestacBes e nunca havia realizado acompanhamento pré-natal, evidenciando a
falta de acesso as politicas publicas. Ela tem como referéncia de moradia o
viaduto da Baixa do Fiscal, em condicdo de extrema vulnerabilidade social. As
equipes do CnaR e do PC estdo em acompanhamento conjunto para a garantia
do acesso a direitos de saulde, assisténcia social e possiveis beneficios. Em
relacdo as outras gestantes, pariram no inicio do més de junho e seguem em
acompanhamento puerperal pela equipe, inclusive uma delas estd em processo
de intensificacdo do cuidado com demandas relativas a saude e violagdo de
diretos.

A equipe do Consultorio na Rua de Itapud estd acompanhando 02

gestantes, conforme relatorio anexo.

A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho tem apenas uma
gestante cadastrada que preferiu manter as consultas pré-natais na UBS Santo
Antdnio, entdo, ndo esta sendo aqui contabilizada, ainda que continuemos
matriciando o cuidado. Informamos, entdo, que no compartilhamento do caso
com a enfermeira da UBS responsavel pelo pré-natal, a mesma relatou que a
usuaria segue a gestacao com risco habitual, no entanto esta com menor
regularidade no acompanhamento. Desta forma, visando compreender o levou
a nao retorno as consultas, apo6s realizarmos duas buscas ativas, finalmente a
encontramos, mas a mesma se recusou a ir na UBS no momento, marcando

conosco para dia 10/08/21.
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INDICADOR 5- N° de atendimentos realizados a usuarios em situagcdo de rua

por eCR no més

mmm BROTAS | TAPAGIPE s GAMBOA
[ TAPUA B PELOURINHO ~ ——Meta

500 441 446 451 444 444

417 410

=0

[

£

20 -

200 -

100 -

0 .

Fonte: Mapa de atendimento das eCR e ficha de atendimento individual do e-SUS, julho 2021

No total, as eCR atenderam 1.536 usuarios em situacdo de rua (ANEXO
14). Considerando a meta pactuada de minimo 300 atendimentos por eCR,
apenas Gamboa (444) e Pelourinho (363) atingiram a meta acima do minimo
pactuado. As eCR Brotas (264) e Itapagipe (290) chegaram proximo ao
pactuado, com uma visao de crescimento mensalmente. Diferente de Itapué
(175), que desde marco ndo tem conseguido atingir a meta minima de 300
atendimentos/més, e segue com uma meédia de 185 atendimentos por més
devido particularidades do territério como informado em relatérios anteriores. A

seguir as descri¢des por eCR.

A equipe do Consultério na Rua de Brotas realizou 264 atendimentos.
A diminuicao justifica-se pelo deslocamento de parte da equipe para a vacinagao,
assim como o afastamento da psicologa por 10 dias e da médica por 7 dias, 0
gue resultou, também, em queda significativa nos registros no e-sus. Importante
referir que este més a equipe conseguiu registrar 90 atendimentos no sistema
vida, demonstrando que os profissionais ja estdo mais familiarizados com as
fichas de atendimento e-sus, porém, sinalizamos que este numero poderia ser
ainda maior caso todos os profissionais que realizam atendimento pudessem
fazer o registro do e-sus ( a coordenacao e os profissionais de nivel médio, como
redutores de danos, ndo sdo autorizados a fazer o registro no e-sus), sendo este
um pleito das equipes de Consultorio na Rua. Importante referir que estamos em
fase inicial de preenchimento das fichas de procedimentos.
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A equipe do Consultério na Rua da Gamboa realizou 444 atendimentos.
Nestes, estao considerados as pessoas acessadas pela equipe ao longo do més
nas acoes de reducédo de danos nos campos fixos, os atendimentos realizados
nos plantdes na USF onde a equipe esta lotada e os atendimentos em acdes
itinerantes que podem incluir a visita domiciliar (aqui consideramos as pessoas
que vivem em prédios ocupados), acdo vacinal, dentre outros. Desses
atendimentos, 30 estao registrados nas fichas e-sus e lancados no Sistema Vida.
Pontuamos que 44 atendimentos foram realizados nos plantbes de atendimento
na USF Dona lIraci Isabel da Silva e registrados no prontuéario eletrénico. Para
estes, as comprovacbes apresentadas sdo as fichas/relatério gerado pelo
proprio Sistema Vida. Tendo em vista a importancia de registrar o trabalho das
redutoras de danos e da técnica de enfermagem, prosseguimos com o
registro nas fichas de procedimentos, que, no més de julho, alcancaram o

ndumero de 16.

A equipe do Consultério na Rua de Itapagipe realizou 290
atendimentos. Desta forma a meta nédo foi cumprida, considerando que o nimero
minimo € de 300 atendimentos. O ndo cumprimento da meta se deve a ao fato
da licenca da médica e do psicologo. Vale ressaltar que no presente més a
equipe continua em processo de incorporacdo das fichas de atendimento
individual do e-SUS produzindo 105 fichas, 20 lancadas no Sistema Vida+.
Importante destacar que nem todas as categorias profissionais estdo habilitadas
a produzir a ficha de atendimento individual do e-SUS, como no caso dos
profissionais de RD e da Técnica de Enfermagem. No presente més essas duas
categorias produziram 61 atendimentos que ndo puderam ser registrados na
ficha de e-SUS, ja nos atendimentos em conjunto com os demais profissionais
de nivel superior foram realizados 49 atendimentos. Considero que o alcance de
fichas obtidas no presente més evidenciou o esfor¢co da equipe na incorporacao
desse novo instrumento, ainda que para alguns profissionais mostra-se
desafiador conseguir conciliar a quantidade de registros quando ha a
necessidade de produzir ficha de cadastro, evolugdo, encaminhamentos e a

ficha de atendimento individual.

A equipe do Consultério na Rua de Itapua realizou 175 atendimentos.

Além disso, importante ressaltar que, destes 175 atendimentos registrados em
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mapa de campo, a equipe conseguiu fazer o registro de 26 atendimentos nas
fichas de Atendimento Individual do e-SUS, visto que a equipe esta em processo
de adaptacdo em relagcdo aos registros, tanto das fichas do e-SUS quanto do
Sistema Vida+ (conforme mencionado acima). Frente a isso, vale a pena levantar
alguns fatores: o primeiro deles consiste na mudanca da forma de afericdo desta
meta. Até o contrato passado, esta meta era aferida pela contagem dos
procedimentos, conforme pactuado com a SMS. Até entdo, portanto, ndo havia
problemas em relacdo ao cumprimento deste indicador. Neste novo modelo de
afericdo, percebe-se uma diminuicdo consideravel em relacdo a quantidade
prevista, visto que o valor considerado agora ndo corresponde a quantidade de
procedimentos, mas a quantidade de pessoas que foram contabilizadas nos
mapas de campo. Assim, por conta da diferenca da forma de afericdo, faz-se
importante refletir se esta € uma meta tangivel em relacdo a experiéncia das
equipes, em particular da equipe de Itapud, que possui uma densidade
demogréfica da populacdo em situacéo de rua muito inferior do que a encontrada
nos distritos centrais. A equipe acrescenta, ainda, que cada pessoa atendida
geralmente é acompanhada em campo por mais de um técnico, mas €
contabilizada apenas uma vez na atual forma de afericdo. Além disso, a transicédo
para o Sistema Vida+ também exige que as equipes passem por um processo
de adaptacdo em relacdo ao registro de sua produtividade, o que exige
investimentos também por parte dos técnicos. Outro elemento importante € que
a equipe do Consultério na Rua de Itapud € uma das Unicas equipes que ndo
estabeleceu um turno ou dia para atendimento dentro da USF/UBS. Isso nao foi
realizado também no sentido de ndo fixar um dia para o acolhimento da
populacdo em situacao de rua e criar uma cultura organizacional que direcione
o atendimento apenas a um dia na semana, mas sim tentar garantir que todos
os dias sejam de atendimento da populagdo em situacdo de rua, através dos
fluxos da unidade (e dos atendimentos por parte da equipe em quaisquer turnos)
em que o CnaR esteja sediado e também as outras US do DS. A equipe tem
essa discussdo com frequéncia, por reconhecer que o estabelecimento de um
turno tornaria mais facil o0 acesso e organizacdo dos atendimentos, mas tem
optado por sustentar a ndo fixacédo deste turno justamente visando nao contribuir

com o paradigma de restricdo do acesso.
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A vacinacao da populacdo em situacao de rua, ocorrida principalmente no
més de julho, também consistiu em um fator que influenciou no quantitativo total
de atendimentos mensais. Nos turnos de vacinagao, a equipe foi transferida, em
sua maioria, para 0s pontos, no sentido de dar suporte ao processo. Assim,
alguns campos fixos precisaram ser desmarcados, 0 que gera impacto na

contabilizacao total.

Tomando estas condi¢Bes e necessarias adaptacdes, além de tudo o que
ja foi mencionado, a equipe de Itapué reconhece, entdo, que esta meta precisa
ser pensada de forma mais cuidadosa, fazendo-se necesséaria uma reunido de
alinhamento com a SMS para estabelecimento de melhor afericdo e quantitativo
previsto para este indicador.

A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho realizou 363
atendimentos a usuarios (as) em situacao de rua no més referente ao presente
relatério e 867 procedimentos realizados, superando a meta de, no minimo,
300 atendimentos por eCR. Estes atendimentos tém sido realizados na UBS, nos

campos noturnos fixos, nas buscas ativas e nos diversos acompanhamentos.

Assim como a PSR em geral, em julho/2021 na eCR Pelourinho o género
masculino representa o maior volume de usuéarios de atendidos (71,1%),
enquanto mulheres representaram 28,6% com 104 atendimentos em julho, e
apenas uma 1 mulher trans foi atendida o, que perfez 0,3%. Levando-se em
consideracéo, que em relacéo ao género os dados ainda precisam ser mais bem
registrados, excepcionalmente ao que se refere a populagdo trans. A idade
média foi de 38 anos, com as faixas etéarias entre 21 a4 50 anos com maior nimero
de atendimentos, as criangas e idosos sS40 menos expressivos e isto pode ser
analisado quanto ao estado de saude: por menor niameros de pessoas em
situacdo de rua nestes ciclos de vida, considerando que envelhecer na rua e
chegar a senilidade apesar de real, ndo é possivel para muitos, haja vista que
as diversas vulnerabilidades diminuem a expectativa de vida. As criangas, além
de terem riscos que também podem levar também a 0Obito, sdo cuidadas por
familiares e mées que apesar de terem vulnerabilidades sociais, podem néao
estar em contexto de rua. Para as questdes dos servicos de saude, esses ciclos
de vida, infancia, adolescéncia e senilidade, ttm maior acesso aos servi¢os de

saude tradicionais, jA que sdo faixas etaria que inspiram maiores cuidados da
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forma hegemoénica de fazer salde tanto para 0s servicos, quanto para 0S
usuarios. Para a vida adulta na rua, esta a maior responsabilidade de sobreviver
e garantir o mesmo para os familiares na mesma ou condi¢do préxima a estada
na rua, além de maior risco ao uso intenso de psicoativos, demandas de saude
mental com menos oferta de cuidado, demandas que os servi¢cos de salude tém

maior dificuldade de intervir e ofertar cuidado.

No que se refere ao modo e o tipo de oferta de atendimentos que foram
possiveis de mensurar, considerando que existem muitas dimensdes do
cuidado, os locais onde mais ocorreram atendimentos foram o Comércio (130),
a UBS (126), Aquidaba (88) e a regido préoxima a Gamboa e Ladeira da Preguica
(13). Essa configuragdo, com maior concentragao de atendimentos em algumas
areas pode ser compreendida pela intensificacdo de cuidados a usuarios e
campos, como a area Comércio, de onde temos 0s maiores numeros de casos
complexos, localidades onde temos encontrado o maior niumero PSR e com
maior extensao, aproximadamente 9 campos. Grande parte das demandas sdo
espontaneas (60,9%), mas 39,1 % do més de julho foram programadas, o que
revela tanto a impermanéncia dos usuarios em situacdo de rua com grande parte
dos encontros, nos diversos campo, de forma espontanea ou "semi-programado”
vez que a equipe conhece arotina de parte dos acompanhados e na organizagao
do campo intenciona o cuidado para algumas pessoas que espera encontrar no
campo. Quanto também revela a continuidade, coordenacéo e intensificacdo do
cuidado com a programacdo de acompanhamentos, TDO, buscas ativas,

atendimentos agendados.

A quantidade de atendimentos, revela a direcao do cuidado desta equipe,
gue mesmo com duas trabalhadoras de categorias importantes para realizar
atendimentos a menos, vém respondendo as necessidades de assisténcia que
chega até a este equipamento, seja por busca do usuario seja na busca da
longitudinalidade do cuidado pela equipe. Importante salientar que parte dos
atendimentos estdo sendo direcionados para as equipes tradicionais da Atencao
Primaria a Saude (APS)
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INDICADOR 6- N° de atividades coletivas realizadas (educacdo em saude,

atendimento em grupo, avaliacdo/procedimento coletivo e mobilizagdo social)

com 0s usuarios em situacao de rua
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Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

No periodo referente ao presente relatério, foram realizadas 14 atividades
coletivas (educacédo em saude, atendimento em grupo, avaliacao/procedimento
coletivo e mobilizagéo social) pelas eCR, onde cada equipe atingiu 100% da
meta pactuada de no minimo 2 acbes de educacdo em saude e mobilizacao
social (ANEXO 15).

A equipe do Consultério na Rua de Brotas realizou trés (3) atividades
de Educacdo em Saude, todas no mesmo dia — 20-07 e com a mesma temética
— Roda de conversa sobre racismo e a lei 7716/2012 -, porém, em campos

diferentes: campo Feirinha; campo Marquise e campo JK.

A equipe do Consultério na Rua da Gamboa realizou 04 atividades
coletivas (Quadro 4), desenvolvidas pelo arte educador, em conjunto com os
profissionais. Ocorreram em campos que fazem parte do territorio de atuacéo da
eCnR Gamboa e outra em conjunto com a eCnR Pelourinho, na Praca das
Maos. Visando qualificar as metodologias e propostas de acordo com o publico
para o qual destina-se as acdes coletivas desenvolvidas pelo CnaR, foram
discutidas, ao longo do més de julho, algumas possibilidades, dentre elas a
participacdo dos arte educadores dos Pontos de Cidadania na construcao de
estratégias e atividades, aos moldes de uma formacgéo pelo trabalho. Intenta-se
com isto, promover maior abertura para potencializar essa ferramenta rica que é

a arte educacao.
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76

DATA TEMA Tipode | 5 ticipantes | FOCAL RELATO
atividade
Cuidados para Foi utilizado
com a charges que
Populacdo em abordam a
Situacdo de Rua USF Dona tematica do
(CovID-19 e Roda de Iraci Isabel | COVID-19 e a
14/07 | Tuberculose) Conversa 5 da Silva Tuberculose.
Cuidados para Foi utilizado
com a charges que
Populacdo em abordam a
Situacao de Rua tematica do
(CoviD-19e Roda de Praca da COVID-19e a
14/07 | Tuberculose) Conversa 2 Aclamacéo Tuberculose.
Cuidados para Foi utilizado
com a charges que
Populacdo em abordam a
Situacdo de Rua tematica do
(COVID-19e€ Roda de COVID-19e a
14/07 | Tuberculose) Conversa 7 Politeama Tuberculose.
Foi realizado uma
série de
atividades ludicas
com as criangas
gue convivem na
Brincadeiras, Brincadeiras, Praca das | regido da Praca
28/07 |Jogos e Pinturas|Jogos e Pinturas 16 Maos das Maos.

Fonte: Relatério Gamboa, julho 2021

A equipe do Consultério na Rua de Itapagipe realizou 02 atividades

coletivas (educacdo em saude, atendimento em grupo, avaliacao/procedimento

coletivo e mobilizacdo social), atingindo 100% da meta pactuada, conforme

quadro 11 abaixo:

Quadro 11: Detalhamento de atividades coletivas eCR Itapagipe, julho 2021

DATA LOCAL PARTICIPANTES TEMA RELATO
14/07 | Campo da 6 A Roda para a realizacéo de
Ribeira importancia atividade corporal usando
(matutino) das praticas recurso da ginastica e
corporais alongamento. A atividade teve

por objetivo promover a

convivéncia social, o estimulo a

realizacéo de atividades fisicas
para a promoc¢ao do bem-estar
biopsicossocial.
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28/07 | Campo dos 10 Educacao A equipe realizou pequenas
Mares sexual com rodas de conversa com 0s

(noturno) orientacdes usuarios utilizando como

sobre IST’s recurso de aproximacao a

distribuicdo de kits com
preservativo, bandana e agua.
Durante a distribuicao foi
dialogado sobre as infec¢cBes
sexualmente transmissiveis, a
importancia dos cuidados de
prevencao e orientacdes sobre
0 uso correto do preservativo.

Fonte: Relatério Itapagipe, julho 2021

A equipe do Consultério na Rua de Itapua realizou (02) duas atividades
de educacdo em saude/mobilizacdo social no més de julho. A primeira foi
realizada no dia 07 de julho e consistiu em uma coleta de imagens para a
construcdo de um videoclipe de musica autoral de um usuario do servico. Esta
atividade tem sido muito cara para a equipe, visto que consiste em uma acgéo
desenvolvida com os técnicos de referéncia do caso em questdo, e esta

compondo o seu Planejamento Terapéutico Singular (PTS).

A segunda atividade foi realizada no dia 19 de julho, e consistiu em uma
oficina para constru¢cdo de um musical de mobilizacéo e sensibilizacdo da pop
rua sobre a vacina contra a COVID-19. Este investimento consistiu em uma
ferramenta artistica considerada importante no processo de sensibilizacdo e
educacao dos usuarios acerca da importancia da vacinacgao, visto que alguns

usuérios estdo manifestando resisténcias acerca da imunizacao.

Quadro 11: Detalhamento de atividades coletivas eCR Itapud, julho 2021

Data Tema BiES e Facilitador Publico Alvo Local
Atividade

Construgéo Arte Pessoas em Camoo

07/07 de Filmagem Situacdo de Rua P

. . Educador Orla

Videoclipe
Arte Pessoas em
G Educador e Situacdo de Rua
Sensibilizacao Teatro
A Teatro/ Redutores :
19/07 sobre a vacina . Eliete
: Musical de Danos do
contra covid-19 . Teles
Projeto
Girassois

Fonte: Relatério Itapud, julho 2021
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A equipe do Consultorio na Rua do Pelourinho realizou 03 (trés)
atividades coletivas (educacdo em saude, atendimento em grupo,
avaliacdo/procedimento coletivo e mobilizagdo social), atingindo a meta
pactuada de 01 ou mais acdes no més. As atividades programadas para 0 més

de julho se desenvolveram conforme descrito no Quadro 12:

Quadro 12: Detalhamento de atividades coletivas eCR Pelourinho, julho 2021

DATA LOCAL TEMA RELATO

Roda de conversa adaptada sobre
as atividades necessarias para o
cuidado com a populacéo de rua,
por meio de uma charge.

7/13/2021 | UBS Autocuidado

Roda de conversa adaptada onde
utilizamos uma ilustracdo com o
7/20/2021 | UBS Antirracismo objetivo de construirmos um
conhecimento acerca da leo
771612012

Atividade de Campo: educacdo em
saude por meio de Oficina de arte-
Cuidados com a | educacéo realizada pelas equipes de
saude — reducdo | Consultério na Rua Pelourinho e

de danos Gamboa na Praca das Maos voltada
para as familias da regido do Pilar e
Julido no Comércio

Praca da

7/28/2021
Inglaterra

Fonte: Relatério Pelourinho, julho 2021

Durante os meses e de junho e julho a eCR conduziu encontros com RD
e arte educadores do territorio (CnR, Ponto de Cidadania, Corra pro Abraco),
para construir acfes/estratégias de intervencdo no Centro Historico, e foi
realizada uma atividade na Praca da Inglaterra com as criancas e familias da
regido. O planejamento da atividade foi quinzenal. Essa atividade conjunta &
parte do processo interno da equipe do Pelourinho em discutir o que é e a
centralidade da RD para acdo do CR, bem como o papel dos RD’'S em uma

equipe de saude da APS.
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4.2.2 Indicadores Qualitativos

INDICADOR 7 - N° de acdes de educacdo permanente realizadas para a eCR
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Fonte: Relatdrio de Atividade Temética e Lista de presencga das eCR, julho 2021

No periodo referente ao presente relatério, foi realizada 01 acdo de
educacdo permanente para todas as equipes da Rede Girassbis de Rua,
ocorrida no dia 22 de julho de 2021, das 14:30 as 17:00, tendo como tema
“‘Reducdo de Danos como ampliacdo de vidas: didlogos com Domiciano
Siqueira”. O espaco contou com a presenca de Domiciano Siqueira, profissional
gue atua na Saude, Educacéo e Justica no campo da prevencao da AIDS e do

consumo abusivo de drogas (ANEXO 16).

Alguns trabalhadores ndo puderam participar por estarem articulando/
atuando no apoio a vacinacdo da populacdo de rua. Destaca-se que,
especialmente, toda a equipe de Consultério na Rua de Itapud ndo pbde estar
presente, referindo a coordenadora que estavam nas demandas da vacinagao
(buscas ativas, triagem e plantdo na USF Itapud), no entanto, foi disponibilizado
o link da educagéo permanente para que os profissionais assistam e discutam a

tematica em reunido.

A eCR Pelourinho participou de outros dois espacos formativos além da
atividade conjunta com todos os equipamentos da Rede Girassois. A equipe
compreende a necessidade de participar de espacos formativos, desta forma
sempre contribui e/ ou participa das formac¢des em saude em geral, no contexto
da PSR, em saude mental e materno infantil, como aconteceu em julho e pode

ser visto no Quadro 13.
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Quadro 13 - Educacéao Permanente em Saude eCR Pelourinho, julho 2021.

DATA TEMA EQUIPE

Participacdo na Educacdo Permanente como
ouvinte e palestrante: Encontro do Grupo de
Estudos do POP Rua da DPE com o tema | Cintia e Lua
“Direito a maternagem com seguranga para a
08/07/2021 | mulher em situacao de rua”

Ana Carla, Cintia,

Dilma, Fabricio,
Educacdo permanente em saude: conversa | Gleidson, Leandro,
22/07/2021 | com o redutor de danos Domiciano Siqueira Patricia

Atencdo a Saude Mental no contexto de
Alane, Dilma, Lua,

Ana Carla e Cintia

20/07/2021 Consultério de rua e na rua.

Fonte: Relatério eCR Pelourinho, julho 2021

INDICADOR 8- % da eCR consistidas no CNES por més de competéncia
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Fonte: Lista CNES do site oficial das eCR, julho 2021

No que concerne ao percentual da eCR consistidas no CNES (Indicador
8) todas as eCR estdo com recursos humanos completo no CNES garantindo o
cumprimento total da meta pactuada de 100% (ANEXO 17). Porém faz-se

necessario apresentar relatos de algumas equipes, a seguir:

O Consultério na Rua da Gamboa conta com 12 profissionais
cadastrados no CNES, conforme visto em acesso no site. Com a mudanca de
coordenacao no final de maio, as fichas 20/21 e 25 foram preenchidas e
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entregues aos DSCH para a excluséo/ inclusdo das profissionais envolvidas. No

entanto, a atualizacao ainda nao foi efetuada.

O Consultério na Rua de Itapagipe continua sem apresentar no CNES
0 nome das profissionais Livia Graziela Moreira Ribeiro (Coordenadora de Apoio
Técnico) e Georgiane Silva Mota (Enfermeira). As profissionais levaram as fichas
para cadastro no CNES 20 e 21 no DS no més de abril. No dia 05 de julho foi
encaminhado e-mail para solicitar informagdes sobre a situacdo cadastral das
profissionais. Obtivemos a resposta com a confirmacéo de que as profissionais
ja foram cadastradas, conforme anexo do relatério do CNES emitido por Cintia
Munis do setor de Sistema de Informacéo do DS Itapagipe. Abaixo estédo os e-
mails encaminhados e as respostas obtidas, sendo o ultimo o documento que

comprova gue as profissionais estao inseridas no CNES da Unidade.

Figura 2 — Registro de e-mail, eCR Itapagie julho 2021

yna Rua Livis Grazeia Marera Rbero [ 1842 Vs |
més de abrit. AIE 0 mRmanis o censta no ca9astio do CNES 68 nomes das potssicnas.
Que 0 niame das piefissianais  candtam ng cacasiio. DS MESEG e A TRSpoSE 10

Copsulono. na Rua do lepagipe.

Gonsulterio na Rua - Diswrite sanilano de lapogipe
Ertieregy Rua Duads di Costs s/n Sonim
Lolazdu LUEE Virglic te aryaing
Tl 071 998004233

fura prdrae A aba Praterénclas > Emall > A
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Fonte: Relatério eCR Itapagipe, julho 2021.

A equipe do Consultério na Rua de Itapué esta completa, conforme as
exigéncias estabelecidas em contrato. No més de maio ocorreu a atualizacdo e
inclusdo das profissionais que restavam - assistente social, terapeuta
ocupacional e motorista - no CNES. O Unico ajuste pendente, no entanto, se
refere & carga horaria do profissional Fabio Cristiano Pereira de Souza
(motorista), que estad constando no sistema como 40h, apesar de ter sido
contratado com carga horéaria de 44h. Esta inconsisténcia ja foi identificada pela
coordenacao da equipe do CnaR e os reparos foram solicitados ao distrito, que
se encarregou, no dia 18 de maio, de fazer a alteracédo. A equipe voltou a entrar
em contato com o profissional do distrito no més de julho, que relatou ser
necessario aguardar ainda mais para ajuste no sistema. O CnaR segue no
aguardo.

A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho contou com quadro de
profissionais completo no CNES garantindo o cumprimento total da meta
pactuada. No entanto o que conta no CNES precisa dos seguintes ajustes: 1)
exclusdo dos profissionais Camille Batista Cabral, Carita Evaristo dos Santos,
Jane Cresus Monte Nonato e Sandra Moreira Costa de Carvalho, e 2) inclusao
dos profissionais Fabricio Ribeiro, Ana Carolina Gongalves e Dilma Franclin, as
fichas de cadastro no CNES 20/21 foram entregues ao DSCH em abril/2021.
Apos didlogo e recebimento do relatério de completude das equipes do DSCH
sera encaminhada mais uma vez as fichas de cadastro e excluséo ao Distrito
Sanitario. O técnico de enfermagem estd em processo de contratacdo apos

selecéao feita pela eCR Pelourinho.
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INDICADOR 9- N° de acdes de articulacdo de Rede Intersetorial realizadas com

participantes das eCR
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Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

No més de julho foram realizadas 36 ac¢des de articulacdo com a Rede
Intersetorial (ANEXO 18). Neste més todas as equipes alcancaram 100% ou
mais do pactuado em agoes.

A equipe do Consultério na Rua de Brotas realizou 04 reunibes
intersetoriais, todas foram para intensificagéo do cuidado e compartilhamento de
casos com Unidades de acolhimento Servico de abordagem, Ponto de
Cidadania, Defensoria Publica e Conselho Tutelar.

A equipe do Consultério na Rua da Gamboa realizou 05 reunibes

intersetoriais, conforme quadro abaixo:

Quadro 14 — Reuniéo Intersetorial, eCR Gamboa, julho 2021.

Data Local Tema Instituicbes participantes
GT Soro Inquérito UFBA; Consultérios na Rua; UAI
13/07/2021 Online q Piraja; Comité Pop Rua
. Discussao de Caso de L.
21/07/2021 | Online . CRAS ltapud; Consultorio na Rua
R.T.S filho I.T.S
Gamboa
2210712021 Online Discussao de Caso CnR Gamboa; CAPS Jardim Baiano;
G.B.S Corra pro Abraco
. Discussao de Caso Defensoria Publica; CAPS Garcia;
22/07/2021 . ! ’
Online J.R.S Consultério na Rua Gamboa
2710712021 | Presencial DISC_U_SSE).O de_C?e_lso e Corra pro Abraco e Consultério na
Visita Domiciliar Rua Gamboa

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021
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A equipe do Consultério na Rua de Itapagipe realizou 07 acdes de
articulagdo com a Rede Intersetorial, havendo discuss&o de casos que estdo em
acompanhamento pela equipe do CR, bem como discussdo do Inquérito

Epidemiolégico para discussao do plano executivo do Inquérito Epidemioldgico

e Reunido do Grupo de Trabalho de Monitoramento COVID-19.

Quadro 15 — Reuniéo Intersetorial, eCR Itapagipe, julho 2021.

DIA" | PARTICIPANTES TEMA RELATO
1°/07 Taina pg\i/;:s Wiler Discusséo de Reunido on-line de discusséo de caso de
Alessandra Tavares caso de usuériq com a rede in.tersetorial (;naR
Cristiano Lima usuario para Itapagipe e Camagarl,' CAPS_Adnson
Carla Cerqueira artlcu_lagao do S_am_palo, DPE. _FO| discutido a
Jodo Timbal cuidado co,npnwdade do _cwdado of_ertadP ao
Ana lara usuario; problemayzado as situacoes de
violagéo de direitos no contexto das
instituicbes. Encaminhamentos: construgéo
de estratégias e devolutivas das
intervencoes.
13/07 Contou com a Apresentacéo Foi contextualizada a criagéo do GT
presenca das do Inquérito Monitoramento COVID; detalhamento da
coordenacgbes dos Epidemiolégic pesquisa para a rede; questionamentos e
CnaR, PC, OSID, oda contribuigcBes. Encaminhamentos: criacdo
CAPS AD, populacdo em de grupo de whats app para profissionais
ISC/UFBA, UAI, situacao de interessados; pactuada nova reunido para
Corra pro Abraco, rua para a dia 27/07 as 14h; enviar apresentagéo para
projeto Axé, entre rede 0 grupo.
outros intersetorial
15/07 G eﬁpg&? aizullfll ota Discusséao de A reunido contou com representantes de
lara caso do instituicoes como SEAS, CngR, CQIDP e
Mab Amalia usuario S. CA_PS Adilson Sa[npalo. Foi N
Milena Renata c_ontex:tuallzada sobre a uIyma_ reunido e a
Taina Pévoa inclusédo de novos proflssLonals; avancos;
Wilds Magalhées _hovas pactuagoes e
Wiler Dias e.ncammhamentos. Erlcamthamentos:_
retirada de documentacgéo (cartdo SUS via
NUAR); visita do CAPS ao usuario;
Construcdo de pactuacédo para saidas
breves da residéncia; inclusdo de
profissional no grupo de discusséo;
necessidade de realizar adaptacdes a
residéncia.
19/07 Jane Montes, Reunido para | A reunido contou com pesquisadora do ISC
Natalia Goncalves, planejamento UFBA, CnaR e pesquisadora voluntaria.
Milena Marinho do sumario Foi discutido a construcdo do sumario
Wiler Dias executivo do executivo, a agenda de capacitacao para
inquérito as equipes dos consultérios na rua.
epidemioldgico
POP Rua
22/07 Brl)/naonlge,\r/lqoljgira Reunido de A reunido contou com a presenca das
Selena Damasio compartllhame proflss_lonals d_e Servigos darede CnaR
Ana Valéria nto do cu!dado Itapagipe, Projeto _Axe, CREAS Cu_ruzu,
lvana Rodrigues |nters’e_tor|al da CRAS Itapagipe e l_\lU,A_R. Foi B
Georgiane Mota Familia E. B. | contextualizado sobre a historia da usuéria,
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acompanhamento da gestacéo,
contextualizacdo dos relatos e suspeita de
abuso. Encaminhamentos: acolhimento
institucional da familia; encaminhamento
para CREAS (auxilio natalidade,
CADUNICO); VIVER; exames laboratoriais,
no IML, producéo de relatério Social.

Osyiallé Rodrigues

22/07 W‘;I:rrnlﬁéas Reunido de Foi discutido sobre a necessidade de
Tamires discusséo de encamllnhamento do usuérlo_ para
Genilson caso atgndlmento com neurologlsta,.
Andréa acompanhado encam_lnhado e;ma/ﬂ_para CAPS Adilson
Lilia pelo PC, CnaR Sampg;uo~e Ma_rla 'C,?e!la Rocha para tentar
Mab e CCIDP avaliagéo psiquiatrica; qrtlcular com o
Iramaia CRAS de Minas Gerais. Pactuadp _
Edvania atendlmento_semanal por cada referéncia
de servico (PC, CCIDP, CnaR).
27107 Am%]i?]z aMgg:tlgaes Reunido do A reunido contou com a presenca de
Claudia Bispo _ GT representantes das instituic;é_es:,lsc_: UFBA,;
Joilda Nery Monitoramento Cnar, UAI, CA_P_S AD_, Apoio técnico d~a
Jane Montes COVID SMS, UAA. Foi d|scutldq a apresentacéo
Leila Reia da proposta de pesquisa de para as
Lua Dultra equipes; apresentagéo dos Campo§;
Wiler Dias construcdo de agenda de capacitacao.

Encaminhamentos: entrar em contato com
Kelly e Lorena DPSE; decidir sobre a data
da capacitacao; fazer a capacitacao as
equipes dos Girassais; definida préxima
reunido para dia 10/08/2021.

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

A equipe do Consultério na Rua de Itapué realizou 05 reunides de

articulacdo com a Rede Intersetorial, conforme quadro abaixo:

Quadro 16 — Reuniéo Intersetorial, eCR Itapud, julho 2021.

DATA PARTICIPANTES TEMA RELATO
07/07 | eCR ltapud, eCR Brotas, Discusséo de Reunido de discusséo de caso
Conselho Tutelar, DPE, Caso sobre a organizagéo do cuidado de
SEAS, CRAS um casal em situacéo de
vulnerabilidade extrema
acompanhado pelas equipes.
21/07 | eCR Itapud, eCR Brotas, Discusséo de Atendimento compartilhado e
Conselho Tutelar, DPE, Caso discusséo de caso a respeito de
SEAS usudrio (Ficha de Atividade Coletiva
+ Instrumento Articulacdo de Rede)
23/07 | eCR, apoiadora de saude | Reunido do GTI | Reunido bimensal para articulagédo
mental DS Itapud, Pop Rua da rede Pop Rua do distrito de
Zoonose, CAPSI, USF Itapud.
Itapud
20/07 | eCR Itapud e CRAS ltapud | Discussdo de | Reunido Presencial entre equipe do

caso

CnaR Itapua e CRAS para
discusséo de caso e construcédo do
PTS de usuéario.
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28/07 | eCR Itapud e Abordagem Atendimento Atendimento compartilhado entre
Social compartilhado CnaR e Abordagem Social para
conducéo de caso.

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

A equipe do Consultério na Rua do Pelourinho realizou 15 acdes de
articulacdo de Rede Intersetorial e contaram com participantes da eCR
Pelourinho e outros profissionais da Rede de Atencdo a Pop Rua do Centro
Histérico conforme o Quadro 17.

Com o trabalho remoto da enfermeira e médica o nUmero de reunides e
discussdo com outros equipamentos aumentou expressivamente, este € um
ganho na capacidade de cuidado compartilhado e condugédo de casos com
menor potencial de gravidade fisica, mas com outras demandas igualmente
importantes que muitas vezes na pratica presencial ndo poderdo ser conduzidos
articulando tanto com a rede, pela demanda do presente.

Esta atividade é parte fundamental do trabalho em sadde em que as
determinacdes sociais sao explicitas e de onde muitas vezes € o Unico local de
partida possivel para ofertar o cuidado e assisténcia do usuario, como por
exemplo quando a falta de documentacao implica em dificuldades de acessar 0s
beneficios sociais que pode reduzir a exposicdo aos mais diversos riscos
sociais/salde e acessar outros pontos de atencdo da RAS dentro dos fluxos
estabelecidos institucionalmente. Além das discussfes de casos individuais,
orientam e oferta elementos para organizar o trabalho compreendendo a rede de
apoio e complementariedade do SUS e SUAS, bem como discusséo sobre as
necessidades epidemiolégicas e outras vulnerabilidades do territorio do
Pelourinho e adjacéncias a fim de intervir de forma intersetorial, do movimento
da PSR a DPE. Destaca-se que em julho a eCR Pelourinho ja conseguiu
sistematizar o preenchimento das fichas de atividade coletiva das reunides pelos
trabalhadores da assisténcia, o que produz dados para visibilizar o trabalho bem

como elementos para o planejamento em saude.

Quadro 17 — Reuniao Intersetorial, eCR Pelourinho, julho 2021.

DATA PARTICIPANTES TEMA RELATO




01/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE
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Discussdo com os abrigos da
SEMPRE: ADRA 1, ADRA 2 e ADRA 3.
Conversado com as coordenaces das
instituicbes sobre a vacinacdo contra
covid19 na populacdo em situacédo de
rua. Conversado com elas
(coordenadoras) sobre estratégias
para chegar a 100% de vacinados nas
instituicdes. Francine (ADRA 1) ficou
de conversar com 0s usuarios se seria
uma boa a vacina ir até eles e Leni e
Maisa acharam uma boa um
profissional da salde ir nas instituicfes
tentar explicar a importancia da
vacinacdo no sentido de convencé-los
a tomar a vacina. A maioria das
pessoas abrigadas ainda ndo vacinada
foi pelos seguintes motivos: medo da
vacina, religido, conviccdo que ndo
pegara o coronavirus, entre outras

01/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE

Articulacdo com o responsavel pelo
abrigo Lumen masculino. Ele informa
que dos 20 assistidos apenas 4 faltam
se vacinar. Articulado a ida destes para
o Centro Pop da Djalma Dutra,
conversado com Ana Claudia -
coordenadora do CnaR Brotas.

01/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE

Articulagdo com o responsavel pelo
abrigo Lumen feminino, Aiane. Ha 2
assistidas, ambas ainda néo
vacinadas. Converso  sobre a
importancia da vacinagdo contra
covid19 e oriento onde tomar a vacina.
Faco articulagdo com o Centro POP 2
de julho, onde elas irdo se vacinar,
passando a relacdo dos nomes

01/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE

Articulagdo com o responsavel com
Pastor Lucas, responsavel pelo abrigo
Resgate de Cristo, e orientado sobre
vacinagdo contra covid19 na populacéo
em situacdo de rua. Oriento ele sobre
0s pontos de vacinacdo, bem como o
horario — o local mais proximo é o
Centro POP de Itapud. Faco contato
com a equipe de CnaR de Itapua que
esta dando suporte na vacinacao neste
local e informado a ida dos 9 usuérios
da instituicdo Resgate de Cristo ainda
néo vacinados

05/07/2021

CINTIA

DISCUSSAO DE
CASO

Discutido com Emanuelle do Corra
sobre a gestante APFS (reg. 801) - a
gestante ndo tem ficado muito na
Aquidabd, esta na casa da mae. Esta
fazendo pré-natal, mas ndo sabemos
em qual UBS; e sobre o usuario
Gilberto  encontrado  morto  no
Aquidabd, referiu no dia anterior falta
de ar




06/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE
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Articulacdo com o ADRA 1 (Francine),
ADRA 2 (Fernanda), ADRA 3 (Maisa),
Abrigo Resgate de Cristo (Pastor
Lucas), Abrigo Lumen masculino
(Lucas) e feminino (Aiane) e
comunicado horarios e dias da
vacinagdo contra covidl9 nesta
semana e reforcado a importancia de
mobilizar todos abrigados no sentido de
obter o maximo de pessoas em
situacdo de rua vacinadas

06/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE

Discutido com Adriana, Assistente
Social da Fundacdo Mario Leal
Ferreira, sobre a reunido para discutir o
Pilar. Ela informa que convidou para
reunido: CRAS, Unidade de Saude do
Santo Antbnio, CAPS ad GM, OSID,
Projeto Axé, USF Terreiro de Jesus e
moradores da &rea. A reunido ocorrera
dia 07/07 as 17h de forma remota

07/07/2021

CINTIAE
FABRICIO

DISCUSSAO DE
CASO

Reunido de discussdo do caso do
usuario MCB (reg. 590). Estavam
presentes Cintia e Fabricio — CnaR — e
Marcos — Corra pro abrago

07/07/2021

CINTIA

DISCUSSAO DE
CASO

Reunido com a UAI Boca do Rio e DPE
sobre a familia MSS (reg. 46) e MAS
(reg. 85)e filha para conducdo dos
documentos, registro e relagéo
pariental e guarda da crianca.

08/07/2021

CINTIA

ARTICULACAO
DE REDE

Reunido do Férum Populagéo de rua
Maria Lacia — BA: estavam presentes
11 pessoas, entre estas tinham
participantes de movimentos sociais,
instituicdes de salde e outras.

13/07/2021

CINTIA E LUA

ARTICULACAO
DE REDE

Reunido de apresentacdo do inquérito
epidemiolégico para populagédo de rua
pras equipes de rua (Corra pro Abrago,
OSID, CAPSad Grego6rio de Matos e
Pontos de Cidadania) - participagéo de
47 pessoas

14/07/2021

ANA CARLA E ANA
CAROLINA

DISCUSSAO DE
CASO

Reunido on-line para discussdo do
caso de M.CJ.T. (reg. 314) com
presenca da DPE, CAPS GM, Corra
pro Abraco, SEMPS e CnaR -
articulagéo do cuidado e viabilizacéo da
medida protetiva e do abrigamento na
casa abrigo do estado

16/07/2021

ANA CAROLINA,
CINTIA, LUA

ARTICULACAO
DE REDE

Reunido ordinaria do Comité Técnico
Municipal de Saude da PSR

26/07/2021

RUY, DILMA,
MILENA, LUA

DISCUSSAO DE
CASO

Reunido com Defensoria (nucleos Pop
Rua e Pessoa com Deficiéncia - Sandra
Carvalho e Def. Claudia,
respectivamente) sobre E.A.P.

29/07/2021

DILMA, ANA
CAROLINA

ARTICULACAO
DE REDE

Reunido com a UBS Barbalho e UAI's
Barbalho 1 e 2: participaram da
reunido a equipe da UBS Barbalho, da
UAI's Barbalho 1 e 2 (Adra) e Equipe
de Consultério na Rua Pelourinho.

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021
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INDICADOR 10- N° de reunides do setor saude (reunifes de equipe e com outras

equipes de saude) realizadas com participantes das equipes CnR

mm BROTAS m ITAPAGIPE s GAMBOA

= [ TAPUA m PELOURINHO — META

MAR ABR MAI JUN JUL

Fonte: Ficha de atividade coletiva e mapa de articulacéo setorial das eCR, julho 2021

Durante o0 més de julho foram realizadas 92 reunides do setor saude
(ANEXO 19), evidenciando que todas as equipes de Consultério na Rua
realizaram além da meta pactuada de no minimo 4 reuniées/més, a saber: Brotas
(12), Gamboa (6), Itapagipe (6), Itapua (9) e Pelourinho (58).

A equipe do Consultério na Rua de Brotas realizou 12 reunides
setoriais, sendo 03 reunides de equipe para discussédo de casos e organizacao
de processo de trabalho, 1 supervisédo clinica com o professor Nery e 08 reunides
com outras equipes de saude para compartilhamento de casos e discussao de

projeto terapéutico.

A equipe de Consultério na Rua da Gamboa, realizou 4 reunibes de
equipe e 3 reunides com outras equipes de saude com a participacdo da eCnR
Gamboa, conforme tabela abaixo. Total de 7 reunides (Quadro 18).

Dessas reunides, a do dia 22/07 foi dedicada a supervisdo da equipe,
realizada de modo online, com a conduc¢éao de Sara Nascimento e o Prof® Anténio
Nery. O reconhecimento de R.R.S da USF Dona Iraci Isabel da Silva como lugar
de cuidado tem sido percebido pela equipe, no entanto, os desafios que se
colocam quando o cuidado é conduzido na perspectiva da Clinica Ampliada
fizeram com que este caso fosse escolhido para uma discussdo também

ampliada e com a necessidade de olhares externos. A permanéncia nas
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Unidades de Acolhimento tem sido uma das dificuldades encontradas. Apesar
da oferta feita pela equipe ser justificada tecnicamente, pois ampliaria a
qualidade do cuidado ofertado a R.R.S, a equipe tem se debatido acerca das
dificuldades do usuario em manter-se abrigado. A transferéncia como condicéo
sine qua non para a constru¢do dos caminhos possiveis, sobretudo para R.R.S.
foi sinalizado como a ponta do fio que dever ser encontrada e entrelacada com
a outra ponta, representada pelos profissionais, ou profissional que assim se
vincular ao caso. Nesse interim, o Prof°® Nery apontou a vulnerabilidade, o
territdrio como elementos que se antecipam as questdes estritamente individuais
do sujeito em questdo, mas que colaboram e sdo fundamentais para seu
entendimento. A substancia psicoativa, por vezes apareceu como fator primeiro
de dificuldade para a equipe, ja que consumo intenso de alcool restringiria as
chances de aceitacdo das ofertas de cuidado. Na supervisédo foi proposta uma

inversao, colocando a substancia como a facilitadora para a existéncia de R.R.S.

Quadro 18- Reuniéo setorial, eCR Gamboa, julho 2021.

PARTICIPA TIPO DE
DATA NTES ATIVIDADE TEMA RELATO
08.07 eCnaR Reunido de - Reunido semanal da equipe para
Gamboa equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acgles e
demandas
15.07 eCnaR Reunido de - Reunido semanal da equipe para
Gamboa equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acgbes e
demandas
22.07 eCnaR Reunido de Supervisédo Discutiu-se o caso de R.R.S
Gamboa equipe
eCnaR Pelo
urinho
29.07 eCnaR Reunido de - Reunido semanal da equipe para
Gamboa equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acles e
demandas
22.07 | Consultérios | Reunido com | Alinhamento | Apresentagdo do fluxo de
na Rua outras recepcao de residentes,
equipes de estabelecido pela S3 Gestdo e
salde Saude. Esclarecimentos sobre
mudanca de Clausula Contratual.
23.07 eCnaR Reunido com | Matriciamento | Discussdo sobre o Matriciamento
Gamboa outras do Redutores de Danos para o0s
outros profissionais das equipes
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eCnaR equipes de de CnR. Planejamento de

Pelourinho saude atividade de arte educacdo na

Praca das Maos sobre COVID-19.

. . N Planejamento da proposta de

302'26' (§§£30Ra Reugll?rc;;:om Dlscgzssrgo de Ma,triciamentq das unid.aghlas de
equipes de salde dc_x P!stnto Sanltarlp do

eCnaR sande Centro _Hlstonco, a ser realizado

Pelourinho em conjunto com as residentes de

Planejamento e Gestéo.

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

A equipe de Consultério na Rua de Itapagipe realizou 6 reunides do

setor saude, evidenciando o cumprimento dessa meta.Destas, 5 foram reunides

de equipe, sendo uma delas para alinhamento e repasse sobre a discussao de

acompanhamento de um caso, conforme o Quadro 19.

Quadro 19— Reuniéo setorial, eCR Itapagipe, julho 2021.

DAT
A

TIPO DE

PART. | ATIV. (10U 2 TEMA

- ESUS)

RELATO

05/07

eCR

Itapagip
e

1 Reunido
de equipe

Reunido semanal da equipe para
compartilhamento sobre 0
acompanhamento dos casos, alinhamento
das atividades e construgdo conjunta da
agenda de acordo com agbes e
demandas. Teve na pauta a restricdo de
combustivel, organizagao para
acompanhamento de cirurgia de usudario;
vacinacao.

12/07

eCR

1 Reunido
de equipe

Reunido semanal da equipe para
compartilhamento sobre o]
acompanhamento dos casos, alinhamento
das atividades e construgdo conjunta da
agenda de acordo com acles e
demandas. Apresentacdo de novos
instrumentos a serem incorporados ao
processo de trabalho.

16/07

eCR
Itapagip
ee
Itapud

2 Reunido
com a
equipe do
Consultori
o0 na Rua
de Itapud

Reunido para compartihamento e
discusséo de caso; historia,
contextualizacéo, intervencdes,
estratégias de vinculacéo e
encaminhamentos: compartilhar o caso
com o CREAS, agendar atendimento com
o CRAS, acompanhar processo de
vinculacdo com o cnaR Itapud, acesso a
salde (vacinacdo, dentista, pediatria).

19/07

eCR

1 Reunido
de equipe

Reunido semanal da equipe para
compartilhamento sobre 0
acompanhamento dos casos, alinhamento
das atividades e construcdo conjunta da
agenda de acordo com acbes e
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demandas. Apresentacdo de novos
instrumentos a serem incorporados ao
processo de trabalho.

22/07 eCR 1 Reunido | Reunido de equipe do Consultério na Rua
de de ltapagipe para compartilhamento das
alinhame | acdes de cuidado empreendidas a familia
nto para | E.B., alinhamento das acfes, repasse da
compartil | reunido com o CREAS Curuzu,
har desdobramento sobre 0
informac¢d | acompanhamento.
es sobre
acompan
hamento
a familia
E.B.
26/07 eCR 1 Reunido | Reunido semanal da equipe para
de equipe | compartilhamento sobre o]

acompanhamento dos casos, alinhamento
das atividades e construgdo conjunta da
agenda de acordo com agbes e
demandas.

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

A equipe de Consultério na Rua de Itapua realizou, neste més, 08

reunides entre o setor saude. Dentre essas, 4 foram reunides internas para

alinhar processos de trabalho e 4 consistiram em articulagdes com a rede de

saude mais ampla, conforme Quadro 20.

Quadro 20- Reuni&o setorial eCR Itapud, julho 2021.

TIPO DE
DATA PART. ATIV.(1 OU TEMA RELATO
2 - ESUS)
05/07 eCR 1 Reunido de Reunido semanal da equipe para
Itapud equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acdes e
demandas
12/07 eCR 1 Reunido de Reunido semanal da equipe para
Itapud equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acdes e
demandas
19/07 eCR 1 Reunido de Reunido semanal da equipe para
Itapud equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acdes e
demandas
26/07 eCR 1 Reunido de Reunido semanal da equipe para
Itapud equipe alinhamento das atividades e
agenda de acordo com acdes e
demandas
22/07 eCR 2 Reunido de Reunido para alinhar o PTS e
Itapua e discusséao de discutir o caso do usuério D.T.R
CAPSAD caso e
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Gey construgdo de
Espinheira PTS
08/07 eCR 2 Reunido de Reunido para alinhar o PTS e
Itapua e discusséao de discutir o caso do usuario D.T.R
CAPSAD caso e
Gey construcdo de
Espinheira PTS
13/07 eCR 2 Reunido de Reunido para alinhar o PTS e
Itapua e discusséao de discutir o caso do usuario D.T.R
CAPSAD caso e
Gey construgdo de
Espinheira PTS
15/07 eCR 2 Reunido de Reunido para alinhar o PTS e
Itapud e discusséo de discutir o caso do usuério D.T.R
CAPSAD caso e
Gey construgéo de
Espinheira PTS

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021

A eCR Pelourinho realizou 58 reunides do setor saude com conforme
Quadro 21. Neste indicador contabilizamos as reunibes fixas, de equipe
(semanal), conjunta com a Gamboa (mensal), GT de monitoramento (semanal),
GT do Sistema Vida+ (semanal) que sdo contabilizadas aqui em conjunto com
outras discussdes de caso, compartilhamento de fluxos, agdes em conjunto no
territorio. Isso em termos gerais se aproxima muito da andlise realizada no
indicador anterior (9). Assim como o indicador anterior 0s registros melhoram
muito, no entanto ainda estamos construindo o espaco para que mais

trabalhadores assumam protagonismo em propor e participar das atividades.

Quadro 21- Reuniao setorial eCR Pelourinho, julho 2021.

DATA TEMA EQUIPE
Conversa sobre a vacinagdo contra covidl9 com Ana Claudia, do Cintia

CnaR de Brotas em puérperas e lactantes; esclareco que lactantes
podem fazer uso da vacina Janssen e gestantes e puérperas so é
orientado vacina do laboratério Pfizer — conforme orientacdo da SMS

01/07

Conversado com Keila do DSCH, chefia da VIEP, sobre a vacinagéo Cintia

0L/07 contra covid19

Discutido 0 acompanhamento pré-natal da usuéaria SFS (reg. 405) Cintia
com Ana Cristina, enfermeira da UBS Santo Antdnio. A enfermeira
informa que a Ultima consulta pré-natal de SFS foi dia 22/03, informa
ainda que ela manda muita mensagem via WhatsApp da instituicdo
05/07 | mas ndo comparece.
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Conversado com a equipe da Gamboa sobre a aplicacdo do Cintia
contracep da usuaria AVFN (reg. 556) no Comércio hoje a noite em
campo, eles estardo na Piedade mas tentardo ir no Comércio fazer o
contracep; e sobre o contracep de Jacicleide, perdemos o
05/07 | seguimento - aguardando resposta
Reunido de equipe para organizar o processo de trabalho Todos da
05/07 equipe
05/07 | Discusséo com Ana Carolina, coordenadora do CnaR Pelourinho, Cintia
sobre processo de trabalho remoto
05/07 | GT de monitoramento de condi¢des de salde das PSR: ajustes na Lua
apresentacgédo do inquérito epidemiolégico
Didlogo com Renata (CAPSad GM) sobre dinamica do carro da SMS Lua
cedido ao CETAD para vacinacdo
06/07 P ¢
06/07 | Dialogo com Sheila Trabuco sobre andamento do processo do Lua
inquérito epidemioldgico no e-salvador
06/07 | Reunido do GT de monitoramento de condic8es de salde da PSR, Lua
com participacdo de 7 pessoas
Dialogo no GT de monitoramento, com divisdo de tarefas Lua
encaminhadas na reunido do dia anterior
07/07
Reunido mensal com a equipe de CnhaR Gamboa Todos da
equipe
08/07 P
Discusséao de caso com a equipe sobre M.C.B. (590), G.R.S.F. (988) Todos da
e C.C.H. (665 equipe
08/07 (665) P
08/07 | Discutido a prescricao do TARV do usuario MCS (reg. 42) Cintia, ruy
08/07 | Discutido com Renata do CAPS ad GM sobre o Projeto Pilar da Cintia
Fundacédo Mario Leal Ferreira
Conversado com a enfermeira da UBS Santo Antbnio, Ana Cristina, Cintia
sobre a gestante SFS (reg. 405). Ela ainda ndo apareceu para
09/07 | retomar o pré-natal
09/07 | discusséao entre a equipe sobre M.C.B. (590) e possibilidade do Todos da
mesmo estar com tuberculose, com divisdo de tarefas para equipe
elucidacdo diagnostica
09/07 | Reunido para compartilhar o monitoramento de casos confirmados Lua e Ana
de covid-19 atendidos pelo 190. CS Carla
09/07 | Dialogo com médicos(as) dos ChaR sobre funcionamento do Lua e Ana
Hospital da Mulher Carla
Articulacdo com organizacdo do curso de extensao sobre salde Lua
mental das pessoas em situacdo de rua para as equipes de CnaR
para garantia de vagas para trabalhadores dos Consultérios na Rua
12/07 | de Salvador
Reunido de equipe para organizar o processo de trabalho Todos da
12/07 equipe
13/07 | Discusséo de caso do médico da USF Garcia, acerca de usuario em Lua
situagdo de rua que fica na Vasco da Gama, portador de Ulcera com
possibilidade de neoplasia, e pactuagéo que tentarei articular
atendimento com cirurgido vascular da UBS Pelourinho
13/07 | Contato com Renato, médico da USF Terreiro de Jesus, sobre Lua
melhor articulacdo para acompanhamento de casos compartilhados
13/07 | Diadlogo com Leonardo (eCR Gamboa) sobre A.M.S. (353), caso Lua
complexo que acompanha nas duas equipes do CH de forma
concomitante




95

13/07 | Diadlogo com dermatologista HUPES (Luise Daltro), sobre Lua
atendimento realizado a R.C.S. (904) e mudanca de suspeita
diagnostica
14/07 | Reuniéo com Prof. Joilda e Prof. Guilherme sobre inquérito Lua
14/07 | Diadlogo com Leonardo (eCnaR Gamboa) sobre A.M.S. (reg. 353), Lua
caso complexo que acompanha nas duas equipes do CH de forma
concomitante
14/07 | Diadlogo com dermatologista HUPES (Luise Daltro), sobre Lua
atendimento realizado a R.C.S. (reg. 904) e mudanca de suspeita
diagnostico
14/07 | Discutido com a enfermeira Ananda, do Ponto de Cidadania do Cintia
Centro Historico, sobre a assisténcia e continuidade da assisténcia
dos usuarios acompanhados pelo CnhaR
Alane, Ana
Discussao do caso do usuario D.A.B. (reg. 929) em equipe Carolina,
Cintia e
15/07 Leandro
15/07 | Reunido para discussado sobre processo de trabalho da equipe, Alane,
envolvendo questfes de saude mental Fabricio,
Leandro e
Carol.
15/07 | Discussao com o enfermeiro da equipe de ChaR Gamboa, Leonardo, Cintia
sobre o casal C.G.B. (reg. 504) e E.B.B. (reg. 26)
Reunido de equipe para discutir processos de trabalho, territérios, Todos da
19/0 discusséo de casos. equipe
Reunido ordinaria do Comité Técnico Municipal de Saude da PSR Ana
carolina,
16/07 cintia, lua
Dialogo com Dorosmar (CAPSad GM) sobre S.J.S. e agendamento Lua
de reunido com DPE pra discussao de caso
19/07
Reunido de equipe para discutir processos de trabalho, territérios, Todos da
19/07 discusséo de casos. equipe
Discutido com a equipe sobre os cuidados de MCB (reg. 590) e EAP Cintia
(reg. 91)
20/07
Reunido com Psicanalista do CAPS Jardim Baiano, equipe do CNR Ana Carla
Brotas, Gamboa e Corra pro Abraco para discusséo sobre o cuidado E Ana
de seu B.B.S (712) Carolina
22/07
GT monitoramento: leitura das atas e didlogo com pés-doc da Lua
23/07 | Fiocruz
Reunido de discusséo de estratégias para vacinacdo da pessoa em Ana
situacao de rua contra covid19 Carolina,
23/07 Lua, Cintia
discusséo de caso com Ana Carla por telefone sobre um desses Lua E Ana
usuarios Carla
23/07
Dialogo com Dorosmar sobre reunido na préxima semana pra Cintia
23/07 | discutir a usuéria S.J.S
feito contato com o LACEN e cobrado resultado de exame Cintia
23/07 baciloscopia do usuario JSC (reg. 331) coletado dia 14/07
Didlogo com Patricia Flach (DPE) e Dorosmar (CAPSad GM) sobre Lua
26/07 S.J.S. (308)
Reunido de equipe para discutir processos de trabalho, territérios, Todos Da
26/07 | discusséo de casos. Equipe
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Reunido com lideranca da OSID para apresentar o projeto do Lua
26/07 | inquérito epidemiolégico pra PSR. Participantes: 4
discusséo de caso: usuario J.V.S.S (1004), realizado Fabricio
acompanhamento terapéutico ao CAPS Jardim Baiano e discutido o
27/07 | caso com técnica de referéncia do servico.
Participagdo na reunido de apresentagdo da pesquisa “Soro inquérito Cintia E
da populagéo de rua” Lua
27/07
Discussao do caso do casal MSS (reg. 46) e MAS (reg. 85) Cintia E
27/07 Dilma
Reunido do GT monitoramento pop rua com parceiros que Cintia E
27107 executardo a pesquisa. Lua
Realizada ligagdo telefénica para a UPA de Roma para saber sobre Ana Carla
o quadro do paciente A.S., na qual foi conversado com o médico
diarista Eugénio
27/07
28/07 | Dialogo com Jo&o André sobre tratamento de ILTB na PSR Lua
revisdo do prontuério do usuério AS (reg. 549) e discutido com a Cintia
equipe de CnaR Pelourinho, equipe de CnaR Itapagipe e com
28/07 | ltaiane, redutora de danos da OSID
20/07 Reunido com outras equipes de saude. Todos
Discusséao de caso de D.P.C. (reg. 906), D.V. (reg. 596), J.S.C. (reg. Lua E Ana
331), E.B.S. (reg. 24), A.P.C. (reg. 911), A.S.F. (reg. 549) e Carla
29/07 | Adenilson
Reunido com equipe de Consultério na rua Gamboa sobre Alane,
matriciamento das unidades bésicas de saude do DSCH Cintia E
30/07 Ruy
Nova discussao de caso do usuério A.S.F. (reg. 549) com as equipes Cintia
30/07 de CnaR Itapagipe e Itapua
discussédo do caso do usuario C.A.B. S. (reg. 13) com Jo&o, médico Ana
da ECnaR lItapua. Discutimos também entre a nossa equipe Carolina,
Cintia E
30/07 Patricia

Fonte: Ficha de atividade coletiva das eCR, julho 2021
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QUALIFICACAO TECNICA
GIRASSOIS DE RUA

A formacéo das equipes Girassois de Rua tem sido uma das dimensdes
mais investidas pela S3 Gestéo e Saude e o Prof.° Dr.° Antonio Nery Alves Filho
permanece responsavel pelas atividades formativas, juntamente com as
apoiadoras técnicas Patricia Flach e Sara Nascimento, profissionais com notorio
saber no campo do cuidado as pessoas em situacdo de rua/usuarios de
substéancias psicoativas.

A proposta de qualificagdo técnica permanente para os trabalhadores de
rua propde contribuir na construcdo de um saber que possibilite aos
profissionais das equipes uma leitura mais critica da problematica que envolve
a vida na rua e o consumo de alcool e outras drogas, repensando e
reconstruindo formas de garantir o respeito ao usuario e seus direitos enquanto
cidadao. Além disto, a questdo tratada diz respeito a um tema que tem desafiado
profissionais da rede de saude e social no cotidiano da sua pratica, na medida
em que tém que responder a situacdes complexas e que, neste sentido,
demandam formagdo permanente. Assim, a importancia dos processos
formativos permanentes esta, também, na possibilidade de contribuir para uma
mudancga de concepgdo sobre o tema e na articulagdo dos profissionais
Girassois de Rua para que a implementacao das ac¢des de cuidado das equipes
de rua efetivamente ocorra de forma respeitosa e ética para todos os envolvidos.

Durante o més de julho, o encontro tematico formativo das equipes
Girassois de Rua ocorreu de forma unificada. Os Consultérios na Rua, Pontos
de Cidadania e a Unidade de Acolhimento Adulto estiveram juntos dia 22 de
julho, quinta-feira, das 14:30 as 17 horas, com o tema “Redug¢éo de Danos como

ampliagdo de Vidas: Dialogos com Domiciano Siqueira.” O convidado desse
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encontro é um profissional que mistura sua trajetoria com a historia da reducéo
de danos no Brasil e, dessa forma, pode contribuir na educagao permanente
das equipes para essa temética tdo central e importante para o trabalho na Rua.
A conversa teve inicio a partir do relato de experiéncia pela coordenadora do
Ponto de Cidadania Itapagipe, Jamile Soares, que fez uma narrativa do seu
trabalho e da esséncia da reducédo de danos no fazer profissional, e seguiu com
Domiciano Siqueira, que fez colocacfes preciosas, como nos dizer que o campo
€ o outro, refor¢cando o trabalho de campo como uma atividade que, para além
da entrega de insumos, € principalmente um momento de encontro, encontro
esse criador de afetos singulares que nos levem mais adiante. Pontuou também
a importancia de ter atencédo a metodologia desenvolvida no trabalho porque,
as vezes, a metodologia substitui o sujeito, e o trabalhador retira o seu foco do
gue mais interessa no trabalho que, como diz o Professor Nery, € o humano e
suas vicissitudes.

As reunides de supervisdo e discussao de casos com o Prof.° Dr. ©
Antdnio Nery e as apoiadoras técnicas, bem como 0s encontros semanais com
todas as coordenacbes Girass6is de Rua também sdo consideradas
importantes estratégias de formacao/qualificacdo para o trabalho, apesar de
nao contabilizadas pela SMS.

Neste més de julho, com o envolvimento de todos os trabalhadores
Girassbis na vacinacgao da populacdo de rua, ocorreu a suspensao da maioria
dos encontros de supervisdo, considerando a importancia da acédo de
imunizagdo para a saude do publico atendido, tendo ocorrido apenas 02
encontros com a equipe da UAA e 02 encontros de supervisdo com 0s
Consultérios na Rua.

Os encontros de supervisdo tém se constituido enquanto espacos
importantes para discussao de casos, principalmente daqueles que demandam
intensificacao de cuidado e dos que, por sua complexidade, se beneficiam de
um olhar externo sobre a direcdo clinica do cuidado. Na percepcédo dos
coordenadores Girassois, sdo0 momentos de suma importancia para o0
compartilhamento das dificuldades encontradas na execucao do trabalho, dos
entraves da relacdo com a rede de atencéo a populagcéo atendida, assim como
as discussOes de textos, que contribuem para potencializar a fungéo
‘coordenacao”, ampliando o cuidado aos profissionais. Destaca-se o
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reconhecimento também dos trabalhadores quanto a importancia da
qualificagcdo técnica, considerando que a complexidade das situacdes atendidas
exigem sensibilidade e técnica das equipes e a capacidade dos coordenadores
para amparar e conduzir os profissionais que estdo diariamente no cuidado
psicossocial.

Os encontros com as coordenacdes ocorrem semanalmente, nas
sextas-feiras a tarde, sendo na segunda (09-07) e na quarta (23-07) sexta feira
do més com a presenca do Prof.° Dr. © Antdnio Nery e nas outras quinzenas (16-
07), apenas com as apoiadoras técnicas, considerando ser um encontro mais
avaliativo/organizacional. Importante referir, também, as reuniées semanais da
Apoiadora Institucional do Girassois de Rua, Patricia Flach, com os
coordenadores dos Pontos de Cidadania, e com o coordenador da UAA, na
segunda-feira a noite, bem como o0 suporte constante através de troca de
mensagens por WhatsApp e ligacdes telefbnicas. A partir das demandas das
coordenacdes, as apoiadoras também realizam reunides extraordinarias para
dar suporte e contorno a situacées emergenciais.

No més de julho, as Apoiadoras Técnicas Institucionais do Girassois de
Rua seguiram no didlogo com o Nucleo de Residéncias da SMS para
organizacdo da insercdo de residentes e internos de medicina em todos os
Pontos de Atencao Girassois. Ocorreu uma reunido virtual dia 13 de julho que,
além do Nucleo de Residéncia, contou com a presenca das representantes dos
NUGETS do Centro Histérico, Itapué e Itapagipe. Nessa reunido discutiu-se o
fluxo de entrada dos residentes/estudantes nos Pontos de Atencédo Girassois, a
necessidade de um dialogo mais proximo dos Consultérios na Rua tanto dos
NUGEST, quanto das demais atividades dos Distritos Sanitarios onde estao
inseridos. Sarah Moura, responsavel pelo ndcleo de educacdo permanente da
S3, apresentou a organizacao do fluxo de estagios e residéncias pela S3 e ficou
acordado que anteriormente ao inicio de qualquer pratica nos dispositivos da
Rede Girassois deve haver formalizagcéo da solicitacdo de vaga da SMS para a
Organizagéo Social S3.

Para além das atividades formativas citadas, permanecem os dialogos
constantes com a SMS para alinhamento das a¢cbes quanto a vacinacédo da
populacdo de rua, didlogos quando necessario com as coordenacgfes dos
Distritos Sanitarios, como no caso do Distrito de Itapud que convidou a
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apoiadora dos Consultorios na Rua para discutir o retorno do CnR Itapué a sua
unidade de origem; dialogos com o0s coordenadores de distritos e a
coordenadoria de saude mental da SMS com o Prof. Antonio Nery e a apoiadora
Patricia Flach, ocorrido no dia 06-07, as 9h e que ter4 continuidade
mensalmente, com o objetivo de sensibilizar e conseguir o apoio dos
coordenadores de distrito para o trabalho desenvolvido pelas equipes Girassois
de Rua e, por fim, os diadlogos intensos e apoios diarios e constantes, com todos
os (as) coordenadores (as) dos Pontos de Atencao Girassois de Rua, para apoio
e suporte em todas as dimensfes que envolvem o trabalho: estruturais,
organizacionais, formativas e assistenciais.

No més de julho, o supervisor e as apoiadoras mantiveram trabalho
sistematico de representacao/apresentacdo da Rede Girassoéis de Rua e de
desconstrucdo dos estigmas relativos aos usos e usuarios de substancias
psicoativas, com a participacao online em eventos, reunides, encontros, “lives”,
aulas e, especialmente, o programa de radio do Prof.° Dr.° Antonio Nery Filho
que ocorre todos os sabados, as 12h, na radio metrépole, intitulado “Drogas,
fique por dentro”.

Destacam-se no més de julho o evento organizado pelo Comité de
Saude da Populacdo de Rua Maria Lucia Pereira com o objetivo de apresentar
o GirassOis de Rua e os resultados iniciais do trabalho nesse primeiro
quadrimestre de implantacdo. O evento ocorreu no dia 16 de julho, as 9h, e
iniciou com a abertura do Prof.° Dr.° Antbnio Nery e Sara Nascimento, a
apresentacdo do processo de implantacdo dos novos dispositivos e dos
resultados iniciais do trabalho, por Patricia Flach e uma breve apresentacao por
Ponto de Atencéo, feita por todos os coordenadores Girassois de Rua. O evento
contou com a presenca de diversos servigos que assistem a populacéo de rua,
gestores e trabalhadores de rua, bem como 0 movimento social.

Por fim, cabe destacar que consideramos que o trabalho do Apoio
Técnico Institucional na Rede Girassois de Rua tem se configurado como um
instrumento de formacgéo para o cuidado em liberdade; de acolhimento aos
trabalhadores; de fortalecimento da gestdo democratica e participativa; de
construcdo da RAPS, no cotidiano, em redes vivas; de defesa da Reforma

Psiquiétrica, Antimanicomial e do SUS.
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CONSIDERACOES FINAIS

A S3 Estratégia e Solugcbes em Saude, gestora do PROJETO
GIRASSOIS DE RUA, vem continuamente direcionando esforcos para oferecer
um atendimento de qualidade com utilizacdo adequada dos recursos publicos

destinados ao contrato.

Conforme estabelecido no Contrato 071/2021, o relatorio evidencia os
resultados do trabalho relacionados aos indicadores e metas dos Pontos de
Atencdo do Pronto Girassois de Rua (01 Unidade de Acolhimento Adulto, 02

Pontos de Cidadania e 05 equipes de Consultério na Rua,).

Neste més de julho, apesar do investimento de tempo e trabalho na
organizacdo e vacinacdo COVID-19 para a populacdo de rua, devidamente
registrada ao longo do relatério e que mudaram as dinamicas de trabalho das
equipes, destacam-se, nestas consideracoes finais, 0s avangos na organizacao
e qualificacdo do trabalho da Rede Girasséis de Rua. O investimento das
coordenacdes técnicas no didlogo com as equipes e a intensificacdo do apoio
técnico e formativo nesse processo e no apoio as coordenacdes, demonstra
claramente seus efeitos éticos nas praticas de producdo de saude

cuidadosamente relatadas.

Os indicadores quantitativos da UAA ainda ndo sdo passiveis de
mensuracdo, considerando que a Casa ainda ndo estd em funcionamento.
Contudo, como demonstrado ao longo do relatério, a equipe tem investido
fortemente na preparacao para o pleno funcionamento da Unidade.

No indicador 1 (usuarios acolhidos na UAA), no indicador 2 (Taxa mensal

de ocupacao de vagas) e 4 (produtividade assistencial), a equipe tem trabalhado
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na perspectiva da apresentacdo da proposta de fluxo de encaminhamento e

acompanhamento construida no més anterior e didlogo com 0s servicos.

No indicador 3, referente as acdes coletivas de promocdo de saude
realizadas na casa, destacamos a participacdo da equipe na vacinacao,
totalizando 05 acdes de promocao a saude, atingindo o total de 125% da meta

pactuada de 04 a¢cbes por més.

Referente as metas qualitativas, os indicadores 5 (reunides setoriais), 6
(qualificacdo técnica) e 8 (articulagdes intersetoriais), foram cumpridos e
bastante investidos, em um intenso processo de qualificacdo da equipe e de
articulagéo setorial e intersetorial, base para o cuidado a ser implementado na
casa: indicador n° 05, cabe aqui destacar que a equipe realizou 11 reunides de
articulacéo da rede setorial, atingindo 275 % da meta pactuada de 04 reunides
mensais; indicador n® 06, a equipe participou 01 reunido de Educacao
Permanente em Saude e no indicador n°08, a equipe realizou 05 reunides de
Articulagdo de Rede Intersetorial, atingindo, desse modo, 125% da meta
pactuada de 04 reunides de articulacéo intersetoriais mensais.

Referente ao indicador 07 (relatério de atividades coletivas e
atendimentos individuais desenvolvidas pela UAA), ainda ndo esta em execucéo,
mas a equipe continua aprimorando projeto de intervencéo da casa a partir do
contato com outras propostas de moradia assistida e do processo de formacao
e amadurecimento dos profissionais.

A equipe da UAA segue em processo de autoavaliagdo gerado na
construcao deste relatério, motivada pela finalizacdo do processo de aluguel da
casa, vislumbrando com entusiasmo o funcionamento pleno da casa. Tem
apostado no investimento na preparacao/qualificacédo técnica dos profissionais,
organizacdo das atividades, construgcdo dos fluxos com a rede setorial e
intersetorial, conhecimento/imerséo no territério de Itapagipe e, principalmente,
0s espagos para didlogos e construcdo de vinculos entre os profissionais da
equipe, tem sido de fundamental importancia para a sustentacdo do importante
trabalho a ser desenvolvido, com ética e responsabilidade, na garantia do
cuidado ético, em liberdade.

Os Pontos de Cidadania, neste més de julho, continuaram a

intensificacdo e a permanéncia nos campos indicados para a instalacédo do
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contéiner e, em consequéncia, a construcdo de vinculos com usuarios, ja
iniciando o acompanhamento de casos e situacdes de crise, especialmente em
parceria com o0s profissionais dos Consultério na Rua, como referido
principalmente pela equipe do PC Itapagipe, que atendeu 70 usuarios na area
da Baixa do Fiscal. A equipe do Ponto de Cidadania do Centro Historico atendeu
61 usuarios e acompanhou diariamente 13 usuarios no campo do Aquidabd, com
demandas relacionadas as necessidades sociais e de saude. Além disso, tem
participado de discussfes para planejamento de alguns casos que exigem
intensificacdo de cuidado e articulacdo com outros servi¢cos da rede.

Em relagdo ao cumprimento das metas, apenas o indicador 1 ndo esta
sendo plenamente cumprido, considerando que é relativo o0 nimero de usuarios
acolhidos no Ponto de Cidadania e, como ja foi detalhado no relatério, aguarda-
se a autorizacdo da SMS em relacdo aos locais indicados para instalacdo dos
containers. Neste indicador, as equipes dos Pontos de Cidadania apresentaram
o relato detalhado da atuacao da equipe nos campos, a delicada aproximacéo e
construcdo de vinculos com o0s usuarios e o0s atendimentos e
acompanhamentos, apresentando os relatos de campo e uma tabela informando
nome, idade e a demanda.

Os indicadores 2 (reunides de equipe e com outros setores da saude), 3
(atividades coletivas desenvolvidas pela equipe) e 4 (acBes de articulacdo de
Rede Intersetorial) foram plenamente atingidos. De modo geral, avalia-se que as
reunides de equipe, nos dois dispositivos, cumprem seu papel de construcao de
vinculos entre os trabalhadores, organizacdo, planejamento e avaliacdo do
trabalho. Ja as reunibes com o setor saude, sdo fundamentais para o trabalho
vivo e em conexdes para o cuidado em liberdade. J& as articulagbes setoriais e
intersetoriais, bem como as atividades coletivas desenvolvidas com os usuarios,
narua ou em espacos institucionais e a aproximag¢ao com 0s movimentos sociais
no campo da saude mental e de populagcédo de rua continuam se ampliando no
cotidiano do trabalho e as equipes dos Contos de Cidadania j& participam de
diversos grupos de WhatsApp da RAPS, sendo cada vez mais reconhecidos

como parte importante desta rede.

Em relagéo ao indicador 5 (qualificacdo técnica) ha, como ja foi dito, um

intenso investimento na qualificacdo das relacdes entre os profissionais da
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equipe e de preparacao ética-técnica para o cuidado psicossocial e peripatético,
esséncia da proposta do Ponto de Cidadania. Os espacos de formacao,
supervisdo e apoio técnico-institucional aos coordenadores e trabalhadores,
para além dos momentos previstos no planejamento mensal das equipes,
configura-se como uma possibilidade permanente de acesso/apoio na/para
resolucdo de situacbes de crise dos usuarios e de acolhimento aos
coordenadores e profissionais, configurando-se assim como uma presenca que

ampara e cuida de quem cuida.

As equipes de Consultorios na Rua, apesar de serem as que mais
precisaram fazer adequacOes em seus processos de trabalho em funcdo da
vacinacdo da populacdo de rua, estdo em pleno processo de avaliacao,
qualificacéo e reorganizacao do trabalho.

Em relagdo as metas, foi possivel observar algumas diminuicdes numa
perspectiva quantitativa, mas, de modo geral e em sua esséncia, foram
plenamente atendidas. Em relacdo ao indicador 1 (N° de usuarios cadastrados
por equipes de Consultério na Rua), conforme reunido com a comissdo de
fiscalizacdo, serd modificada contratualmente, considerando a impossibilidade
de cumprimento, como ja intensamente discutida e justificado com a SMS. Mas,
como foi extensamente detalhado, as equipes estdo empenhadas em cadastrar
0s usuarios atendidos no Sistema Vida+, entendendo a importancia destes
dados para o cuidado e para a construcdo de politicas de saude para a
populacao de rua.

Os indicadores 2 (N° de acdes para distribuicdo de insumos realizada no
territério de atuacdo da eCR) e 4 (% de gestantes em situacdo de rua que
realizaram pelo menos 6 consultas de pré-natal acompanhadas pela eCR) sao
plenamente atingidos, ainda que o indicador 4 esteja em processo de mudanca
contratual, considerando que o importante € o registro do cuidado.

No que concerne ao indicador n°® 3 (% Encaminhamentos para a rede de
saude e intersetorial) a sua férmula de célculo ainda se apresenta equivocada,
pois leva em consideracdo o universo da populacdo cadastrada e ndo a
populacdo atendida no més. Segundo o contrato, a meta dos 15% dos usuarios
encaminhados é contabilizada do universo de cadastrados e atendidos, e ndo

apenas cadastrados, mas a SMS orientou considerar o numero de cadastrados.



105

Portanto, de modo geral, em julho as equipes conseguiram encaminhar 11,6%
(222) dos seus usuérios cadastrados (2008), e apenas Itapagipe (19%)
conseguiu atingir a meta de 15% dos encaminhamentos.

Sobre o indicador n° 5 (N° de atendimentos realizados a usuarios em
situacdo de rua por eCR no més) apenas Gamboa (444) e Pelourinho (363)
conseguiram, no més de julho, atingir acima da meta pactuada de no minimo
300 atendimentos. As eCR Brotas (264) e Itapagioe (290) chegaram proximo ao
pactuado, com uma tendéncia de crescimento mensalmente. Diferente de Itapua
(175), que desde marco ndo tem conseguido atingir a meta minima de 300
atendimentos/més, e segue com uma média de 185 atendimentos por més. Isso
ocorre devido a particularidades do territério de cada eCR como informado em
relatorios anteriores. No geral, as eCR realizaram 1.536 atendimentos a PSR,

com um namero maior que o més de junho (1.457).

Em relacéo aos dois ultimos indicadores apresentados acima (Indicador
03 e 05), é importante informar que o ndo cumprimento pleno deles por todas as
equipes se da porque o numero de atendimentos e encaminhamentos previstos
nas metas desconsidera as especificidades territoriais e contextuais de cada
consultério e, também, que os atendimentos dos profissionais redutores de
danos e técnicos de enfermagem ndo sdo mais considerados neste contrato.
Todas estas reflexdes ja foram referidas para a comissao de fiscalizacao e, neste
sentido, a S3 aguarda um retorno formal dos relatérios ja encaminhados e um
momento com a comissdo para orientacfes acerca destes indicadores e dos

problemas referentes a eles, amplamente detalhados por todas as equipes.

Em relagdo aos indicadores 6 (N° de atividades coletivas realizadas
(educacéo em saude, atendimento em grupo, avaliacdo/procedimento coletivo e
mobilizacdo social) com os usuéarios em situacdo de rua), 7 (N° de acdes de
educacdo permanente realizadas para a eCR), 8 (% da eCR consistidas no
CNES por més de competéncia), 9 (N° de acbes de articulacdo de Rede
Intersetorial realizadas com participantes das eCR) e 10 (N° de reunides do setor
saude (reunides de equipe e com outras equipes de saude) realizadas com
participantes das equipes CnR), as metas sdo plenamente atingidas,

demonstrando o trabalho permanente de qualificacdo das equipes, articulacdo
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das redes setoriais e intersetoriais que possibilitam o trabalho cuidadoso e

potente realizado por toda a equipe de Consultério na Rua.

Numa perspectiva avaliativa, consideramos que o trabalho do Girassois
de Rua tem promovido avancos no que diz respeito a atencao/saude integral das
pessoas em situacao de rua, viventes das ruas de Salvador. A continuidade e
fortalecimento desse movimento depende da construcdo de relagbes mais
fortalecidas com a rede de servi¢os, mais especificamente, com a atencao basica
e arede de saude mental, e com os trabalhadores e trabalhadoras que compdem
essa rede. Destaca-se neste relatorio que as equipes tém referido o aumento do
namero de casos de saude mental no territério, entre as pessoas em situacao de
rua, e a dificuldade de atendimento deste publico pelos CAPS, mesmo na
perspectiva do compartiihamento do cuidado, acarretando um aumento de
trabalho para as equipes Girassois que, de modo algum, podem suprir a lacuna

gue este dispositivo deixa no cuidado psicossocial.

O més de Julho também reafirmou a percepc¢éo de quanto € estratégico e
necessario a construcdo de articulacbes que envolvam diversos niveis de
coordenacao (dos DS, Geréncias das US, coordenadoria de salde mental e AB)
a fim de promover maior integracao setorial e intersetorial, e possibilitar o acesso
ao cuidado das PSR, por outras equipes de salde, especialmente na RAPS.

Por fim, ressaltamos a disponibilidade da instituicdo em prestar quaisquer
esclarecimentos ou detalhamentos adicionais que se facam necessarios,
firmamo-nos cordialmente e com o depoimento de uma trabalhadora do

Girassois de Rua.

12 de agosto de 2021

Atenciosamente
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